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Toplumun en kiigiik birimi olan aile kavrami; anne, baba, ¢ocuk ve kan bagi bulunan aile fertlerinin
olusturdugu veya tek ebeveynli aileler seklinde devam eden, temel olarak aile (iyelerinin birbirlerine
ve diger toplum liyelerine karsi rol ve sorumluluklara sahip olduklari toplum birimine denmektedir.
Aile tyelerinin birbirlerine karsi sorumluluklarindan biri de ¢ocuklarina karsi olan annelik, babalik
rolleridir. Babalik roli, icinde bulunulan toplum tarafindan sonradan sekillenip, erkeklerin ¢ocuguna
karsi gérev ve sorumluluklari olarak agiklanmaktadir. Toplumsal yapinin degismesiyle beraber babalara
yliklenen gérev ve sorumluluklar gesitlilik kazanmis, bu neticede babalik algisi kusaktan kusaga farkhlk
gdstermistir. Bu baglamda X, Y ve Z kusagindaki babalarin babalik rolii algisindaki dedisimin gésterilmesi
hedeflenmektedir. Bu ¢alismanin temel amaci, X, Y ve Z kusaginda bulunan babalarin, babalik rolii
algilari ile sosyo-demografik degiskenler arasindaki iliskilerin incelenmesidir. Bu kapsamda heniiz
tilkemizde ve diinyada sinirli sayida olan babalik rolii algisiyla kusaklarin iliskisini inceleyen bir ¢alisma
gergeklestirmenin gocuk gelisimi, baba katilimi ve babalik rolii hakkindaki ¢alismalara ve sosyal hizmet
alaninin ¢ocuk ve aile alanlarina katki sunacagi diistiniilmektedir. Arastirma dogrultusunda nicel desen
kullanilarak sosyal medya araciligi ile X, Y ve Z kusaginda bulunan 443 babaya Babalik Rolii Algisi Olgegi
(BRAO) ve Sosyo-demografik Bilgi Formu uygulanmustir. Verilerin ¢éziimlenmesinde One Way ANOVA ve
t testi analiz yénteminden faydalaniimistir. Arastirma sonucunda X, Y ve Z kusaginda bulunan babalarin

babalik rolii algilari ve kusak tiirleri arasinda anlamli bir farkhilik bulunamamgtir.
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1.1. BABALIK ROLU VE BABALIK KULTURU

Toplumun en kiglk birimi olan aile kavrami; anne, baba, ¢ocuk ve kan bagi bulunan aile fertlerinin olusturdugu veya
tek ebeveynli aileler seklinde devam eden, temel olarak aile Uyelerinin birbirlerine ve diger toplum Uyelerine karsi rol
ve sorumluluklara sahip olduklari toplum birimine denmektedir. Aile lyelerinin birbirlerine karsi sorumluluklarindan biri
de ¢ocuklarina karsi olan annelik, babalik rolleridir. Bu baglamda babalik roliini agiklamadan 6nce babalik kavramini
tanimlamak daha dogru olacaktir. Turk Dil Kurumu (2020)'na goére babalik kavrami, “bir ¢ocugun diinyaya gelmesinde
etken olan erkek, birinci dereceden erkek akraba, ¢ocuk sahibi erkek, koruyucu ve velinimet” olarak tanimlanmaktadir.
Esin gebe kalmasiyla baslayan babalik slreci ortalama (g yillik stirede geliserek mir boyu devam eden bir siireg olarak
karsimiza gcikmaktadir. Bu siireg igerisinde babalik rolii ve babalik kimligi olusmaya baslar. Babalik rol(, icinde bulundugu
toplum tarafindan sonradan sekillenen erkegin gocuguna karsi gérev ve sorumluluklari olarak agiklanmaktadir.

1. 2.COCUGUN GELiSIMiNDE BABANIN ONEMi

Sosyal bilimler disiplininin 20. yuzyildan itibaren aile Uzerindeki arastirmalarinda genellikle anne-gocuk Uzerine
yogunlastigi, baba-gocuk iliskisinin ihmal edildigi géze ¢carpmaktadir. Kuzucu (1999 akt. Evans, 1996) Baba-gocuk iliskisinin
ihmal edilmesiyle birlikte ¢ocugun gelisimi olumsuz etkilenebilir. Bu sebeple de gocugun saglikli bir gelisim yasamasi
icin gocuklarin anne kadar babalariyla da etkilesim halinde olmalari gerekir. Babalk kavrami geg¢misten glinimize
kadar farkli anlam ve sorumluluklar ylklenmistir. Bu tarihsel déniisim iginde babalarin rolleri evin geg¢imini saglayan,
otoriter, mesafeli ve disiplinli kisi olmaktan ziyade esiyle birlikte ¢ocugun bakimina katilan ve ortak ebeveynlik yoniine
donlismustir (Mustafa Belli, 2021). Anne, babanin rolleri birbirini tamamlar ve destekler 6zelliktedir. Babalik roltiniin
etkisi yasamin tim evrelerinde 6neme sahip olmakla beraber yapilan arastirmalar, ¢ocugun kisiliginin sekillendigi
donemdeki baba katiliminin kritik Gneme sahip oldugunu vurgulamaktadir. Babanin ¢ocuguna karsi gelistirdigi tutum
ve davranislar ¢ocugun kisiliginin gelismesinde ve sekillenmesinde oldukga etkilidir (Ozyeser-Cinel, 2021). Kisiligin
olusmasinda sosyallesme siirecinde 6grendikleri ile deneyimledikleri etkili olmaktadir. Bu baglamda ¢ocukta davranis
orintilerinin olusmasinda ebeveynlerinden taklit yoluyla 6grendigi, 6dillendirildigi ve kendisine olumlu katki saglayan
tutum ve davranislari etkilidir (Tap, 2020).

Babanin ¢ocugun bakim siirecinde aktif rol oynamasi, ¢cocugun zihinsel ve bilissel becerilerinin gelisiminde, matematiksel
beceri ve sdzel zekalarinin gelisiminde etkili oldugu ifade edilmistir (Yorulmaz, 2019). Arkadaslik iliskileri, iletisim kurma,
uyum saglama, sorun ¢ézme ve daha bir¢ok konuda etkili olmaktadir. Duygusal anlamda ise empati, gliven ve kendini
denetleme becerisi kazanmasina yardimci olmaktadir. Cocugun gelisiminde 6nemli yeri olan babanin yapilan arastirmalarla
erkek ¢ocugun kendi cinsiyetine uygun davranis kazanmasinda da énemli oldugu belirtiimektedir. Okul 6ncesi donemde
¢ocuk anne ve babasini davranislarini gozlemleyerek, onlari kendine model olarak gérmektedir. Bu dénemde kiz ¢ocuk
anneyi, erkek cocuk babayi taklit etmeye ¢alismaktadir. Sadece erkek igin degil kizlar i¢cin de babanin énemli bir konumu
oldugu ve babasiyla etkilesim icinde olan kizlarin cinsiyetine uygun davranislar sergiledigi aciklanmistir. (Sahin, 2007).
Toplumda kabul gérmek ve mutlu bir yasam icin saglikli bir kisilik gelisiminin saglanmasi gereklidir. Ozellikle ilk yillarda
kisiligin temel yapisi olustugu icin baba ¢ocuk iliskisi cok énemlidir. Babanin gocuga karsi davraniglari, tutumlari ve
ilgisi kisiliginin gelismesinde etkilidir. Ayni zamanda g¢ocuklarin daha sonra ebeveyn olduklarinda bu iligkiyi gz 6niinde
bulundurarak, ebeveynlik tarzlarini sekillendirdikleri agiklanmistir (Belli, 2021).

1.3.X, Y ve Z KUSAKLARININ TANIMI ve KUSAKLARDAKi BABALIK ROLU ALGILARI

1928 yilinda Alman sosyolog Karl Mannheim tarafindan ilk kez kullaniimis olup ilerleyen yillarda Strauss-Howe tarafindan
davranissal ozelliklerin degisebilecegi teorisi cercevesinde gelistirilen kusak teorisi, yillar icerisinde yeni jenerasyonlarin
boy gbstermesi ve gelismesiyle birlikte sosyal bilimciler tarafindan degerlendirilen ve tartisilan bir kavram olmustur
(Arslan ve Staub, 2015 akt. Ozkanli, 2019).
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Yapilan galismalar baglaminda kusaklar tGzerine ¢alisan bilim insanlari birbirinden farkh kusak siniflandirmalari yapmistir
(Oblinger ve Oblinger, 2005; Acilioglu, 2015; Ozkanli, 2019). Kavak (2020)’a gore literatiirde genellikle Oblinger ve
Oblinger (2005) tarafindan gelistirilen ve tarih araliklarina gére bes farkli siniftan olusturulmus kusak siniflandirmasi
kullanilmaktadir. Bu siniflandirmada 1945 ve altindaki yillar arasinda doganlara Gelenekselciler (Sessiz Kusak), 1947 ile
1964 yillari arasinda doganlara Bebek Patlamasi (Baby Boomers), 1965 ile 1980 yillari arasinda doganlara X Kusagi, 1981 ile
1995 yillari arasinda doganlara Y Kusagi ve 1995 ile sonrasindaki yillarda dogan bireyler Z kusagi olarak tanimlanmaktadir
(Oblinger ve Oblinger, 2005).

a) X Kusaginda Babalik Rolii Algisi

43-57 yas araliginda olan, diger kusaklara gére daha fazla babanin bulundugu X kusagi babalari, kendilerinden 6nceki
kusak olan Baby Boomers kusagi babalari kadar otoriter olmayan, lakin aile iginde otorite figiirii olarak kendini gosteren,
¢ocuklarindan saygi bekleyen, koruyucu bir 6zellige sahip olup is hayatina erken atilma durumu yasamalarindan kaynakli
gocuklarinin egitim-6gretime devam etmesi igin sorumluluk alma 6zelligini bulundurma gibi niteliklere sahiptir. Ayrica,
X kusagi babalarinin ¢ocuklarinin 6zgirliiklerine dnem verip, cocuklarina sorumluluklar vermekten ¢ekinmeyen babalik
roliine sahip olduklari séylenebilir (Ozkanli, 2019).

b) Y Kusaginda Babalik Rolii Algisi

Y kusagl babalari, kiiresellesmeyle beraber dogduklari igin ¢ocuk yetistirme konusunda geleneksel model yerine daha
fazla kaynaga ulasabilme ve modern modelleri kullanabilme imkanina sahip olan, ¢ocuklariyla otorite figlirli olmak yerine
Ozgirliklerine odaklanan, cocuklarinin ¢ikarlari dogrultusunda hareket edebilen, meslek segiminde ¢ocuklarini dinleyen
ve cocuklarinin isteklerine &nem veren bir rolii benimsemektedir (Sergemeli, Kurnaz, Ozcan, 2015 akt. Ozkanli, 2019;
Caglayan, 2019).

c¢) Z Kusaginda Babalik Rolii Algisi

Toplumsal olaylara hizli bir sekilde ulasabilen Z kusagi babalari gocuk yetistirme baglaminda genis bilgi mecrasina sahiptir.
Ayrica, cocuklarinin karar alma durumlarina saygi duyarlar ve bu konuda ¢ocuklarina 6zgurlik saglarlar, 6te yandan
sabirsiz olmalarindan kaynakh olarak ilerleyen yaslarda gocuklari ile otorite kurma konusunda sikinti yasayabilecegi
disinilmektedir (Ozkanli, 2019; Caglayan, 2019). Ek olarak TUIK (2021) verileri incelendiginde ilk evlenme yasinin
erkeklerde ortalama 28,1 olmasindan kaynakh Z kusagindaki babalarin sayisinin az oldugu gozlemlenmektedir. Bu
baglamda Z Kusaginin genel babalik roli algisinin su an igin tam anlamiyla irdelenemeyecegi diisiintilmektedir.

1. 4.S0SYO-DEMOGRAFiK DEGISKENLERIN BABALIK ROLU ALGISI UZERINDEKI ETKiSi

X, Y ve Z kusaklarina gore Tirkiye'de babalik rolii algisinin degisiminde sosyo demografik degiskenler de 6n plandadir.
Aile yapisi, yasanilan gevre, cinsiyet, yas, egitim durumu ve babanin medeni durumu babalik roll algisini etkilemektedir.
Mesela X kusaginin déneminde genis aileler de 6n planda yer alirken, Y ve Z kusaginda genellikle ¢cekirdek aile 6n plandadir.
Hatta Z kusaginda tek ebeveynli aile de 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Toplum tarafindan Uretilen, toplumsal cinsiyet
tutumlan degistikce babalik roli algisinda da degisim gorilmektedir. Bu degisim babalarin kiz gocuklarina karsi tutumunda
farkhliklar oldugunu gostermektedir. Bireylerin yasadigi cevre, kiiltir, aile yapisi gibi degiskenler zaman gegtikce daha da
hazla degisim gostermektedir. Bu durum da kusaklar arasindaki babalik rolleri algisini da farklilagtirmaktadir. Glinim{zde
baba olma yasi ile babalarin egitim seviyesinde artis oldugu gérilmistlr. Zaman iginde bu sayilan sosyo-demografik
degiskenlerin babalik roliine etkisinde degisim yasanmistir. Clinkli zaman ilerledik¢e bu degiskenlerde kendi iginde
degisime ugramistir.

Yukarida anlatilan konu basliklari ele aldiginda arastirmanin amaci, X, Y ve Z kusaginda bulunan babalarin babalik roli
algilarinin sosyo-demografik etkenlere gore degisimini belirlemek, 6nlimizdeki siiregte baba olma ihtimali yiksek olan Z
Kusagindaki babalarin genel bir babalik algisi cercevesini ¢ikarmak olarak planlanmistir. Ek olarak babalik roliiniin gocuk

Sadlik Hizmetlerinde Kuram ve Uygulama Dergisi 7 The Journal of Theory and Practice in Healthcare




Uzerinde etkisinin yasam boyu slirmesine ragmen ¢ocugun gelisiminde anne-gocuk iliskisinin daha 6n planda oldugu,
diinyada babalik roli ile ilgili aragtirmalara yogunlasiimis olsa da llkemizde babalik roll algisi Gizerine arastirmalarin
sayisinin az oldugu gozlemlenmistir. Babalik roltiniin kusaklar boyunca degisime ugradigi da gorildigiinden kusaklararasi
babalik roli degisimin énem tasidigl agiktir. Babalik rolii hakkinda yas, medeni durum, egitim diizeyi, ¢evre gibi sosyo-
demografik degiskenlerin babalik algisi Gzerinde énemli oldugu disliniimuis, bu baglamda XY ve Z kusagina mensup
bireylere Babalik Rolii Algisi Olcegi (BRAO) uygulanarak, degisen babalik rolii algisina yoénelik sosyo-demografik
degiskenlerin bireylerin algisina etkileri tespit edilmistir.

2. YONTEM

2.1. Aragtirmanin Amaci ve Yontemi

Bu arastirma, X,Y,Z kusaklarinda bulunan babalarin babalik rolii algisindaki degisimi ve bu degisimin bazi sosyo-demografik
etkenlere gore belirlenmesi amaciyla planlanmistir. Arastirmada, nicel arastirma yontemi kullanilarak, X, Y ve Z kusaklarinda
bulunan babalarin babalik rolii algisi bazi sosyo-demografik degiskenlere gére babalik rolleri ile ilgili goriisleri incelenmesi
amaciyla betimsel arastirma modeli kullaniimistir. Betimsel Tarama Modeli, amaci gegmis zamandaki veya su an devam
eden bir durumun var oldugu haliyle betimlenmesi olan bir arastirma yaklasimidir (Karasar, 1998). Bununla birlikte,
babalarin babalik rolleri algilari ile sosyo-demografik degiskenleri arasindaki farkliliklari belirlemek amaciyla ise iliskisel
tarama yontemi kullanilmistir.

Arastirma evrenini Tirkiye’deki X, Y ve Z kusaginda bulunan babalar olup bunlara ulasmak maliyet ve zaman agisindan
sikint yaratacagindan ¢alisma evreni olarak online platform kapsamasinda yapilmasi tasarlanmistir. Bu anlamda galisma
evreni, genel evrendir. Karasar (1998)'a gore genel evren, arastirmacinin ulasmak istedigi ancak ulasmasi gii¢ olan ve ideal
secimini yansitan soyut evrendir. Arastirmamizin ¢alisma evrenini X, Y ve Z kusaginda bulunan 18 yas ile 62 yas arasinda
bulunan babalar olusturmaktadir.

Calismanin veri toplama sirecinde farkl kusaklardan babalara ulasabilmek amaciyla kartopu Ornekleme yontemi
kullanilmistir. Buna ragmen, Z kusagi babalarina, yaslarinin diger kusaklara nazaran kii¢lik olmasi, egitim sirecinde yer
almalari ve genelinin gocuk sahibi olmamasi gibi etmenler nedeniyle planladigi kadar kisiye ulasilamamistir. Arastirmanin
verileri Kasim 2022-Subat 2023 Tarihleri arasinda Google formalar araciligiyla olusturulan online bir anket form ile
toplanmistir.

Arastirmada kullanilan anket formu iki bélimden olugsmaktadir. Anket formunun birinci bélimiinde katilimcilarin sosyo-
demografik bilgilerine ulasmak amaciyla sosyo-demografik bilgi formu kullaniimistir. ikinci béliimde ise; babalarin babalik
roll algisinin dlizeyini belirlemek amaciyla 25 maddeden olusan Kuzucu (1999) tarafindan gelistirilen “Babalik Rolii Algisi
Olgegi” kullaniimistir. Toplanan veriler bilimsel amaglar disinda kullanilmayacak ve arastirmaya katiim géniilliiliik esasina
dayanacaktir. Arastirmada babalarin babalik roll algilarini sosyo-demografik degiskenler agisindan belirlemeye yénelik
bulgular ile katilimcilari tanitici bilgiler tanimlayici analiz kapsaminda sayi ve ylzde degerler hesaplanarak agiklanmistir.

Arastirma ile ilgili etik kurul izinleri Ankara Universitesi Etik Kurul Baskanlig’'ndan alinmistir.

3. BULGULAR

3.1. Katilimci Babalarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Bu bolimde X, Y ve Z kusaginda bulunan babalarin yasi, bulundugu kusak tirti, medeni durumu, bliylidigu aile yapisi,
egitim durumu, en uzun sire yasadigi yer, gelir durumu, kag ¢cocugunun bulundugu, cocugunun/gocuklarinin cinsiyeti ne
olduguna iliskin bulgulara yer verilmistir.
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Tablo 1. Arastirma Kapsaminda X, Y ve Z Kusaklarinda Bulunan Babalarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Sayi %
Yas
18-26 18 4,0
27-41 138 30,9
41-57 291 65,1
Kusak Tiiriine iliskin Bulgular
X Kusagi (1965-1980 dogumlular) 291 65,1
Y Kusagi (1981-1995 dogumlular) 138 30,9
Z Kusagi (1996 ve sonrasi dogumlular) 291 4,0
Medeni Durum
Bekar 10 2,2
Bosanmis 15 3,4
Evli 422 94,4
Biiyiidiigii Aile Yapisi
Cekirdek Aile 310 69,4
Dagilmis Aile 6 1,3
Genis Aile 131 29,3
Egitim Durumu
Okur-Yazar Degil 1 0,2
ilkokul Mezunu 16 3,6
Ortaokul Mezunu 19 4,3
Lise Mezunu 94 21,0
Universite Mezunu 283 63,3
Lisansisti Mezunu 34 7,6
En Uzun Siire Yaganilan Yer
il 336 75,2
ilge 74 16,6
Kasaba 10 2,2
Koy 27 6,0
Gelir Durumu
Cok lyi 7 1,6
yi 152 34,0
Orta 276 61,7
Kot 11 2,5
Cok Kot 1 0,2
Cocuk Sayisi
1 147 32,9
2 232 51,9
3 ve Ustl 68 15,2
Babalarin Cocuk / Gocuklarinin Cinsiyeti
Erkek 96 21,5
Kiz 103 23,0
Hem Erkek Hem Kiz 176 39,4
Hepsi Erkek 38 8,5
Hepsi Kiz 34 7,6
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Arastirmaya katilan X, Y ve Z kusaginda bulunan babalarin %65,1’ i 41-57 yas araliginda, %30,9’ u 27-41 yas araliginda ve
%4,0'1 18-26 yas araligindadir. Aragtirmaya katilan babalarin toplam yas ortalamasi 45,55’dir. Aragtirmaya katilan babalarin
kusak tlrleri incelendiginde %65,1" i x kusaginda, %30,9’ u y kusaginda ve %4,0’ | z kusaginda bulunmaktadir. Arastirmaya
katilan babalarin medeni durumlari incelendiginde; %94,4’lniin evli, %3,4’linlin bosanmis ve %2,2’sinin bekar oldugu
katilimci babalarin %69,4’tinlin ¢ekirdek ailede, %29,3’linlin genis ailede ve %1,3’Unlin dagiimis ailede blyudiigli sonucuna
ulasilmistir. Arastirmaya katilan babalarin egitim durumlarina iliskin bulgularda %63,3'n(in liniversite mezunu, %21,0’ inin
lise mezunu, %7,6 sinin lisanstistl mezunu, %4,3’ Ginlin ortaokul mezunu, %3,6’sinin ilkokul mezunu oldugu ve %0,2’ sinin
okur-yazar olmadigi; babalarin en uzun siire yasadiklar yere iliskin bulgularda %75,2’sinin il, %16,6’sinin ilge, %6,0'inin
koy, %2,2’sinin kasabada yasadigi bulgulari saptanmistir. Arastirmaya katilan babalarin %61,7’si gelir durumlarini orta,
%34,0"1 gelir durumlarini iyi, %2,5’i gelir durumlarini kétd, %1,6’s1 gelir durumlarini ¢ok iyi, %0,2’si ise gelir durumlarini
¢ok kotu olarak belirttigi; katilimci babalarin g¢ocuk sayilarina iliskin bulgularda %51,9’unun 2 ¢ocuk, %32,9’unun 1 g¢ocuk
ve %15,2'sinin ise 3 ve Ustli cocuga sahip oldugu bulgulari elde edilmistir. Arastirmaya katilan babalarin g¢ocuklarinin
cinsiyetlerine iliskin bulgularda ise %39,4’Uniin hem kiz hem erkek, %23,0'inin kiz, %21,5’inin erkek, %8,5’inin hepsi erkek,
%7,6’sinin hepsi kiz cinsiyetinde ¢ocugu oldugu saptanmistir.

3.2. Katilimcilarin Babalik Rolii Algilarina ile Sosyo-Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Tablo 2. Calisma grubundaki babalarin sosyal demografik degiskenlere gore babalik rolleri ile ilgili algilari tanimlayici
istatistikler

BRAO
Sosyo-Demografik Degiskenler — -
N X S Istatistik
Kusak Tiirleri
X Kusag 291 101,8041 13,16760
usagl F=1,949
Y Kusagl 138 103,3913 11,29139
" p>0,05
Z Kusagi 18 97,5000 16,65657
Medeni Durum
Bekar 10 103,2000 8,57386
F=0,512
Evli 422 101,9834 12,96156
p>0,05
Bosanmis 15 105,2667 10,49807
Buyiidiikleri Aile Yapisi
Cekirdek Aile 310 105,8504 13,43094 t=1,435
Genis Aile 137 95,9456 10,72902 p<0,05
Egitim Durumu
Okur-Yazar Degil 1 94,0000 -
Okur-Yazar - - -
ilkokul Mezunu 16 97,8125 13,46709
F=1,412
Ortaokul Mezunu 19 97,0000 11,53256
. p>0,05
Lise Mezunu 94 101,3723 11,76745
Universite Mezunu 283 102,7562 12,86236
Lisansusti Mezunu 34 104,0294 14,87623
En Uzun Siire Yasanilan Yer
Koy 27 98,3333 14,90483
Kasaba 10 93,2000 23,46534 F=2,624
ilce 74 102,7973 10,74993 p<0,05
il 336 102,5417 12,53740
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Gelir Durumu

Cok lyi 7 96,2857 10,75042

iyi 152 101,9605 13,03733 F=0,716
Orta 276 102,3659 12,86970

Koti 11 103,1818 8,50668 p>0,05
Cok Kot 1 88,0000 -

Cocuk / Cocuklarin Cinsiyet Durumu

Erkek 96 104,2083 11,69608

Kiz 103 102,7670 12,05478 F=1,171
Hem Kiz Hem Erkek 176 101,1818 12,67803

Hepsi Kiz 34 101,0294 12,73622 p>0,05
Hepsi Erkek 38 100,4211 17,26993

Arastirma kapsamina alinan X, Y ve Z kusagindaki babalarin babalik roli algilari, kusak tirleri degiskenine gére One Way
ANOVA testi sonuglari Gizerinden degerlendirildiginde; Y kusaginda olan babalarin babalik roli algilarinin (X=103,3913), X
kusagindaki babalarin babalik rolii algilarindan (X=101,8041) daha yiiksek, Z kusagindaki babalarin babalik roli algilarinin
(X=97,5000) ise en duslik oldugu; kusak tiirlerine gére analiz sonuclarinin anlamli olmadigi saptanmustir (p>0,05).

Arastirma kapsamina alinan XY ve Z kusagindaki bireylerin babalik roli algilari medeni durum degiskenine gére One Way
ANOVA testi sonuglari Gizerinden degerlendirildiginde; bosanmis babalarin babalik rolt algilarinin (X=105,2667) bekar
babalarin babalik roli algilarindan (X=103,2000) daha ytiksek, evli babalarin babalik roli algilarinin ise (X=101,9834) en
disiik oldugu; medeni durum ile babalik roli algisi arasindaki analiz sonuglarinin anlamli olmadigi saptanmistir (p>0,05).

Arastirma kapsamina alinan X, Y ve Z kusagindaki babalarin babalik roli algilari babalarin biyudikleri aile yapisi degiskenine
gbre t testi sonuglar lzerinden degerlendirildiginde; Genis aile yapisinda blyliyen babalarin babalik roli algilarinin
(X=95,9456) cekirdek aile yapisinda biyiiyen babalarin babalik rolii algilarindan (X=105,8504) daha dusiik ve babalarin
buytidikleri aile yapisi ile babalik rolii algilar arasindaki analiz sonuglarinin anlamli oldugu saptanmistir (p<0,05).

Arastirma kapsamina alinan XY ve Z kusagindaki bireylerin babalik roli algilari egitim durumlari One Way ANOVA testi
sonuglari Gzerinden degerlendirildiginde; lisansuisti egitim durumundaki babalarin babalik roli algilarinin (X=104,0294)
en yiiksek, Universite mezunu babalar (X=102,7562), lise mezunu babalar (X=101,3723), ilkokul mezunu babalar
(X=97,8125), ortaokul mezunu babalar (X=97,0000) ve okur-yazar olmayan babalarin ise en disiik (X=94,0000) puana
sahip oldugu anlasiimis; calismaya katilan babalarin okur-yazar egitim durumunu isaretlemedigi gézlemlenmistir. Ek olarak
katihmcilarin babalik rolii algilari ve egitim durumu arasindaki analiz sonuglarinin anlamh olmadigi anlasiimistir (p>0,05).

Arastirma kapsamina alinan X, Y ve Z kusagindaki babalarin babalik rolli algilari en uzun siire yasanilan yer degiskenine gore
One Way ANOVA testi sonuglari Gizerinden degerlendirildiginde; ilgcede ve ilde yasayan babalarin babalik roli algilarinin
en yiksek (X=102,7973, X=102,5417) ve birbirine yakin, kdyde yasayan babalarin babalik roli algilari (X=98,3333) ve
kasabada yasayan babalarin babalik rolii algilarinin en disiik (X=93,2000) oldugu; en uzun sire yasanilan yer ile babalik
roll algisi arasindaki analiz sonuglarinin anlamh oldugu saptanmistir (p<0,05).

Arastirma kapsamina alinan XY ve Z kusagindaki bireylerin babalik roli algilari gelir durumu degiskeni Gizerinden One Way
ANOVA testi sonuglarina gore incelendiginde; gelir durumunu koti olarak degerlendiren babalarin babalik rolt algilarinin
(X=103,1818) en yiiksek, gelir durumunu orta olarak degerlendiren babalar (X=102,3659), gelir durumunu iyi olarak
degerlendiren babalar (X=101,9605), gelir durumunu ¢ok iyi olarak degerlendiren babalar (X=96,2857) ve gelir durumunu
cok kéti olarak degerlendiren babalarin babalik roll algilarinin en disiik (X=88,0000) puana sahip oldugu; katilimcilarin
babalik roll algilari ve gelir

Arastirma kapsaminda ele alinan X, Y ve Z kusagindaki babalarin babalik roli algilari gelir durumu degiskenine gore
One Way ANOVA testi sonuglari izerinden degerlendirildiginde sadece erkek cinsiyete sahip olan babalarin babalik roli
algilarinin (X=104,2083) en ylksek, sadece kiz cocuga sahip olan babalarin babalik roli algilari (X=102,7670), hem kiz
hem erkek ¢ocuga sahip olan babalarin babalik roli algilari (X=101,1818), hepsi kiz cocuk olan babalarin babalik rolii
algilari (X=101,0294) ve cocuklarinin hepsi erkek olan babalarin babalik roli algilarinin en disiik (X=100,4211) oldugu;
gelir durumu ile babalik roli algisi arasindaki analiz sonuglarinin anlamli olmadigi saptanmistir (p>0,05).
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4. TARTISMA

Bu boliimde arastirma kapsaminda elde edilen bulgular ile alanda yapilan ¢alismalar arasindaki benzerlikler ve farkliliklar
mevcut literatir i1siginda tartisilmistir. Arastirmaya katilan babalar, sosyal medya araciligiyla gerekli formlari ve 6lgekleri
doldurmuslardir. Arastirmanin bulgulari Sosyo-Demografik Bilgi Formu ve Babalik Rolii Algi Olgegi ile elde edilmistir.

Ulusal literatiirde babalik roli algisina yonelik X ve Y kusaklari ele alinan galismalar oldugu gorilmuis lakin X, Y ve Z
Kusagindaki babalarin babalik roli algisiyla ilgili herhangi bir calismaya rastlanmamistir.

Arastirmadaki katiimcilar X, Y ve Z kusaginda bulunan babalardir. Arastirmaya katilan babalarin dogum yillarinin 1965 ile
2004 yillari arasinda oldugu goriilmektedir. Arastirmanin érneklemini X, Y ve Z kusaginda bulunup sosyal medya araciligiyla
form ve olgekleri dolduran babalar olusturmaktadir.

Genel olarak mevcut literatiire bakildiginda sosyo-demografik bilgiler ile Babalik Rolii Algisi Olcegi (BRAO) puanlariarasinda
anlamh bir iliski oldugu goriilse de yaptigimiz ¢alismada anlamli bir iliskiye saptanmamistir. Bu durumun sebebi olarak
arastirmaya katilan katimcilar arasinda z kusagindaki babalara, x ve y kusagindaki babalardan daha az ulasiimasindan
kaynakladigi distnilmektedir.

Arastirmaya katilan X,Y ve Z kusaginda bulunan babalarin babalik roll algilari ve kusak tiirleri arasinda anlamh bir farklilik
bulunamamistir. Literatiirde ele alinan ¢alismalarda babalik roli algilari genellikle kusaklar baglaminda degil yas gruplari
hakkinda bilgi vermektedir. Arastirmada ele aldigimiz kusak tiirlerinin yas gruplarini kapsamasi sebebiyle degiskenler
arasinda baglanti oldugu diisiintilmektedir.

Mevcut literatiire baktigimizda Kurugirak (2010) tarafindan 4-12 aylik bebegi olan babalarin babalik roli algilari ve bebek
bakimina katiliminin ele alindigi calismada, babalarin yas gruplari ile babalik roli algilari arasinda anlamh bir farklilik
bulunmamistir. Ayni sekilde Karayilmaz (2020), Giil (2019) Telli ve Ozkan (2016) ve Telli (2014)'nin yaptiklari calismalarda
babalarin babalik roli algilari ile yas gruplari arasinda istatiksel olarak anlamh bir farklilik bulunmazken Demir (2022)’in
gerceklestirdigi calismada ise babalik roll algilari ile yas grubu arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilk bulmustur.
Genel olarak baktigimizda babalik rolii algilari ile yas gruplari arasinda anlamh bir farkhlik olmadigi, elde ettigimiz
bulgularin literatlr ile paralel olmadigi gorilmektedir.

Medeni duruma gore X,Y ve Z kusagindaki babalarin Babalik Rolii Algi Olcegi (BRAO) incelendiginde istatiksel olarak
anlamli bir farkhilik bulunmamistir. Karayilmaz (2020), kirsal bolgede yasayan ve 3-6 yas araliginda ¢ocugu olan babalarla
gerceklestirdigi calismada babalarin babalik roli algisi ve medeni durumlari arasinda anlamh bir farkhlik bulunmadigi
saptanmistir. Bu baglamda babalarin babalik roli algisi ve medeni durumlari hakkinda elde edilen bulgularin literatir ile
uyumlu oldugu gorilmektedir.

Arastirmaya katilan X,Y ve Z kusaginda bulunan babalarin babalik roli algilari ve blyidikleri aile yapisi arasinda anlaml
bir farkhhk bulunamamistir. Mevcut literatlirde arastirmaya katilan babalik roli algilarini babalarin blytdukleri aile yapisi
degiskeni baglaminda galismalar bulunmazken, mevcut aile yapisi hakkinda yapilan ¢alismalarin bulundugu goérilmektedir.

Telli (2014), 3-6 yas grubu ¢ocugu olan babalarla gergeklestirdigi calismasinda babalarin babalik roli algisi ile mevcut aile
yapisi arasinda anlamli bir iliski oldugu saptanmistir. Ayni sekilde Poyraz (2007), Gliltekin Akduman ve Turkoglu (2013) ele
aldiklari calismalarda babalik rolii algisi ile mevcut aile yapisi arasinda anlamli iliskiler bulmuslardir. Cobanoglu (2020)'nun
arastirmasinda ele aldig1 TAYA 2006-TAYA 2016 analizleri incelendiginde yillarin iginde genis aile yapisinin sayisi azalirken
cekirdek aile ile dagilimis aile sayisi arttigi goriilmektedir. Elde edilen bilgiler isiginda biyudikleri aile yapisinin mevcut aile
yapisi Uzerine etki edebilecegi dlistiintilmis lakin yaptigimiz ¢alismanin literatir ile paralellik gostermedigi gézlemlenmistir.

Literatlrdeki calismalarda egitim diizeyi ile babalik roli algisi arasinda anlamli bir farkliligin bulundugu goérilmektedir.
Mevcut literatiire baktigimizda Demir (2022), Karayilmaz (2020), Aksoy ve Tatli (2019), Giil (2019), Telli ve Ozkan (2016),
Telli (2014), Gracia (2014), ve Kurugirak (2010) yaptiklari galismalarda egitim diizeyi ile babalik rolii algisi arasinda anlamh
farkliliklar bulmuslardir. Ek olarak Giingdrmiis-Ozkardes, yaptigl arastirma sonucunda egitim diizeyi arttik¢a kat babalik
rol{i algisinin yerini katilimci babalik roli algisina biraktigini séylemistir (Ozyeser Cinel ve Tezel Sahin, 2021 akt. Zeybekoglu,
2013). Ele alinan galisma glincel literatlr agisindan degerlendirildiginde babalarin egitim diizeyi ile babalik roli algisi
arasinda anlamli iliskilerin olmasi beklenmistir. Arastirmaya katilan babalarin yarisindan fazlasinin (%63,3) Universite
egitim dlzeyinde olmasi sebebiyle anlamli iliskilerin olmadigi diistinlilmektedir. Bu baglamda elde ettigimiz bulgunun
literatiir ile paralellik géstermedigi gézlemlenmektedir.
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Arastirmaya katilan X,Y ve Z kusaginda bulunan babalarin babalik roli algilari ve en uzun siire yasanilan yer degiskenleri
arasinda anlamh bir farklihk bulunacagi 6ngorilmis, yapilan arastirma sonucunda istatiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmustur. Yapilan ¢alismalarda babalarin nereli olduklari, aktif yerlesim yerleri ve dogduklari yer ile babalk roli
algilarini inceleyen ¢alismalar bulunmaktadir. En uzun siire yasanilan yerin degiskeninin yapilan g¢alismalar ile uyumlu
olacagi dusliniimektedir.

Babalarin babalik roll algilari ve en uzun siire yasanilan yer degiskeniyle ilgili mevcut literatiire bakildiginda Karayilmaz
(2020), Temel ve Tiirkoglu (2019), Ozkan, Celebioglu, Ust ve Kurudirek (2016) yaptiklari ¢alismalarda babalik rolii algilari
ve en uzun slre yasanilan yer arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadigini; Aydin Kilig (2016), Kurugirak
(2010) ve Karadayi (2001) ise yaptiklari calismalarda istatiksel olarak anlamli bir farkhiligin oldugunu belirtmistir. Literatlire
gbre buldugumuz bulgular bazi ¢alismalarla paralellik gosterirken bazilari ile uyusmamaktadir. Bu durumun sebebi olarak
literattirdeki ¢alismalarin babalarin aktif yerlesim yerleri, dogduklari yer ve nereli olduklarini ele alan farkh degiskenlerin
bulunmasindan kaynaklandigi disiinilmektedir.

Gelir durumuna gére X,Y ve Z kusagindaki babalarin Babalik Rolii Algi Olgegi (BRAO) incelendiginde istatiksel olarak
anlamli bir farkhhk bulunmamigtir. Babalarin babalik rol algilari ve gelir durumlariyla ilgili mevcut literatiire bakildiginda
Karayilmaz (2020), Giil (2019), Surtculer (2019), Sahin ve Demiriz (2014), Telli (2014), Ny, Plantin, Dejin-Karlsson ve Dykes
(2008) ile Poyraz (2007)"1n yaptigi calismalarda gelir durumuile babalik rolii algisi arasinda anlamli bir farkhlk saptanmustir.
Literatlrdeki ¢calismalarin babalarin aylik gelir, gelir-gider ve sosyo-ekonomik diizey degerlendirmesi seklinde ele alinan
farkh degiskenlerin bulunmasindan kaynaklandigi diisiiniimektedir.

Arastirmaya katilan X, Y ve Z kusagindaki babalarin babalik rolti algilari, ¢ocuk/cocuklarin cinsiyetleri degiskenine gére
incelendiginde anlaml bir farkhhk bulunacagi 6ngoériilmis lakin yapilan arastirma sonucunda istatiksel olarak anlamli bir
farklihk bulunmamistir. Mevcut literatiire bakildiginda Karayilmaz (2020), inci (2014), Kurugirak (2010), Poyraz (2007) ve
Fincham, Beach, Arias ve Brody (1998)'nin yaptigi calismalarda babalik roll algisi ile gocuk/gocuklarin cinsiyetleri arasinda
anlamli bir farkhilik bulunmaktadir. Arastirmaya katilan babalarin gocuk cinsiyeti agisindan birbirine yakin sosyo-demografik
ozelliklere sahip olmasindan kaynakli olarak arastirma sonucuna etki edebilecegi dislintiimustir. Bu baglamda genel bir
degerlendirme yapildiginda ele alinan bulgularin literatiir ile uyusmadigi gorilmektedir.

5. SONUC

Arastirmanin sonug bolimiinde genel bir degerlendirme yapilmis ve hem uygulamaya hem de gelecekte yapilacak olan
arastirmalara yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

Ailenin yapisi zamanla degisim g6sterse de aileyi olusturan temel unsurlar baba, anne ve ¢ocuk olarak siralanabilmektedir.
Sonvyillarda toplum ve aile yapisinda yasanan degisimler soncunda 6zellikle babalara yeni rol ve sorumluluklar yiiklenmistir.
Babanin ¢ocukla olan iletisimi, cocugun gelisimindeki 6nemi son yillarla yapilan ¢alismalarla vurgulanmaktadir. Yapilan bu
galismalar ile aile ve toplum yapisinda yasanan gelismeler babalik roli algisinda degisimlere sebep olmaktadir.

Arastirmaya katilan babalarin babalik roll algisi medeni durum degiskenine gore incelendiginde anlamli bir sonuca
ulagilamamistir. Yaptigimiz galismada katilimcilarin gogunlugunun medeni durumunu evli babalar olusturmaktadir. Evli
olan babalar babalik rollinii partneriile yardimlasarak saglayabilmekte veya tamamen ¢ocuk bakimini partneri olan anneye
birakabilmektedir. Ayrica ¢ocugun maddi ihtiyaglarini saglayarak babalik roliinii gergeklestirebilmektedir. Calismamizda
medeni durumu bekar olan babalarin en az sayida oldugu goérilmektedir. Bu durumun sebebi olarak toplumun yapisi
gosterilebilmektedir. Toplum, bekar bireylerin ¢ocuk sahibi olmasini iyi bir durum olarak degerlendirmedigi icin bekar
¢ocuk sahibi bireylerin daha az oldugu gézlemlenmektedir.

Arastirma sonucunda gelir durumuyla babalik roli iliskisi dogrultusunda elde edilen bulgularin anlamh olmadigi
gozlemlenmistir. Bu durumun nedeni olarak ¢alismamizda katilimcilarin gogunlugunun gelir durumlarini orta ve iyi olarak
belirtmesinden oldugu saptanmistir. Diger seceneklerin katiimcilar arasinda daha az segcildigi ve bu iki segenegi segen
katilimci sayilari ile aralarindaki farkin fazla oldugu goézlemlenmistir. Bu sebepten dolayi gelir durumu ile babalik rolii
algisi arasinda anlamli bir farkhihigin saptanmamasinin katilimcilarimizin gogunlugunun gelir durumunun ayni veya yakin
olmasindan kaynaklandigi gorilmektedir.
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Arastirmaya katilan babalarin en uzun sire yasanilan yer degiskeni babalik roll algisina gore incelendiginde anlamli
bir farkhhk saptanmistir. Bu durumun nedeni olarak galismaya katilan katilimcilarin gogunlugunun en uzun sire ilde
yasamasindan kaynaklandigi goriilmektedir. Katihmcilarin gogunlugunun ilde yasamasi babalik rolii algisinda benzerlikler
olmasini saglamistir. ilde yasayan bireylerin egitim, kiiltiir, sanat vb. imkanlara daha rahat ve kolay ulasabilmesi sebebiyle
babalarin egitim seviyesi ile bilingli babalik diizeyi arasinda dogru oranti oldugu gorilmektedir.

Arastirma elde edilen sonuglar dogrultusunda Oneriler de asagida maddeler halinde siralanmistir;

e Glincel olarak Z kusaginda bulunan babalarin sayisi az olmasina ragmen mevcut oldugu goz ardi edilmemelidir.
5-10 yillik siireg iginde Z kusaginda bulunan babalara babalik roli algisina yonelik nitel ve nicel ¢alismalarin
arttirilmasi 6nem arz etmektedir.

e Z kusaginda bulunan baba adaylarina babalik roli algisina yonelik nitel ve nicel ¢alismalar uygulanmasi dnem arz
etmektedir.

e X, Y ve Zkusagindaki babalarin gogunlugunun en uzun sire ilde yasadigi unutulmamalidir. Bu durum dolayisiyla il
disinda (ilge, kasaba ve kdy) uzun siire yasayan babalara arastirmanin uygulanmasinin bulgularda farkli sonuglar
verebilecegi 6ngorilmektedir.

* llerde Yasayan bireylerin egitim, kiiltiir, sanat vb. imkanlara daha rahat ve kolay ulasabilmesi sebebiyle babalarin
egitim seviyesi ile bilingli babalik diizeyi arasinda dogru oranti oldugu unutulmamalidir. il disinda (ilge, kasaba
ve koy) yasayan babalar basta olmak lizere bltiin babalara, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi basta olmak
Gzere kamu, 6zel kurum ve kuruluslar ile STK’lar araciligiyla babalik rolii basta olmak (izere babalik katilimi, aile
danismanligl, cocuk yetistirme tutumlari hakkinda egitim ve farkindalik programlari uygulanmahdir.

e X, YveZkusaginda bulunan babalara kusaklararasi babalik dayanismasinin 6nemini gésterecek konularda projeler
gelistirilmeli ve 6ni agiimalidir.
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Modern diinya, insanlgi her gegen giin yeni bir krizle karsi karsiya birakmaktadir. Covid-19 pandemisi,
siginmaci ve miilteci krizi, tlkeler arasi savaslar gibi kiiresel sorunlar siiregelirken, tiim bunlari gélgede
birakan iklim dedisikligi sorunu da zincirin halkasina eklenmistir. Ulkelerin sosyo-ekonomik durumuna
bakilmaksizin tiim diinya iklim degisikliginin etkisi altina girmektedir. Yavas, fakat bilangosu adir tablolara
sebep olacak bir sekilde ilerleyen iklim degisikligiyle miicadele etmek igin uluslararasi platformlarda
girisimler giin gegtikce artmakta ve iklim krizi diinya kamuoyunun giindeminde ivmesini arttirarak yer
almaya devam etmektedir. Bu noktada iklim degisikligini meydana getiren odaklari ele alarak, ekolojik
kriz kapsaminda ¢éziime ydnelik gerekli miidahalelerin ortaya koyulmasi ve uygulamaya gecilmesi
biiyiik 6nem arz etmektedir. Buna yénelik olarak insanin fiziksel, bilissel, duyussal, tinsel ve sosyal
boyutlarda tam iyilik halinin saglanmasini temel alan sosyal hizmet disiplini iklim degisikligiyle miicadele
ederek, ekolojik refahi saglama roliinii iistlenmektedir. Ekolojik sosyal hizmet, insan ve gevre arasindaki
etkilesimi ele alarak ekosistemde meydana gelen tahribati mercek altina almakta ve toplumsal ve
cevresel kalkinmanin saglanmasini hedeflemektedir. Bu ¢ercevede iklim degisikliginin insanlar iizerinde
yarattigi tutumlara yénelik etkilerini ortaya koymak amaciyla arastirma kapsaminda gelecekte ivmesini
artiracadi kiiresel diizeyde verilerle ortaya koyulan iklim degisikliginin tehdidi altindaki nesil olan Z kusagi
bireyleri, arastirmanin érneklemini olusturmaktadir. Arastirma dogrultusunda séz konusu bireylere
iki Faktérlii Cevresel Dederler Modeli (2-CDM) Tutum Olgedi ve Eko Anksiyete Olgedi uygulanmistir.
Katihimcilarin uygulanan élgeklere verdigi cevaplar incelendiginde, cevreye ydnelik tutumlarinin yiiksek
diizeyde oldugu, ancak eko-anksiyete diizeylerinin diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir.
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Z Kusagi adlandirmasina yonelik ulusal ve uluslararasi literatiir incelendiginde Z kusagina iliskin anlasmazhgin oldugu ve
farkli yas araliklarina yonelik tanimlamalar yapildigi gorilmektedir. S6z konusu tanimlamalar incelendiginde Kartal ve
Tatli (2020: 213), 1995 ve 2010 yillari arasinda dogmus bireyleri belirtirken; Penny Rue (2018: 5) 1997’den sonra dogan
bireyleri Z kusagi olarak adlandirmistir. Anthony Turner (2015: 103), 1993-2005 yillari arasindaki nesli ifade ederken;
Elizelle Juaneé Cilliers (2017: 190)’a gore ise 1995 yilindan sonra dogan bireyler Z kusagl kategorizelendirmesinin
icerisinde yer almaktadir. Bu dogrultuda deginildigi lizere alan yazinda Z kusaginin tanimlamasina dair kesin ve net bir
goris birliginin olmadig gérilmektedir.

Z kusagi icerisinde yer alan bireylerin teknolojiyle olan yiliksek entegrasyonunun olmasiyla birlikte toplumsal ve ¢evresel
olaylara da duyarlilik gésterdigi bilinmektedir. Bunun sebebi olarak s6z konusu bireylerin ¢cocukluk ve genclik ddnemlerinde
lokal ve kiresel 6lgekte birgok soruna maruz birakilmalari ve gevre/iklim degisimiyle karsi karsiya kalmalari etkili olmustur
(Tatli ve Kartal, 2020: 213).

Ekosistemin olagan dlzenini deforme eden iklim degisikligi; herhangi bir sebeple iklim sartlarindaki kirsel boyutta
topluma ve gevreye ciddi aksiyonlari olan, olgusal diizeyde yani genis zamanli ve agir hizda olusan degisimler olarak
ifade edilmektedir (Tlrkes, 2001: 2). S6z konusu yasanan degisimler sonucunda buzul kitlelerin erimesi, deniz ve
okyanuslardaki su seviyesinin yiikselmesi, su ve hava sicakliginin artmasi ve atmosferdeki gaz oranlarinin farklilagsmasi gibi
birtakim zincirleme ekolojik bozulmalarla karsi karsiya kalinmaktadir (Aksay vd, 2005). Bu dogrultuda Thornton vd. (2014)
bu yuzyilin geri kalaninda sicakligin artmasi, kuraklik ve su kithginin yasanmasiyla sel felaketlerinin gériilme sikhginda artis
olacagi, dolayisiyla biyolojik sistemlerde bozulmalarin meydana geleceginden s6z etmislerdir. Bunun yani sira Schmidhuber
ve Tubiello (2007: 19704) tarim ve gida tliketiminde kitlik problemlerinin ortaya g¢ikacagi ve kaynaklarin diinya tlkelerine
yetersiz hale geleceginden sz etmistir. Bu dogrultuda iklim degisikliginin diinyadaki yagamin strdirulebilirligiyle birlikte
bireylerin biyo-psiko-sosyal sagligi ve zenginligi Gizerindeki yikici etkilere maruz birakmasi sebebiyle iginde bulundugumuz
dénemin en buyik tehdit unsuru oldugu séylenebilmektedir (Gayretli, 2014: 43).

Yukarida siralanan iklim degisikligiyle birlikte meydana gelen olagandisi degisimler beraberinde iklim krizini de
getirmektedir. Glinimiizde diinyada 6rnekleri gorilen siyasal, ekonomik ve sosyal birgok kiiresel problem iklim krizinden
dolayi ortaya ¢ikmaktadir. israil ve Suriye arasinda bir dénem sik sik giindeme gelen Golan Tepeleri isimli su kaynaklarina
sahip olma mucadelesi bu 6rnegi dogrular nitelikte olmaktadir (Yildiz, 2009: 5). Bunun yani sira Birlesmis Milletler’le diger
uluslararasi platformlarda ulkelerin birbirlerini iklim degisikliginden sorumlu tutarak siyasi gerilimlerin ortaya ¢ikmasi da
zincirin bir diger halkasini olusturmaktadir.

Ulusal Okyanus ve Atmosfer Dairesi (NOAA) 2021 yili Ekim ayi verileri incelendiginde, 1879’dan itibaren son 142 yilin
en sicak dordinct Ekim ayini yaklasik iki ay dnce geride biraktigimiz karsimiza ¢ikmaktadir (Bateman, 2021). NASA ise
2018 senesinde son 139 yilda evrendeki sicakligin 0.8 santigrat derece yikseldigini belirtmektedir (Cengiz, 2019: 602).
Hava sicakliginin yani sira Diinya Meteoroloji Orgiitii (GCOS) web sitesinde yer alan bilgiler incelendiginde, karbondioksit
konsantrasyonlari ve sera gazi seviyesinde artis oldugu, buzul boyutlarinin minimum seviyeye indigi ve dolayisiyla 2018
yilinda deniz seviyesinin 2017 yilina gore 2 ila 3 milimetre daha yliksek oldugu, okyanus sicakliginin arttigi ve okyanus
pH derecesinde asitlesme oldugu bilgilerine ulasiimistir (“Global”, 2018). Siralanan durumlar diinyada kiresel sicakhgin
beklenenin disinda, “dogrusal olmayan” bir yikselis gosterdigini ve hava kirliliginde artisin meydana geldigini ortaya
koymaktadir. Durumun vahametini ortaya koyan s6z konusu durumlar yasanan iklim degisikliginin anlasiimasinda 6nemli
bir veri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Canl bir varlik olan insan ve gevre siirekli etkilesim halinde ve birlikte olmayi gerektirecek bir yapiyla organize edilmistir.
Ancak s6z konusu etkilesim kimi zaman insan eliyle gerceklesen gesitli zararlara sebep olarak yine insanlari etkileyen
paradoksal kisir dongleri ortaya gikarabilmektedir (Gul, 2013: 18). Cevrede ve iklimde yasanan bozulma ve degisimler
bireyler Uzerinde anti-travmatik ve kademeli etkilere sebep olabilmektedir. Tsunamiler, salgin hastaliklar, depremler,
turlerin neslinin tikenmesi gibi insan lzerinde biyik etkilere sebep olan olaylar insan sagligina siiregen bir bicimde
etki ederek disavurumlara sebep olabilmekte ve anti-travmatik etki olarak adlandiriimaktadir. Kademeli etki ise dogada
meydana gelen kuraklik, iklim degisikligi gibi bozulmalarin bireyler Uzerinde biyo-psiko-duygusal etkiler birakmasina
neden olmaktadir. Bu dogrultuda yasanilan ¢evrede meydana gelen degisimlerin insanlari anatomik, fizyolojik, psikolojik,
zihinsel ve sosyal anlamda etkiledigi sdylenebilmektedir.
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1.1. Kuramsal Cergeve

Uluslararasi Sosyal Hizmet Federasyonu (IFSW)’'nun sosyal hizmet meslegini asagidaki gibi tanimlamistir.

“Uygulamaya dayal bir meslek ve sosyal degisimi ve gelisimi, sosyal uyumu, insanlarin giglendirilmesini ve
ozgilrlesmesini destekleyen akademik bir disiplindir. Sosyal adalet, insan haklari, toplu sorumluluk ve farkliliklara
saygl ilkeleri sosyal hizmetin merkezinde yer alir. Sosyal bilimler, beseri bilimler ve yerel bilgi teorileri tarafindan
desteklenen sosyal hizmet; yasam zorluklarini ele almak ve refahi artirmak igin insanlari ve yapilari bir araya
getirir”’ (“Global Definition Social Work”, 2014).

IFSW’nin taniminda da yer aldig lizere sosyal hizmet meslegi sosyal gelisim ve degisimin saglanmasi gayesiyle faaliyetlerini
surdirmektedir. Bu dogrultuda sosyal hizmet uzmanlari sosyal politikalarin tretilme slirecinde yer alarak, bireylerin refahi
ve iyilik halini saglamakla mesleki olarak ylkimllddirler. Ancak heniiz miracaatgilarin dogrudan etkilenmedigi ve sosyal
politikalarin Gretilmedigi alanlar bulunmakta, iklim degisikligi de bu alanlarin arasinda yer almaktadir.

Arastirma kapsaminda kullanilan ekolojik sosyal hizmet bakis agisi; birey, grup ve toplum diizeyinde sirdrilen mesleki
becerilerin doga problemlerine entegre edilerek kullaniimasini ifade etmektedir. Eko-sosyal hizmet, sosyal hizmette bir
alan niteligi tasimak yerine insan ve doga arasindaki iliskilere ve bundan kaynaklanan olumsuz sonuglari inceleyen bir
bakis acisi olmaktadir. Eko-sosyal hizmet dogadaki problemlerin, sosyal ve ekonomik kaynaklarla iliskisi tizerinde durarak
¢evre sorunlarinin yogun sanayilesmeyle gelen bilingsiz tiiketim ve bilingsiz kaynak kullanimiyla iliskisine odaklanmaktadir.
iklim degisikligi, kiiresel 1sinma, gevre afetleri gibi ekolojik sorunlarin sinirli ve hassas yapidaki dogal kaynaklarin adaletsiz
kullanimi sonucunda ortaya ¢tkma durumunu sosyal hizmet etik ilkeleri kapsaminda incelemektedir (Tok ve Orbay, 2020:
1786).

Rambaree vd. (2019: 205), sosyal hizmet mesleki becerilerinin ekolojik problemlere yonelik kullaniminda olumlu sonuglar
alindigini ifade etmektedir. S6z konusu mesleki beceriler gevre bilincini arttirici calismalari ve gevre koruma faaliyetlerine
yonelik grup ¢alismalarini destekleyici nitelik tagimaktadir.

Kemp (2011)’e gore eko-sosyal hizmet uygulamalari tarihsel stiregte Ug gruba ayrilmistir. Birinci grup galismalarda ekoloji
kavramindan sz edilse de sadece sosyal cevreyle sinirli kalinmistir. ikinci grup calismalar, modernize edilmis cevresel
bakislari reddederek strdirilebilir insan ve dlinya iliskilerini merkezine alan holistik faaliyetler kapsaminda sekillenmistir.
Bu calismalarin yiritilmesinde 1970'li yillarda birey ve gevre iliskisinin 6n plana ¢ikmasiyla 1980’li yillarda cevre
problemlerinin ekolojik sistem yaklasimi kapsaminda ele alinmasi, ¢cevre ve insan iliskisine yonelik akademik ¢alismalarin
artmasi ve “Alternatif Hareket, Ekoloji ve Cevre” makalesinin yayinlanmasi etkili olmustur. Uglincii grup ¢alismalar ise
kiiresellesme sonucu gevre sorunlarinin artmasiyla ortaya ¢ikmistir. S6z konusu calismalar kiirsel 6lgekteki ekolojik
tehditler, cevresel adaleti konu alan yayinlar, cevresel sorunlarin orantisiz etkileri ve yoksul/dezavantajli bireylerin cevresel
iyilik hallerinin nasil artirilacagina yonelik tartismalar tzerine sekillenmistir. Ayrica eko-kritik sosyal hizmet yaklasimlari ve
surdurilebilir cevresel kalkinma ¢alismalari etkili olmustur (Yanardag, 2019: 313).

Yukarida bahsedilen sosyal hizmet meslegi ve gevre arasindaki karsilikli ve dinamik iliskinin tarihine bakildiginda,
meslegin gevreyle iliskilerinin gelismesinde eko-kritik yaklasimlar ve ekolojik sistem yaklasiminin etkili oldugu, 6te yandan
surdirulebilir kalkinma tartismalari kapsaminda sekillendigi goriilmektedir.

1.2. Eko-Kritik Sosyal Hizmet Yaklagimlari

Narhi ve Matthies (2016: 10)'a gore eko-kritik sosyal hizmet yaklasimlari yedi alt kategoriye ayrilmaktadir. S6z konusu
kategorilere iligskin bilgilere asagida yer verilmistir.

1.2.1. Ekolojik Sosyal Hizmet Yaklagimi:

Ekolojik sosyal hizmet yaklasimi insan ve gevre arasindaki iliskiyi merkez noktasi alarak ekolojik ilkelerin sosyal hizmet
uygulama ve arastirmalarina, ayrica slrdirilebilir uygulamalara kilavuzluk edecegini savunmaktadir.
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1.2.2. Eko-feminist Sosyal Hizmet:

1970’lerin ortasinda ortaya ¢ikan, kadin ve doga arasinda iliski kuran bakis agisidir.

1.2.3. Derin Ekolojik Sosyal Hizmet:

Yaban hayatini odak noktasina alarak farkliliklari ekarte etmenin yabancilagsmayi ortadan kaldiracagini savunmaktadir.
insan ve cevre arasinda yapilan ayrimlarin yeniden diizenlenerek insan ve doga tamamlayiciligina verilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. insanlarin sayginligi ve onurunun korunabilmesi icin dogal cevreye dzen gdsterilmesi gerektiginden s6z
etmektedir.

1.2.4. Eko-tinsel Sosyal Hizmet:

Cevre ve toplum etkilesiminde sosyal hizmet faaliyetlerinin stirdiriilmesi i¢in; ekonomik veya sosyal herhangi bir gikar
amaci giitmeyen profesyonel bir bakis agisinin kullaniimasi gerektigini ifade etmektedir.

1.2.5. Cevresel Sosyal Hizmet:

Kiresellesme, endlstrilesme, tarimda makinelesme, doganin tahribati gibi diinya gelecegini tehdit eden faaliyetlerin insan
elinin etkisiyle iklim degisimine sebep oldugunu; s6z konusu durumlarin kitlik, dogal afetler, seller ve iklim mltecileri gibi
unsurlarla iliskili oldugu bilinmektedir. Bu gikarimlar dogrultusunda cevre ve doganin siirdirilebilirligi icin sosyal hizmet
faaliyetlerinin gerekliliginden s6z edilmektedir.

1.2.6. Toplumsal Ekolojik Sosyal Hizmet Yaklagimi:

Birey ve gevre arasindaki problemler toplumsal ekolojik sosyal hizmet yaklagimina goére “toplumlarin gelismesi” sonucu
ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda ekolojik bir sosyal déntisiimiin ¢6ziim yolu oldugu belirtiimektedir.

1.2.7. Yesil Sosyal Hizmet:

Lena Dominelli tarafimdan gelistirilmistir. Ona gore yesil sosyal hizmet “insanlar arasindaki hakim yapisal esitsizliklerle
glic ve kaynaklarin adil olmayan dagilimina, degisen esitlik¢i bir cercevede, ¢evrenin korunmasi ve insanlarla onlarin
sosyo-kultirel, ekonomik ve fiziksel gevreleri arasindaki karsilikli bagimliliklarinin bitiinlesmesi yoluyla insanlarin refahini
artirmakicin miidahale eden uygulamanin bir pargasidir”. Bir baska tanima gore ise yesil sosyal hizmet ekonomik ve gevresel
problemler Gzerine sosyal hizmet uygulamasi yapmaktir (Yanardag, 2019: 316). Tok & Orbay (2020: 1794), insan ve gevre
arasindaki baglarin giclendirilmesini hedefleyerek insanlarin dogal kaynaklardan dengeli ve adil bir sekilde yararlanmasi
gerektigini ifade etmektedir. Bu baglamda sosyal hizmetin temelinde yer alan mikro, mezzo ve makro diizeyde yapilacak
¢alismalarla gevre ve toplum etkilesiminden dogan zararlarin nétralize edilerek asiri kaynak kullanimindan meydana gelen
iklim degisikligi, kiiresel 1Isinma vb. ¢evre sorunlarinin éniine gegilmesi amag edinilmelidir.

1.3. Eko-Sosyal Hizmet Uygulamalarinda Kullanilan Degerler

Ekolojik sosyal hizmet uygulamalarinda mesleki ilkeler kapsaminda belirlenen birtakim degerler dogrultusunda
midahaleler gerceklestiriimektedir. Bu kapsamda séz konusu degerler incelendiginde, tiim canlilarin ekolojik butlinlGglnd
kabul etme degeri ekolojik sosyal hizmetin bitlincil bir bakis agisina sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Dogal kaynaklari
kullanirken israfta bulunmama degeri, ekolojik sosyal hizmetin gcevreye yonelik koruyucu bakis agisini saglamaktadir.
Toplumun gevre hakkinda egitimini saptayarak, biling gelistirme degeri, sosyal hizmetin makro diizeyde yaptig toplumsal
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calismalar desteklemektedir. Tim sosyo-demografik gruplar icin doga ve insan etkilesimini arttirma degeri ise mikro
diizeydeki sosyal hizmet ¢alismalarini desteklemektedir. Cevresel konularin sosyal hizmet meslegindeki 6nemini korumasi
icin mesleki diyaloglar gerceklestirme degeri, ekolojik uygulamalardaki baglanti kurucu rolliini ortaya koymaktadir.
Cevrenin korunmasina yonelik savunuculuk degeri, tim bireylere gevresel konularda self-determinasyon hakkini tanima
degeri, kapsayici politikalarin gelistiriimesine katkida bulunma degeri ve yenilenebilir kaynaklarin kullanimini tesvik etme
degeri sosyal hizmetin ekolojik bakis agisindan kullanilan diger degerleri ifade etmektedir.

iklim degisikligi, evrenin gelecegini tehdit eden kiiresel ¢apta geri déniisii olmayan ve milyarlarca yildir siirdiiriilebilirligini
saglayan diinyamizin kendini yenileme 6zelligine ket vurarak, ekosistemin denge unsurunu ortadan kaldirmaktadir. Bu
unsurun ortadan kalkmasiyla yeryiiziindeki canli-cansiz tiim varliklarin yapisal 6zellikleri deformasyona ugramakta ve
ekosistemin dlinyayi yasanabilir kilan 6zellikleri tehlikeye girmektedir. Yillardan beri insanlar medeniyetlerini insa ederken
iklim ve gevre kosullarini dikkate almislardir. Bu durum da iklim ve gevrenin insanin varligi igin arz ettigi nemi ortaya
koymaktadir (Dominelli, 2011). Diinyadaki sicakhk artisiyla birlikte kuraklik, asiri yagislar, kasirgalar vb. yikici afetler
meydana gelmektedir. BM’nin diizenledigi BM iklim Degisikligi Konferansi, AB’nin Paris iklim Anlasmasi gibi iklim {izerine
diizenlenen uluslararasi kongre ve anlagsmalar da iklim degisikligini kiiresel dlgekte ele almaktadir. Durumun vahameti
heniz diinya kamuoyunda yeterince yer bulamasa da iklim degisikliginin 6zellikle gelecek nesilleri yani bugliniin ¢ocuk ve
gengleri olan Z kusagini etkisi altina almasi beklenmektedir.

Bu baglamda yarinin politika Ureticileri, kanaat énderleri, toplum mensuplari ve kidemli vatandaslari olacak Z kusaginin
iklim degisikligi hususundaki tutumlarinin ortaya koyulmasi ulkemizin gelecek nesillerinin biyo-eko-psiko-sosyal
saglhiginin korunmasi agisindan blylik 6nem arz etmektedir. S6z konusu tutumlarin iklim degisimi gibi insan ve g¢evre
arasindaki etkilesimin yarathigi yikimi ele alan ekolojik sosyal hizmet bakis agisiyla incelenmesi, Z kusaginin gevreye
olan duyarhlklarinin degerlendirilerek ileriye doniik olarak yapilacak iklim politikalarinda ve iklime dayal literatir
¢alismalarinda yol gosterici rol oynayacagi disliniimektedir. Bunun yani sira yapilan alan yazin incelemesinde Tirkiye’'de Z
kusaginin iklim degisikligine yonelik tutumlarini ekolojik sosyal hizmet bakis agisi ile ele alan higbir ¢calismanin yapiimadigi
gorilmektedir. Yapilan ¢alismalarin genellikle siirdirilebilirlikle s6z konusu bakis agisinin uygulanabilirligi tizerine oldugu
gorilmustiir. Bu sebeple bu arastirma Tiirkiye’'deki Z kusaginin iklim degisikligine yonelik tutumlarini ekolojik sosyal
hizmet perspektifinde inceleyen ilk ¢alisma niteligini tasimaktadir. S6z konusu durumlar arastirmanin énemini ortaya
koymaktadir.

Bu dogrultuda yapilan arastirma ekolojik sosyal hizmet perspektifinin cevresel duyarlilik agisindan yapilacak érneklem
incelemelerinde kullaniimasina rehberlik etmesi ve Z kusaginin iklim degisikligine yonelik tutumlarini ele alarak,
ekolojik sosyal hizmet bakis agisinin sosyal hizmet miidahalelerinde nasil kullanilacagina dair bilimsel ¢alismalara destek
saglamasi agisindan literatlirden farkhilasmaktadir. Arastirma ekolojik sosyal hizmet bakis agisinin Z kusagi 6rnekleminde
olmak Uzere insanlarin gevre tutumlari Gizerinde de kullanilabilecegine yonelik farklilk ve yenilik saglayacaktir. Yine alan
yazinda ekolojik sosyal hizmet ¢alismalarinda nicel arastirmalarin sinirli olmasi sebebiyle alana yeni bir katki saglayarak
literatlirden farkhlik gosterecektir. Yapilan alan yazin incelemelerinde Z kusaginin gevreye olan duyarhligl, cevresel adalet
bilinci ve ekolojik sosyal hizmet bakis agisi baglaminda incelenmedigi dikkate alinmistir. Buna binaen arastirmanin Z
kusagina yonelik yapilacak cevre arastirmalarina destek saglayacag gorilmektedir. Glinimuzde kiiresellesme siirecinin
beraberinde getirdigi iklim degisikligine yonelik sosyal hizmet midahalelerinin yapilabilirligine dikkat cekilerek ve bu
alanda Z kusagl nezdinde toplumda iklim degisikligi konusunda farkindalik olusturarak s6z konusu kiiresel sorunun
¢ozlimiine farkli bir bakis agisiyla katki saglayacagi dusiintilmektedir.
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2.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu arastirmanin temel amaci klresel glindemin ana arterlerinden olan iklim degisikliginin Z kusaginda olusturdugu tutum
ve davraniglari; insan ve doga arasindaki ilisigi ele alan ve gevresel adaletsizlikleri mercek altina alarak ekosistemde
olusturdugu yikimi mesleki ilkeleri kapsaminda degerlendiren ekolojik sosyal hizmet bakis agisiyla incelemektir. Bu
dogrultuda su alt amaglara yanit aranmistir:

1.  Z kusagindaki kisiler iklim degisikligine yonelik duyarl bireyler midir?
2. iklim degisikligi Z kusaginin davranislarinda degisime sebep olmakta midir?
3. Bireylerin sosyo-demografik bilgileriyle uygulanan dlgeklerden aldiklari puanlar arasinda anlaml bir fark var midir?

Belirtilen amaglara bagl kalinarak, arastirmada nicel arastirma yéntemleri arasinda yer alan betimsel tarama modeli
kullanilmistir. Betimsel arastirmalarda verilen bir durum oldugu gibi betimlenerek eksiksiz ve dikkatli bir sekilde
degerlendirilir (Blyikoztlrk ve ark., 2018).

2.2. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Ornekleme Yontemi

Arastirma evrenini Turkiye'de ikamet eden 1995 yili ve sonrasinda dogmus Z kusagina mensup bireyler olusturmaktadir.
Ana kitlenin sayica biyilk olmasi sebebiyle bireylere ulasmada yasanabilecek zaman kaybi, kontrol glglUgl, ulasim
maliyetlerinin yiksekligiyle pandemi sebebiyle yasanabilecek olasi yari veya tam zamanl kapanmalar dolayisiyla
arastirmada 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu dogrultuda her bireye esit segim sansi taniyan basit tesadiifi 6rnekleme
yéntemi dogrultusunda Ankara Universitesi Saglk Bilimleri Fakiiltesi’nde egitimine devam eden Z kusaginda yer alan 25
yas ve altindaki bireyler arastirmanin ¢alisma grubunu (6rneklemini) olusturmasi planlanmistir. Ancak tilkemizde yasanan
Kahramanmaras Pazarcik depremi sebebiyle online egitime yeniden gegilmis ve 6grencilere ulasmada yasanan gliclikler
sebebiyle 6rneklem Ankara ilinde ikamet eden Universite 6grencileri olarak genisletilmistir. Arastirmanin 6rnekleminin
belirlenmesinde evrene gore sinirlari belirlenen bireyler arasinda her birine esit segilme sansi taniyan basit tesadfi
ornekleme yontemi kullanilmistir.

2.3. Arastirmanin Veri Toplama Araglari ve Yontemi

Arastirmada veri toplama araci olarak Sosyo-demografik Bilgi Formu, iki Faktérlii Cevresel Degerler Modeli (2-CDM)
Tutum Olgegi ve Eko Anksiyete Olcegi kullaniimistir.

2.3.1. Sosyodemografik Bilgi Formu

ilgili literatiir taramasi yapildiktan sonra arastirma icin nemli oldugu disiiniilen sorular sosyo-demografik bilgi formunda
bir araya getirilmistir. Form 8 maddeden olugmaktadir.

2.3.2. iki Faktorlii Cevresel Degerler Modeli (2-CDM) Tutum Olgegi

Orijinal adi Two Factors Model of Environmental Values (2-MEV) olan iki Faktérlii Cevresel Degerler Modeli (2-CDM)
Tutum Olgegi; Kibbe, Bogner ve Kaiser tarafindan 2014 yilinda irlanda’da 308 &grencinin katiimiyla gelistirilmistir.
Olgegin gelistiriime amaci bireylerin cevreye yénelik tutumlarinin “Koruma” ve “Kullanma” kanalli dikotomilerinin
boyutlarini 8lgmektir. Olcegi Tiirkceye Cinar Kilig ve Sénmez uyarlamistir. Olgek 5’li likert tipinden olusmaktadir. Bunlar
hi¢ katilmiyorum, katilmiyorum, az katiiyorum, katiliyorum ve ¢ok katiliyorum seklinde diizenlenmistir. Olgekteki
koruma faktori 11, kullanma faktorii 9 maddeyi kapsayacak bicimde dizayn edilmistir. Koruma faktori olumlu maddeleri
icerirken, kullanma faktorii olumsuz maddeleri icermektedir. Olgekten alinabilecek maksimum puan 100, en diisik puan
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ise 20'dir. Olcegin puanlamasi yapilirken bireylerin verecegi olumlu cevaplar “Hi¢ katilmiyorum = 1”, “Katilmiyorum = 2”,
“Az katihyorum = 3", “Katiliyorum = 4"’ ve “Cok Katiyorum = 5" seklinde puanlanirken; olumsuz maddelerde puanlama
tam tersi yonde yapilmaktadir. Bu dogrultuda olumsuz maddeler “Cok katiliyorum = 1", “Katihyorum = 2", “Az katiliyorum
= 3", “Katilmiyorum = 4", “Hig katilmiyorum = 5" bigiminde toplanarak analizi gergeklestiriimektedir.

2.3.3. Eko Anksiyete Olgegi

Eko Anksiyete Olgegi Kivang Uzun, Abdurrahman Ferhat OZTURK, Merve KARAMAN, Fatih CEBECI, Mustafa Ozan ALTI,
Aylin ARICI ve Taner ARTAN tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. Olcek Tiirkiye’'de yasayan toplam 698 bireye uygulanmistir.
Olgek cevirisi yapilmadan &nce 13 madde ve 4 boyuttan olusurken, Tiirkce gevirisinde de orjinallige baglh kalinmistir. Olgek
4’lU likert tipinden olusmaktadir. Bunlar hicbir zaman, bazen, siklikla ve neredeyse her zaman seklinde diizenlenmistir.
Olgekte duygusal belirtiler (1, 2, 3, 4), ruminasyon belirtiler (5, 6, 7), davranissal belirtiler (madde 8, 9, 10) ve kisisel etki
ve kaygilar (11, 12, 13) parantez igerisinde belirtilen maddeler araciligiyla él¢iilmektedir. Olcekte puanlama higbir zaman
= 0, Bazen =1, Siklikla = 2, Neredeyse her zaman= 3 seklinde puanlanmaktadir. Gelistirilmis olan s6z konusu 6lgekte
ters puanlama yapilmamaktadir. 13 maddeden olusan 6lgekten alinan puan yikseldikge eko anksiyete diizeyinin de artis
gosterdigi ortaya koyulmaktadir.

2.4. Finansal Kaynak

Bu arastirma TUBITAK 2209-A Programi tarafindan desteklenmekte ve finansal kaynagini saglamaktadir.

2.5. Arastirmaya iliskin Etik Bilgiler

Bu arastirma igin etik kurul izni Ankara Universitesi Etik Kurulu’ndan 10.10.2022 tarihinde 10/49 sayisiyla onay almistir.
Katilimcilarla gorismeler gergeklestiriimeden dnce arastirmanin amaci ve yontemi hakkinda bilgilendirmeler saglanmis,
arastirmaya gonilli katihmin esas alindigi ve bilgilendirilmis onam formunun katilimcilar tarafindan onaylanmasi gerektigi
iletilmistir. Arastirma sliresince ylritilmis olan tim asamalarda arastirma etigine uyum saglanmis, herhangi bir etik
sorun meydana gelmemistir. Makale hazirlanirken, yayin etiginin kurallarina dikkat edilmistir. Yazarlar arasinda herhangi
bir ¢ikar gatismasi bulunmamaktadir.
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3. BULGULAR

3.1. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Bilgileri

Bu béliimde katimcilarin sosyo-demografik bilgilerine iliskin bulgularina Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1. Arastirma kapsamina alinan engelli bireylere iliskin sosyo-demografik bulgular

Sayi %
Cinsiyet
Kadin 166 69,7
Erkek 72 30,3
Yas
18-21 124 52,2
22-26 114 47,8
Max=18, Min=26, X = 21,57+1,59
Yasaminin Biiyiik Béliimiini Gegirdikleri Yer
Koy 20 8,4
ilce 25 10,5
il 38 16,0
Blylksehir 155 65,1
Kirsal Bolgede Yagam Durumu
Evet 83 34,9
Hayir 155 65,1
Cevresel Etkinliklere Katilim Durumu
Senede bir 99 41,6
Ayda bir 48 20,2
Sik sik 52 21,8
Higbir zaman 39 16,4
Cevre ile ilgili STK’ya liye olma durumu
Hayir 199 83,6
Evet 39 16,4
Toplam 238 100

Arastirmaya dahil olan katihmcilarin % 30,3’tnln erkek, %69,7’sinin kadinlardan olustugu; %52,2’si 18-21 yas araliginda,
%47,8'i 22-26 yas araliginda arastirmaya katilan kisilerin yas ortalamasinin i=21,57’_rl,59 oldugu gorilmektedir.
Katilimcilarin %65,1’inin blylksehirde, % 16,0'inin ise sehirde, % 10,5’inin ilgede ve % 8,4’linln ise kdylerde yasamlarinin
biyuk bir bolimini gegirdikleri; % 65,1'inin kirsal bolgede yasamadigi, % 34,9’unun yasadigl saptanmistir. Arastirma
kapsamina alinan bireylerin ¢cevresel etkinliklere katilim durumlariincelendiginde % 41,6’sinin senede bir kez, % 16,4’iinlin
ise hi¢ katilmadiklari gérilmektedir. Katihmcilarin, % 83,6’s1 cevreyle ilgili bir sivil toplum kurulusuna liye olmadiklarini, %
26,4'U ise Uye olduklarini ifade etmistir.
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3.2. Katilimcilarin Cevresel Degerler Tutumlarina iligkin Bulgular

Tablo 2. Katilimcilarin Cevresel Degerler Modeli (2-CDM) Tutum ortalama puanlari ve standart sapma degerleri

X S
1. Kirsal bolgelerin insaat alanlariyla kaplandigini gérmek beni tziyor. 4,496 ,7505
2. Uzun bir banyo yapmak yerine dus alarak su tasarrufu yaparim. 3,954 1,0840
3. Nesli tiikenme tehlikesi altindaki canhlari korumak igin 6zel alanlar ayirmak zorunda degiliz. 1,525 ,9664
4. Doga ile uyum iginde yasamazsak insanlik yavas yavas yok olup gidecektir. 4,672 ,5679
5. ihtiyacim olmadiginda 1s1g1 daima kapatirim. 4,580 ,7685
6. Toplum en biyik gevre sorunlarini bile ¢gdzmeye devam edecektir. 3,265 1,1841
7. Fabrika bacalarindan gikan kirli duman beni kizdirir. 4,576 ,6755
8. Sessiz dogal dis mekanlar beni tedirgin eder. 2,319 1,2591
9. Gollerde ve nehirlerde ne gesit canhlar yasadigini bilmek ilgi cekicidir. 4,231 ,8818
10. Bir golin kenarinda oturup yusufcuklari ugarken izlemek sikicidir. 1,971 1,1115
11. Yabani otlar glizel gicekler kadar 6nemlidir. 4,076 ,9736
12. Gezegenimiz sinirsiz kaynaklara sahiptir. 2,534 1,5848
13. Cevre igin endiselenmek llkenin kalkinma planlarini engellemez. 3,445 1,4124
14. Doga kendini her zaman yenileyebilir. 2,588 1,2455
15. insanlar dogayi kendilerine uygun gordiikleri sekilde degistirmemelidir. 4,433 ,8278
16. Tarla agmak icin ormanlari yok edebiliriz. 1,370 ,7888
17. insanlarin sehir disina yolculuk yapabilmesi icin daha fazla yol yapmaliyiz. 2,622 1,1835

Arastirmaya katilan katiimcilarin Cevresel Degerler Modeli (2-CDM) Tutum 6lgegindeki maddelere iliskin yanitlari
incelendiginde; katihmcilarin genel olarak gevreye yonelik tutumlarinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Katihmcilarin, “Kirsal
bolgelerin insaat alanlariyla kaplandigini gérmek beni Gziiyor.” (X =4,50 + 0,75), “Doga ile uyum iginde yasamazsak insanlik
yavas yavas yok olup gidecektir” (X = 4,67 +0,56), “ihtiyacim olmadiginda i151g1 daima kapatirim.” (X= 4,58 + 0,76), “Fabrika
bacalarindan gikan kirli duman beni kizdirir” (X = 4,57 + 0,67), “insanlar dogayi kendilerine uygun gordiikleri sekilde
degistirmemelidir” (X= 4,43 + 0,82), tutum climlelerine katildiklari; “Tarla agmak i¢in ormanlari yok edebiliriz.” (X= 1,37
+ 0,78), “Nesli tiikenme tehlikesi altindaki canhlari korumak igin 6zel alanlar ayirmak zorunda degiliz.” (X= 1,52 % 0,96),
“Bir goliin kenarinda oturup yusufcuklari ugarken izlemek sikicidir” (X= 1,97 + 1,11) tutum climlelerine ise katilmadiklari
saptanmistir.

3.3 Katilimcilarin Eko Anksiyetelerine iliskin Bulgular

Tablo 3. Katihmcilarin Eko Anksiyete Olgegi ortalama puanlan ve standart sapma degerleri

X S
1. Sinirli, kaygili veya gergin hissetme 1,605 | ,7431
2. Endiselenmeyi durduramama veya kontrol edememe 1,290 | ,6966
3. (Cokfazla endiselenme 1,336 | ,7771
4. Korkmus hissetme 1,143 | ,7267
5. Gelecekteki iklim degisikligi ve diger klresel ¢evre sorunlari hakkinda disiinmeyi birakamama 1,424 | ,8012
6. Iklim degisikligiyle ilgili gecmis olaylar diisiinmeyi birakamama 1,273 | ,7936
7. Cevreye verilen zararlara dair diisinmeyi birakamama 1,487 | ,7560
8. Uyumakta zorluk yasama ,748 | ,7764
9. Aile ve arkadaslarla sosyal ortamlardan zevk almada zorluk yasama ,861 | ,7752
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10. isini yapmakta ve/veya ders calismakta zorluk yasama ,899 | ,8206

11. Kisisel davranislarinizin diinya tizerindeki etkisi konusunda kaygil hissetme 1,496 | ,7277

12. Cevresel sorunlarin ¢b6zimine yardimci olmaya yonelik kisisel sorumlulugunuz/ roluniz | 1,525 | ,6793
konusunda endiseli hissetme

13. Kisisel davranislarinizin sorunu ¢dzmeye ¢ok az katki saglayacagi konusunda endiseli hissetme 1,513 | ,8099

Arastirmaya katilan katiimcilarin Eko Anksiyete Olgegindeki maddelere iliskin yanitlari incelendiginde; katiimcilarin eko
anksiyete dizeylerinin disik oldugu gorilmektedir. Katilimcilarin, bazen gelecekteki iklim degisikligi ve diger kiresel
cevre sorunlar hakkinda distindikleri (X =1,42 + 0,80), cevresel sorunlarin ¢ézimine yardimci olmaya yonelik kisisel
sorumlulugunuz/ roliiniiz konusunda endiseli hissettikleri (X = 1,52 + 0,62), cevre sorunlarini distindiklerinde uyumakta
zorluk yasamadiklari (X= 0,74 £ 0,77), aile ve arkadaslarla sosyal ortamlardan zevk almada zorluk yasamadiklari (X = 0,86
+0,77), isini yapmakta ve/veya ders calismakta zorluk yasamadiklari (X= 0,89 + 0,82) saptanmistir.

3.4. Bazi Sosyo-Demografik Degiskenlere Gore Katilimcilarin Cevreye Yonelik Tutumlari ve Eko Anksiyete
Diizeyleri

Tablo 4. Katilimcilarin Bazi Sosyo-Demografik Degiskenlerine Gore Cevresel Degerler Modeli (2-CDM) Tutum ve Eko
Anksiyete Olgegi Karsilastirilmasini Gosteren t Testi ve Anova Testi Sonuglari

Sosyo-Demografik 2-CDM EKOANK
Degigkenler s \ X \ ss \ istatistik s \ X \ ss \ istatistik
Yas
18-21 124 | 50,90 | 10,93 t=0,539 124 | 18,04 | 0,67 t=1,979
22-26 114 | 50,09 | 12,17 p>0,05 114 | 16,27 | 0,58 p<0,05

Kirsal Bolgede Yasama Durumu

Evet 83 53,67 9,77 t=3,150 83 16,67 6,80 t=0,847
Hayir 155 | 48,82 12,05 p<0,001 155 17,47 7,04 p>0,05
Cinsiyet

Kadin 166 | 51,44 10,62 t=1,898 166 18,47 7,23 t=4,472
Erkek 72 48,37 13,21 p<0,05 72 14,25 5,22 p<0,001

Yasaminin Biiyiik Boliimiinii Gegirdikleri Yer

Byiiksehir 155 | 49,85 | 11,88 155 | 17,32 | 7,13
Sehir 38 | 50,47 | 12,16 F=1,031 38 | 17,05 | 6,52 F=0,355
ilce 25 | 5420 @ 9,10 p>0,05 25 | 16,00 | 5,73 p>0,05
Kéy 20 | 51,05 @ 9,91 20 | 18,00 | 8,00

Cevre ile ilgili STK’ya liye olma Durumu

Evet 39 | 51,76 | 11,68 t=0,741 39 | 21,38 7,47 t=4,255

Hayir 199 | 50,27 11,51 p>0,05 199 16,37 6,56 p<0,001

Tablo 4’te goruldigi Gzere, katihmcilarin sosyo demografik bilgileriyle ¢cevreye ydnelik tutumlari ve eko anksiyeteleri
arasindaki karsilastirmalar degerlendirilmistir. Buna gore, 18-21 yas arasi katilimcilarin eko anksiyete diizeylerinin 22-26
yas ara katihmcilardan daha yiksek (X =18,04; X =16,27) oldugu ve t testi sonuglarina gore katilimcilarin yaslariyla eko
anksiyete diizeyleri arasinda anlaml bir farkliigin oldugu saptanmistir (p<0,05). Katilimcilarin Cevresel Degerler Modeli
(2-CDM) Tutum Olgegi’yle yaslari arasinda anlami bir farkhligin olmadigi ve her iki yas diizeyinde ortalama puanlarinin
birbirine yakin oldugu (X =50,90; X =50,09) goériilmektedir. Katilimcilarin gevreye yonelik tutumlariyla kirsal bolgede
yasama durumlari degerlendirildiginde, kirsal bolgede yasayan katilimcilarin Cevresel Degerler Modeli (2-CDM) Tutum
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Olgegi puanlarini yasamayan katilimcilarin puanlarindan yiiksek (X =53,67; X =48,82) ve t testi sonuclarina gére ise
aralarinda anlamli farkin oldugu (p<0,05) bulunmustur. Katihmcilari eko anksiyete diizeyleriyle kirsal bolgede yasama
durumlari arasinda ise anlamli bir farkliliga ulagilamamistir. Tablo 4 incelendiginde kadin katihmcilarin gevreye yonelik
tutumlarinin erkek katilimcilardan daha yiiksek oldugu (X =51,44; X =48,37); benzer sekilde kadinlarin eko anksiyete
duzeylerinin erkeklerden daha yuksek oldugu (X =18,47; X =14,25) saptanmis ve her ikisinde de anlamh farkliliklarin
oldugu gorilmektedir.

4. TARTISMA

Z kusagl bireylerinin iklim degisikligine yonelik tutumlariyla eko anksiyete diizeylerini belirlemek igin yapilan bu
arastirmada, Z kusaginin giinlik yasantisinda iklim degisikligine yonelik pozitif yonde bir tutum sergiledigi ve konuya
iliskin farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugu saptanmistir. Ote yandan eko anksiyete diizeylerinin ise diisiik bir seviyeye
sahip oldugu belirlenmistir.

GUnlimiiz modern diinyasi icerisinde ortaya c¢ikan blyutk sorunlardan biri iklim degisikligidir. 16 yil 6nce Y kusaginda
yer alan Universite 6grencilerinin iklim degisikligine yonelik algilarini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bir ¢alismada,
bireylerin konuya yonelik ciddi derecede bilgi eksikligi oldugundan s6z edilmistir (Oluk ve Oluk, 2007: 45). Ancak yakin
zamanda yapilan c¢alismalarda ise; genglerin doga problemlerinin 6nemli diizeyde oldugunu disindikleri, ¢cevreyi
koruma bilincinde olduklari ve bu dogrultuda lzerlerine diiseni yapmaya istekli olduklari ortaya koyulmaktadir (Duran
ve Celik, 2020: 100). Bu durumu Usta (2023:164)'nin ¢alismasi da dogrular nitelikte gériilmektedir. Poortinga vd. (2023:
5) gerceklestirdigi calismada, genc kusaklarin diger yas gruplarina gore iklim degisikligine yonelik daha gli¢lii duygusal
etkilesim gosterdigini belirtmektedir. Carlsson vd. (2021: 6)’nin yUrittiglu calismada ise, 2009 yilindan 2019 yilina
gelindiginde bireylerin iklim krizine yonelik duyarlilik oranlarinin yiikseldigi vurgulanmaktadir. S6z konusu g¢alismalar bu
arastirmanin sonuglariyla da paralel bir bicimde, krizin etkisi altinda bulunan Z kusaginin iklim degisikligine yonelik bilingli
olduklarini ortaya koymaktadir.

iklim degisikligine yonelik sirdrilebilir bir gelecek igin, farkli sosyo-demografik dzelliklere sahip bireylerin ortak tutumlar
ortaya koymasi oldukga 6nemlidir. Arastirma sonuglarina gére 18-21 yas arasi bireylerin eko anksiyete diizeylerinin 22-25
yas arasindaki bireylere goére daha yliksek diizeyde oldugu sonucuna ulasiimistir. Sosyo-demografik ozellikler degistikge
iklim degisikligine yonelik tutumlarin anlamli bir farklihk gosterdigi daha 6nce yapilan ¢alismalar tarafindan vurgulanmistir.
(Giilsoy ve Korkmaz, 2020: 432). Ote yandan Kécha vd. (2022: 5) cinsiyet, yas, gelir diizeyi ve siyasi yénelim gibi 6zelliklerin
iklim degisikligine yonelik tutumlarda belirleyici oldugunu vurgulamistir. Sosyo-demografik Ozelliklere bakilmaksizin
bugiiniin gengleri olan Z kusagi, iklim degisikliginin tehdidi altindaki nesil olarak goriilmektedir (Senaslan, 2022: 96).
Hulme (2019: 1) Z kusagi ve diger gelecek nesiller igin iklim degisikligine deginmenin olduk¢a 6nemli oldugunu ve iklim
krizini durdurmak icin ge¢ kalinmadigini belirtmektedir. iklim degisikligine yonelik miicadele edebilmek igin cevresel
haklarin korunmasi 6nem arz etmekte ve ¢evresel haklar, ulusal ve uluslararasi 6lgekte tim insanligin bir araya gelerek
birlikte hareket etmesi gereken bir konudur (Uysal Oguz, 2009: 190). Bu sebeple yapilan arastirma sonuglarinin da ortaya
koydugu Uzere farkli sosyo-demografik gruplara ait bireylerin ortak amaclar dogrultusunda hareket etmesi 6nem teskil
etmektedir.

Katihmcilarin, dogayla uyum icinde yasanmazsa insanligin yok olup gidecegi hususunda fikir birliginde oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bunun yani sira bireylerin fabrika bacalarindan ¢ikan kirli dumana karsi kizginlik hissettikleri, ihtiyaclari
olmadigl zaman 15181 kapattiklari, nesli tiikenme tehlikesi altindaki canlilara 6zel alanlar ayirmak zorunda hissettikleri ve
su tasarrufu yaptiklari dikkat gekmektedir. USGCRP (2009: 12) iklim degisikligiyle birlikte su kaynaklarinin tehlike altinda
olacagindan ve insan saghiginin risk altina gireceginden s6z etmistir. Bunun yani sira Turkes (2008: 35), kiiresellesmeyle
birlikte atmosferdeki karbondioksit oraninin yiikseldiginden, kara ve deniz sicakliklarinin artis gésterdiginden, buzullarin
azaldigindan ve bu durumlarin 6nlem alinmadigi 6lclide devam edeceginden séz etmistir. S6z konusu sonuglar, vahametin
bilincinde bulunan bireylerin ¢evreyi olumsuz yonde etkileme ihtimali bulunan davranislarina dikkat ettiklerini ve dogayi
koruma egiliminde olduklarini ortaya koymaktadir.

Arastirmada goze carpan bir diger husus, katilimcilarin gevre icin endiselenmenin (lkenin kalkinma planlarini
engellemeyecegine yonelik dislnceleri olmustur. Daha 6nce iklim degisikligine yonelik yapilan galismalarda, iklim
krizinin uzun vadede Tirkiye'nin sosyo-ekonomik diizeyinde negatif yonde etki yaratacagi ve surdurilebilir kalkinma
surecini tehlikeye atacagini vurgulanmistir (Kilig, 2009: 35). Bunun yani sira daha 6nceki ¢alismalarda iklim degisikliginin
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ekonomik refah Gizerinde 6nemli ve blylk bir etkisi oldugundan s6z edilmistir (Fei vd., 2023: 11). S6z konusu durum iklim
degisikligini negatif yonde etkileyen faktorlere yénelik 6nlem alinmasinin Gilkenin kalkinma planina engel olmanin aksine
uzun vadede iklim degisikliginin ortaya koyacagi sosyo-ekonomik kayiplari engelleyerek, kalkinmaya katki saglayacagini
diisiindiklerine isaret etmektedir.

Doga-insan arasinda kurulan dengenin bozulmasi sonucunda doganin kendini yenileme kapasitesinin azaldigi bilinmektedir
(Tiras, 2012: 62). Z kusag bireylerinin iklim degisikligine yonelik duyarl olmalarina ragmen, doganin ‘her zaman’ kendini
yenileyebilecegine ve gezegenimizin sinirsiz kaynaklara sahip olduguna dair bir géris sergilemeleri arastirma sonucunda
dikkat cekmektedir. Bu durum bireylerin duyarli olsalar da dogal kaynaklarin sinirli olmasi hakkinda bilgi eksikligine sahip
olduklarini ve bilinglendirme ¢alismalarinin arttiriimasi gerektigini géstermektedir.

Bireyler arastirma bulgularina gore, insanlarin sehir disina yolculuk yapabilmesi i¢in daha fazla yol yapilmasi konusunda
neredeyse vyari yariya ikiye ayrilmislardir. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanliginin yayimladigi CED raporunda
karayollarinin gevreye yonelik etkilerinden séz edilmistir. Raporda karayollarinin hava, su ve girilti kirliligini arttirdig
ve dogal yasam ortamlarinin bozulmasi gibi durumlarin ortaya ¢kt ifade edilmistir (CSIDB, 2014). Bu baglamda
katilimcilarin bu konudaki goruslerinin; sehir disina gikabilmek igin daha fazla yol yapilmasina katilma yoniinde belirgin
bir egilim olmamasina sebep olarak duslinilmektedir.

Z kusaginin verdigi yanitlar arasinda en g¢ok “tarlalari agmak igin ormanlari yok edebiliriz”” yaklasimina karsi ¢ikildig
gorilmuistir. Tarlalarin genisletilmesi amaciyla ormanlarin tahrip edilmesi, ormanlarin yok olmasina ve orman
yanginlarina sebep olmaktadir (Bas, 1977: 55). Gelecek yillarda iklim degisikligi sonucunda ormanlarda bulunan agaglarin
alisilagelmisin disinda sicakliga ve CO2 seviyesinde maruz kalmalari beklenmektedir (Trumbore vd., 2014: 818). Bu
baglamda yaz mevsimlerinde Ulke ve diinya giindeminin en dnemli konularindan olan orman yanginlari ve tahribatinin, Z
kusaginda bir farkindalik ve ormanlarin korunmasina yonelik hassasiyet yarattigi diistiinilmektedir.

TUIK (2022) verilerine gére geng niifusun Tirkiye’nin %15,2’sini olusturdugu disiinildigiine, 18-25 yas arasi bireylerin
ozellikle son donemlerde siddetini arttirarak hissedilen gcevresel krize yonelik farkindalik sahibi olmasi gerektigine dikkat
cekmektedir. Gergeklestirilen ¢alismanin da ortaya koydugu gibi Z kusaginin farkli sosyo-demografik 6zelliklerde tutum
ve kaygi diizeyleri farklihk gosterse de iklim degisikligine yonelik farkindalik diizeyleri ylksek seviyededir. Daha 6nce
istanbul’da gerceklestirilen ve 6zellikle geng katiimcilarin gogunlukta oldugu bir calismada da bireylerin iklim degisikliginin
neden ve sonuglarina yonelik bilgi sahibi oldugu belirlenmistir (Agiralan, Sadioglu, 2021: 245). Turkiye, Balkanlar ve Akdeniz
Havzasi’'nda gerceklestirilen galismalarda 6nemli ekolojik degisikliklerin oldugu ve Tiirkiye'nin iklim degisikliginden negatif
yonde etkilenecegi belirtiimektedir (Turkes, 2012: 22). S6z konusu etkiler arasinda biyolojik gesitliligin azalacagi, orman
yanginlarinin artacagi, ¢éllesmenin gériilecegi ve su kaynaklarinin azalacagini belirtiimektedir (Oztiirk, 2002: 59). Bu
durum gelecegin tiiketicileri olan Z kusaginin, dogal kaynaklari bilingli kullanacagina ve hizla biyuyen iklim degisikliginin
insan kaynakh etkilerini yavaslatacagini disindirmektedir.

Son olarak yapilan bu ¢alismada dikkat ¢eken bir diger husus, bireylere uygulanan iki Faktérli Cevresel Degerler Modeli
(2-CDM) Tutum Olgegi sonuglarina gére iklim degisikligine yonelik farkindalik diizeyi yiiksek ¢ikmistir. Ancak Eko-Anksiyete
Olgegi sonuglarina gore bireylerin anksiyete seviyelerinin diisiik diizeyde oldugu, endiselerini bazen kontrol edemedikleri
ve uyumakta zorlanmadiklari belirlenmistir. Graj (2020: 19) ¢calismasinda, Z kusaginin iklim degisikligine yonelik farkindalik
sahibi oldugundan s6z etmistir. Bireyler deniz seviyesinin ylikselmesi, orman yanginlari ve kasirgalarin iklim degisikliginden
kaynaklandigini belirtmis; Dlnya’ya 6nem goésteren bir gelecegi umut ettiklerinden s6z etmislerdir. Z kusaginin en ¢ok
ilgilendigi toplumsal konulari arastirmasinda inceleyen Morris (2020: 22) ise ¢alismasinda, bireylerin en ¢ok iklim degisikligi
hakkinda endiselendigi ortaya koymustur. Bu dogrultuda bireylerin farkindalik sahibi olmalari hususunda uluslararasi
literatlire gore paralel bir bulguya ulasilmasina ragmen, anksiyete dizeylerinde literatlir calismalarinin tersinde bir
bulguya rastlanmigtir. S6z konusu sonucun; her ne kadar farkindalik diizeyi Z kusagi bireylerinde yliksek seviyede olsa
da, arastirma sirecinde Tirkiye giindeminde yer alan Kahramanmaras-Pazarcik depremleri, Covid-19 pandemisi, kiiresel
ekonomik tablolar ve genel segimlerin yer almasi sebebiyle endise diizeyinin farkindalik seviyesinde gore arka planda
kaldig1 dislinilmektedir.
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5. SONUG VE ONERILER

Kiresel giindemin ana arterlerinden olan iklim degisikligi modern ¢agin beraberinde getirdigi en biyik tehditlerden biri
olarak varligini devam ettirmektedir. 21. ylzyil yenidlinya yapisinin dogadan bagimsiz bir sekilde “insan merkezli”’ insa
edilmesi sonucu sera gazl emisyonunda artislarin yasanmasi, fosil yakit tilketiminin artmasi, atmosferdeki karbondioksit
seviyesinin ylkselmesi gibi bircok sebep sonucunda iklim krizi kaginilmaz hale gelmistir.

Toplumsal ekolojik sosyal hizmete gore, birey ve gevre arasinda meydana gelen problemlerin toplumlarin gelismesi
sonucunda ortaya c¢iktigini belirttigini daha 6nce vurgulamistik. Bu baglamda &zellikle Sanayi Devrimi sonrasi yasayan
nesillerin mimari oldugu modern diinyayi insa eden bireylerin aksine ginimuzin gencleri olan, gelecegin yonetici ve
toplum bireyleri arasinda bulunan Z kusaginin iklim krizine yonelik duyarl oldugu ve tutumlarina bu yénde sekil verdigi
ortaya ¢ikmistir. Bu dogrultuda yaklasima gore gergeklestirilmesi beklenen doga yanli dénlisimin Z kusagi bireylerinde
mevcut oldugu ve siikse yapacagi gorilmustir.

Yeni piyasa diizeninde goriilen tiketim toplumu, yasam destek tinitemiz olan dogayi 6zen géstermeden kullanarak canli
cesitliliginde azalmalar yasanmasina neden olmustur. Bununla birlikte insanligin en temel ihtiyaci olan suya ulagimda
sorunlar meydana gelmesine ve tarim alanlarinin tahrip edilmesini beraberinde getirmistir. Cevresel sosyal hizmete gore
inceleme yapildiginda tabiatin bilingsiz kullaniminin doga-insan ¢catismasina sebep olarak gezegenimizin canli yasamina
uygun ozelliklerini glin gectikce azaltacagl ve insanlik lzerinde olumsuz etkilere yol agacagi degerlendirilmektedir. Bu
cercevede ise 6nlemler alinmadigi takdirde yasanacak kithk, sel ve kuraklik gibi dogal afetlerin Z kusagi ve gelecek nesillerde
iklim mlteciligini ortaya gikararak bireylerin yasadiklari bolgelerden gé¢ etmesini zorunlu kilacagini distiinilmektedir.

Ekolojik sosyal hizmet, doganin dengesini korumak igin yaban hayatini odak almanin dneminden ve g¢evreye Ozen
gosterilmesi gerektiginden s6z etmektedir. Kisa vadeli konfor hedefleri sebebiyle diinya kaynaklarinin sinirsizca kullaniimasi
Z kusagi bireyleri tarafindan tepkiye neden olmaktadir. Bu dogrultuda Z kusagi bireylerinin eldeki kaynaklarin bilingsizce
kullanilmasinin ortaya ¢ikardigi ve gelecekte sebep olacagi problemlere yonelik farkindalga sahip oldugu gorilmustar.
Z kugaginin tutumlarini derin sosyal hizmete gore incelendigimizde, bireylerin dogayi merkeze alarak insan-gevre
etkilesiminden ortaya cikan problemleri yeniden diizenleyebilecegi ve gelecegin dlinyasini insa ederken surdirilebilirligi
koruyan plan ve politikalarla hareket edecegi disliniimektedir.

S6z konusu baglam dogrultusunda yesil sosyal hizmete gore ekonomik ve gevresel sorunlar Uzerine sosyal hizmet
uygulamasi yapmak sorunun ¢éztimiinde yardimci olacaktir (Yanardag, 2019: 316). Bu dogrultuda sosyal hizmet uzmanlari,
sosyal politika gelistirici roltini kullanarak, arastirmadaki katihmcilarin ortaya koydugu iklim degisikligine yonelik tutumlar
dogrultusunda politika olusturucularla ve sivil toplum kuruluglariyla gérismeler yapmalidir. Bu gériismelerde su anki
ve gelecekte yasanacak olan iklim krizine ydnelik sunumlar yapiimal ve gelecegin toplum bireyleri olan Z kusag ve
sonrasindaki kusaklar tarafindan slrdirilebilir bir sekilde devam ettirilebilecek olan stratejiler gelistirilmelidir. Bu
kapsamda 6ncelikle pilot bolgelerde uygulanacak olan projelerin belirlenen iklim politikalar gizgisinde ilerleyerek iklim
kriziyle micadele edilmesi saglanmalidir. Kentsel donlisiime benzeyen revizyonlar ile Z kusagl érnekleminde ortaya
¢ikan iklim degisikligine yonelik tutumlara olumlu yonde etki edecegi disiinilmektedir. Sosyal hizmet uzmanlari toplum
nabzini tutarak, iklim krizinin insanligin gelecegi icin hayati bir tehlike oldugunu savunan bireylerle ekolojik sosyal hizmet
yaklagimi dogrultusunda mezzo ve makro diizeyde ¢alismalar yiriiterek, bu kaygilarin toplum nezdinde karsilik buldugunu
ve buna yonelik planlamada toplumun istekli oldugunu ortaya koyacak faaliyetlerde bulunmalidir. Bunun yani sira iklim
degisikligini meydana getiren baslica etkenlerden olan orman yangilarinin, okyanus ve deniz kirliliginin, fabrika ve evsel
atiklarin, hava kirliligi yaratan arag ve tesislerin 6niine caydirici yasal diizenlemelerle gegilerek, iklim krizine yol agan diger
faktorlerin arastirilip belirlenmesi ve bunlarin da yasal diizenlemelerin kapsamina alinmasi saglanmalidir.

Dogadan kopuk betonlasmaya dayali bir yapi yerine, dogayla etkilesim halinde bulunulacak sehir planlamalarinin
yapilmasina yonelik plan ve politikalar yetkililerle goriisilmelidir. Sanayi devrimi sonrasinda yalnizca teknolojik gelismeye
odaklanan bir diinya yerine onceligi yasanabilir ve sirdirilebilir diinyayr engellemeyecek kalkinma ve teknolojik
atilimlara yonelik tesvik ve uygulamalar harekete gecirilmelidir. Bu faaliyetlerin tamami ve bunlara ek olarak yapilacak
calismalarda; toplum nezdinde iklim degisikliginin bir stres faktdriine donustiigi, iklim degisikliginin fiziksel etkilerinin
yani sira tutumlara yansiyan psiko-sosyal etkilerinin de hizla bas gosterdiginin ifade edilmesi sosyal hizmet uzmaninin
bu becerilerinden olumlu geri donisler almasina yardimci olacaktir. Yine s6z konusu faaliyetler strdtrilirken eko-tinsel
sosyal hizmet bakis agisina gore hareket edilmeli ve herhangi bir bireyin veya yapinin ¢ikari gozetiimeden tamamen
toplumun ve iklim kosullarinin rehabilite edilmesine yonelik adimlar atilmahdir.
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Z kusaginin buyuk bir cogunlugu tarafindan karsilik bulan iklim problemlerini engellemek icin daha net sonuglar verecek
¢ozlimlerin faaliyete gegmesi ve halihazirdaki iklim krizinin hizla rehabilite edilmesine yonelik atilacak adimlarin kiltirel
bir gorev veya sorumluluk seklinde nesiller boyu aktarilmasinin elzem oldugu disliniimektedir.

iklim degisikligiyle miicadele hususunda bireylerin okul caglarindan baslayarak yetistiriimesinin dnemli oldugu
disintlmektedir. Budogrultuda okul sosyal hizmetinin okullarda uygulanarak sosyal hizmet uzmanlarinin veliler, 6grenciler
ve personeller nezdinde bilinglendirici calismalar diizenleyip faaliyetlerini stirdlirmesi 6nemli gorilmektedir. Okullarda
bulunan sosyal hizmet uzmanlarinin makro diizey ¢alismalari dogrultusunda ilgili mercilerle goriismeler gerceklestirerek
ilkokul, ortaokul ve liselerde okutulan derslerde iklim degisikligi ve doganin korunmasi hususunda mifredat diizenlemesi
yapilmasinin Z kusagi ve sonraki nesiller icin emeklerin iklim degisikligini yavaslatacagi ve iklim istikrarini saglayacagi
distntlmektedir.

Son olarak Z kusagi ve toplumun fay hatlarina dokunan iklim krizinin ¢éziimiine yonelik ulusal ve uluslararasi menfaatler
gozetilerek iyi bir gelecegin koordinatlari ¢izilmelidir. S6z konusu koordinatlar olusturulurken pansuman tedbirler ve
palyatif onlemler almak yerine birey, grup ve toplum refahini gézeten sosyal hizmet uzmanlarinin igerisinde bulundugu
multidisipliner bir yaklagsimla klresel 6lgekte strdurilebilir goziimler gelistirilmelidir.
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Diinya Saglik Orgiiti’niin (WHO — World Health Organization) saglik sistemlerini yapisal olarak inceledigi Health Systems
in Transition serisinin 2020 raporunda, Amerika Birlesik Devletleri (ABD) saglk sisteminin ekonomik yapisina dair onemli
gostergelere ve karsilastirmalara yer verilmistir. ABD’nin 2017 yilinda agiklanan Gayrisafi Yurtigi Hasila’si (GSYiH) $19
trilyonun {izerindedir ve bu Cin’in GSYiH’sindan %60 daha fazla ve diger herhangi bir Gilkeden dért kat daha fazla oldugu
anlamina gelmektedir. Kisi basina diisen GSYiH’ya bakildiginda bunun yaklasik $60 bin oldugu gériilmektedir. GSYiH nin
sanayi dallarina gére dagilimi incelendiginde; toplam GSYiH’nin %74’tiniin hizmet sanayisi tarafindan, %13’tGniin Giretim
sanayisi tarafindan, %12’sinin diger sanayi dallarindan ve %1’inin de tarim sanayisi tarafindan Uretildigi gériilmektedir
(St Louis Federal Merkez Bankasi, 2018). Saglik harcamalarinin toplam GDP igerisindeki orani ise 2021 yilinda %18.3’dir
(Statista, 2023).

1.1. ABD Saglik Sistemi’nin Tarihsel Gelisimi

ABD saglik sistemi, 6zel sektor agirhkli olarak gelismis ve 1960’ yillarin ortasina kadar herhangi bir kamu saglik sigortasi
programi olusturulmamistir. ABD’de 19. yizyil boyunca ¢ok gesitli saglik hizmeti sunuculari rekabet etmis fakat bircogu
bakim kalitesinden yoksun bir bicimde uygulamalarini sirdirmustir (Starr, 1982). Hekimler bu donemlerde ytiksek gelir
ve sosyal statli elde etmistir. Bu durum 20. ylzyilin baslarindaki birtakim etkenlerle asamali olarak degisiklige ugramistir.
Bu etkenler lilke ve eyalet ¢apindaki American Medical Association (AMA) gibi gesitli tibbi topluluklarin ¢atisi altindaki
bilimsel egitim ve kalite girisimlerinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. En 6nemli doniim noktalarindan biri, 1910 yilinda
yayinlanan “Flexner Raporu” olmustur. Carnegie Vakfi'nin binyesinde yayinlanan bu raporda, zamanin tip fakiltelerinin
blylk bir kisminin dlistik kalitede egitim verdigi ortaya konulmustur. Bu rapor birgok fakiiltenin kapatilmasi ile sonuglanmig
ve tip okullarinda, kabul edilen 6grencilerde ve egitim siirelerinde gozlenen kalitenin iyilestirilmesini saglamistir. Sonug
olarak, tip alanina dahil olmak isteyen katilimci ve aktorler daha yiksek engellerle karsilasmaya baslamistir.

Ozel saglik sigortasinin ABD saglik sistemi icerisindeki kdkeni, 1930’lu yillarin baslarina dayanmaktadir. Bu yillarda;
hastane giderlerini kapsayan Blue Cross (Mavi Hag) ve hekimlik hizmetlerini kapsayan Blue Shield (Mavi Kalkan) isimli
kar amaci giitmeyen saglik planlari kurulmustur. Blue Cross’un ortaya ¢ikisindaki temel gerekgeler; ¢alisan ve isgilerin
hastane masraflari icin bir glivence olusturmak ve Bliylik Buhran sirasinda zora giren hastaneler igin sabit bir gelir akisi
olusturmaktrr. ilk hastane sigortasi plani 1929 yilinda Dallas, Texas’ta faaliyete girmistir. Ulkenin diger kisimlarindaki
hastaneler de Blue Cross altinda bu kapsayiciligi sunmak igin birlesmis ve hastalara hizmet alacagl hastaneyi segme
konusunda 6zgirlik tanimaya baslamistir. Bu birlesmeler ve anlagmalar; kar amaci gitmeyen ve -6zel sigortaciligin
aksine- nakit rezervi gerektirmeyen bicimde ortaya ¢ikmistir. Bunu miimkin kilan ise Blylk Buhran sirasinda bos kalan
hasta yataklarini doldurmak isteyen hastanelerin hizmet sunumu garantisi verebilmesi olmustur (Starr, 1982). Takip eden
yillarda Blue Shield planlari da benzer prensiplerle hekim giderlerini kapsamak igin kurulmustur.

Ozellikle ikinci Diinya Savasi’ndan sonra Blue Cross ve Blue Shield planlari, kir amaci giiden ticari sigortalarin rekabetiyle
karsi karsiya kalmistir. Bu planlar o zamana degin tim anlasmali gruplarin ayni sigorta igin ayni licreti 6dedigi toplumsal
degerlendirmeyi benimsemekteydi. Ticari sigorta sirketleri ise sigortalanan gruplarin ge¢cmis saglik durumlarinin hesaba
katilarak tcretlendirildigi deneyime badli degerlendirmeyi gelistirdi, bu sayede disik tibbi harcama beklentileri olan isgi
gruplari igin daha diistik fiyatlandirmalar yapabildiler. Bunun sonucunda Blue planlari rekabeti saglamak adina deneyime
bagli degerlendirmeyi benimsemis ve kar amacinin gozetimini belirsizlestirmistir. Devam eden vyillarda daha fazla
Amerikal, hastane sigortalari igin ticari sigortalari tercih etmeye baslamis ve 1951 yilina gelindiginde 6zel sigortahlarin
sayisi Blue Cross planina sahip olanlarin sayisindan daha fazla olmustur (Law, 1974). Nihayetinde Blue Cross ve Blue Shield
planlari da kar amaci gliden 6rgitler haline gelmistir.

Federal boyuttaki ilk blyik saghk sigortasi programi, 1965’te Medicare ve Medicaid’in kurulmasi ile ortaya ¢ikmistir.
Medicare ve Medicaid kurulmadan 6nce diistik gelirli hastalar igin gesitli hayir kuruluslari mevcuttu ve federal devlet de
kamu desteginden faydalanan hastalar igin hizmet sunucularina 6demeler yapiyordu. Kerr-Mills Yasasi’nin 1960 yilinda
yurirlige girmesinin ardindan, kamu destegine dahil olmayan yash niifusun da saglik harcamalarina destek saglaniyordu
(ABD Saglik ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2000). Medicare’in yirirlige girmesiile 65 yas tizeri Amerikalilar ve Medicaid’in
yururlige girmesiile de dislik gelirli vatandaslar sigorta kapsamina alinmistir. Kurulusunun ardindan Medicare’in kapsami
genisletilerek engelli bireylerin ve terminal donemdeki hastalarin sigorta kapsamina alinmasi saglanmistir. Medicare iki
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kisma bolinmustir; hastane giderlerinin kapsandigi Part A'ya, uzman hekim ve ayakta saglik hizmetlerinin karsilandigi
Part B. Daha sonralari yiktmlillklerin 6zel sirketlere devredilmesine imkan veren Part C (Medicare Advantage Plans) ve
tibbi ilaglari kapsayan Part D boliinmeleri gerceklesmistir.

Ozel saglik sigortasina sahip Amerikali sayisi 1940 ve 1950’li yillarda hizla artmis ve sonucunda 1939 yilinda yalnizca 6
milyon olan sigortali sayisi 1950 yilina gelindiginde 75 milyona ulasmistir. Medicare ve Medicaid planlarinin da 1965
yilinda yirirlige girmesi ile kamu ve 6zel sigortaya sahip vatandaslarin sayisi 156 milyona ulagsmistir, bu da o yillarda
nifusun %80’inin sigortaya sahip oldugu anlamina gelmektedir (Jost, 2007). Bu donemdeki 6zel sigortali oranindaki hizh
artisin temel nedeni, isciler adina isverenlerin 6dedigi saglik sigortasi primlerinin vergilendiriimemesi olmustur (Gabel,
1999; Helms, 2008). Saglik harcamalarinin giderek arthg o dénemde kuruluslar, Uyelerine saglik sigortasi saglamayi
onemli bir yan hak olarak sunmaya baslamistir (Jost, 2007). Bu toplu sigorta alimlari ile 6lcek ekonomisi (economies of
scale) kavrami slirece dahil olmus ve azalan ters secim (adverse selection) endisesi ile sigorta primleri diisls egilimine
gecmistir. Tim bu etkenler, ikinci Diinya Savas’nin sonucunda artan gelirle birleserek 6zel sigortali oranindaki radikal artisi
aciklamaya yardimci olmaktadir (Cunningham, 2000). Saglik sigortasi sunan sistematik bir devlet programinin 1960’larin
ortasina degin gelistiriimemesine ragmen, sigorta ihtiyaci isveren destekli bir bicimde karsilanmistir.

Saglk hizmetlerinin 6zel ve kamu tarafindan glivence altina alinmasi ile ABD’deki bireysel saglk harcamalari artis
egilimine gegmistir. Saghgin arzi, kamusal harcamalar, yatirimlar ve hizmet sunumunun orgiitlenmesi konusundaki ilk
gelisme ise 1946 yilinda ylrirlige giren Hill-Burton Yasasi’dir. Bu yasa kisi basina diisen hasta yatagi orani istenilen diizeye
ulasincaya dek yerel yénetimlerin hastaneleri kurmasini ve arttirmasini tesvik etmekteydi. ilerleyen yillarda hasta yatag!
ve ekipmanlar basta olmak Uzere yapilan hastane harcamalarinin kontrol edilmesi adina, 1970 yilinda birkag eyalette
Certificate of Need (CON) programlari tanitilmistir. CON programlarinin hastane harcamalarini kontrol etme konusunda
yetersiz oldugunu tespit edilmistir (WHO, 2020), bazi bélgelerde hastane yatagi artisi beklenenden az olmus ve bunun
yaninda hasta yatagl basina sermaye oranlari ylikselmeye baslamistir (Salkever & Bice, 1976). Buradaki temel neden
toplumun yilksek harcamalarin yapildigi hastanelerden hizmet almaya egilimli olmasi ve bunun da gesitli maliyetleri
beraberinde getirmesi olmustur (Rice & Kominski, 2014). Hastane yatirim maliyetlerinin saglik sistemine getirdigi yiiksek
maliyetler nedeniyle, saglik hizmeti sunucularinin hizmetlerini tasrada sunmalari igin ¢ok cesitli tesvikler gelistirilmistir.
Bunlardan en kayda deger olani, buglin de var olan Ulusal Saglik Hizmetleri Birligi’dir. Bu birlik; desteklenen saghk
merkezlerinde, kirsal bolgelerde ve halk saghgi kliniklerinde hizmet vermek isteyen hekimlere krediler sunmaktadir.

ABD saglik sistemindeki tesvik sistemi; hastaneler yolu ile merkezilesmek yerine daha kiiglik saglik hizmeti sunuculari
yoluyla cografyaya yayilmak (zerine kurulmustur. Merkezilesme kavramindan uzaklasan hizmet arzinin geri 6deyiciler
ve devlet tarafindan kontrol edilmesi giiglesmistir, buna ¢6ziim olarak bircok mediator 6rgiit ve organizasyon modeli
gelistirilmistir. HMO’lar (health maintenance organization) saglik hizmeti sunuculari ag1 aracihg ile tyelerine 6nceden
o6denmis saglik hizmetleri sunmak veya sunumu igin anlasmalar yapmak igin kurulmus érgutlerdir. HMO kavrami ilk olarak
Paul Ellwood tarafindan 1970 yilinda kullaniimistir. ik HMO’lar kendi biinyesinde hekim istihdam etmekteydi, giinimiizde
bu istihdam modeli yerini, ag modeline birakmistir. Yapilan anlagsmalar yolu ile HMO'lar, kendi lyelerinin birden fazla
hastane ve hizmet sunucusundan hizmet almalarini saglamaktadir. Cogu HMO anlasmasina goére acil saglk hizmeti
disindaki saglk ihtiyaglari yalnizca agda bulunan hekimlerden karsilanabilmektedir, bu durum ag disindaki hekimlere
o0deme yapilmasini oldukga zorlagtirmistir. HMO anlagsmalari 1980’lerin basinda hizla bliylimeye baslamis fakat 1990’larin
sonuna dogru piyasa paylari kayda deger bicimde diismeye baslamistir. HMO’larin pazar paylarinin diistiigii donemde
PPQ’lar (preferred provider organization) hizmet basina 6deme modeli ile ortaya ¢ikarak, ag disindaki hekimlere 6deme
yapilmasini kolaylastirmistir. Bu geri 6deme modellerinin ortaya ¢ikmasi ile sigortallar, saghk hizmeti sunucularinin
fiyatlari Gzerindeki kontrolliniin azalmasi ile daha fazla hareket alani bulmustur (Berenson vd., 2016).

HMO ve PPQ’larin ortaya gikmasindan 20 yil sonra, ABD saglik sisteminde harcamalarin kontrol edilebilirligi amaciyla
uygulamaya alinan modellerden bir tanesi ise Accountable Care Organization (ACO) olmustur. ACO’lar kisaca; saghk
hizmeti sunumunda maliyetleri dislirmek ve kaliteyi artirmak icin calisan, siklikla bagimsiz 6rgitlerin birlesiminden
olusan saglik hizmeti sunucularidir. Temel unsur ise birtakim diizenlemeler ile hasta bakimi koordinasyonunu saglamaktr.
ACO’lar tasarruf ve kalite iyilestirmeleri saglamalari nedeniyle kamu ve 6zel sektor geri ddeyicileri tarafindan finanse
edilmektedir.
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1.2. ACO’lar (Accountable Care Organizations)

Bitlnlestirilmis hizmet sunum sistemleri bulunsa da ABD’de kamu ve 6zel sektor geri 6deyicileri, sunulan her bir hizmet
icin hekimlere, hastaneler ve diger hizmet sunucularina ayri 6demeler yapmaktadir. Sunulan saglik hizmetlerinin siklikla
koordinasyondan yoksun oldugu, verimsizlikle sonuglandigi, maliyetleriyikselttigi ve kaliteyi diistirdigil 6ne strilmektedir
(WHO, 2020). ABD saglik sistemi mali agidan ve kalite yéniinden sagliksiz bir durumda oldugu ve sistemin slrdurulebilir
olmadigi belirtiimektedir. ABD’de GSYiH'nin yaklasik %20’si saglik hizmetlerine ayrilmakta fakat diger iilkelere kiyasla cok
blylk bir pay olmasina ragmen saglik gostergeleri ve erisim boyutuna kayda deger bir katki saglamamaktadir. (Blackstone
& Fuhr, 2015). ABD gectigimiz 80 yil icerisinde; Nixon déneminde HMO ve PPO’lar, Clinton déneminde izlenebilir Saghk
Planlari gibi birgok &rgtitsel yapiyr denemistir. Federal devlet ve 6zel sektor geri 6deyicileri maliyetleri kontrol etmek
ve hizmet sunumunun koordinasyonunu saglamak adina yeni bir yapi olarak ACO’lari gelistirmistir. ACO’lar bagimsiz
kuruluglar arasinda bulunmakla birlikte maliyetleri azaltma ve saghgi iyilestirme hedefiyle galisan saglk sunucularindan
olusmaktadir. ACO’lar hizmet sunumunun koordinasyonundan emin olmak, hizmet ve testlerin gereksiz tekrarlarini
onlemek ve regetelenen ilaglarin olasi zararlarindan kaginmak igin hastalarin saglik kayitlarini paylasirlar. Bu paylasimin
hastaneler, hekim muayenehaneleri ve uzun donem bakim hizmeti veren kuruluslar gibi bir¢ok hizmet sunucusu arasinda
surdirtlerek hizmet sunumu koordine edilir. Bu bilgi paylasiminda bulunarak hizmet koordinasyonuna katki saglayan
her bir hekim ve kurulus, kamu ve 6zel sektor geri 6deyicileri tarafindan prim 6demeleri yoluyla édillendirilir. ABD’deki
ACO’larin sayisi hizla artmaktadir; 2011 yilinda 100’den az olan ACO’larin sayisi 2018 yilina gelindiginde 1000’i asmistir
(Mubhlestein vd., 2018).

ACO tasariminin HMO modeline benzerliginden s6z edilebilir fakat ACO’lar birgok agidan HMO’lardan ayrilir. Oncelikle
Medicare ACO’lari hastalarinin ag disindaki hekimlere gériinmelerine imkan verir. ikincisi, ACO’ya katilan hizmet sunuculari
HMO’dakiler kadar finansal risk tstlenmezler. Ugiinciisii; saglik sunuculari icin performans iyilestirme yoluyla édiiller
kazanma fikri HMO’larda bir zorunluluk olarak ortaya gikarken, ACO’larda bu fikir saglk hizmeti sunuculari igin dahil olma
motivasyonunun temel kaynagidir (Muhlestein vd., 2013). Dérdiinci olarak ACO’lar HMO’lar ile kiyaslandiginda daha
dogru bitiinlesmis hizmet sunumu saglar. Besinci olarak HMOQ'larin giindeme geldigi tarihe goére giinlimiizde hizmetin
yonetilmesi igin daha fazla bilgi ve kaynaga erisim imkani vardir. Son olarak 6lgiilebilir gostergelere duyulan ilgi artmistir,
bu durum ACO’larin performans hedeflerine ulasmasi ve kendi performanslarini digerleri ile kiyaslamasina imkan
vermektedir (Emmanuel, 2012). Ozetlemek gerekirse ACO’lar, HMO’larin aksine sigorta sirketleri yerine saghk hizmeti
sunucularinin kendileri tarafindan olusturulmakta ve bu da saglik sunucularina tedavi ve geri 6deme yéntemlerini kontrol
etme olanagi yaratmaktadir. Bu durumda ACO’lar ile tedavi sirasindaki gereksiz uygulamalarin énline gegilebilir fakat
yuksek derecedeki bitiinlestirilmis bir sistem, saglik hizmeti sunucularinin tekelini ve piyasa hakimiyetini gliclendirerek
yuksek hizmet bedellerine neden olabilecektir (Gold, 2013).

1.2.1.ACO’larin Ug Hedefi

ACO vyapisi temelde U¢ amag Uzerine kurulmustur; hizmet deneyimini iyilestirmek, toplum saghgini yikseltmek ve
kisi basina diisen saglk hizmeti maliyetini disirmek (Berwick vd., 2008). Bazi durumlarda bu amaglar arasinda degis
tokuslar (trade off) olabilmektedir. Ornegin yeni bir teknoloji gdstergeleri iyilestirebilir fakat maliyetlerin artmasina neden
olabilir. Diger bir yandan bu amaglar bir araya geldiginde gereksiz saglik hizmetlerinin kullanimini disirerek maliyetlerin
azalmasina ve kalitenin artmasina katki saglayabilir (Greaney, 2011). HMO ve ACO’lar arasindaki énemli fark ise; HMO’da
sigorta sirketlerinin kurucu rolli Gstlenmesine karsin ACO’da bu roli hekimlerin Gstlenmesidir. ACO modelinde saglk
hizmeti sunuculari teghis ve tedavi kararlarinda daha fazla kontrole sahip olmaktadirlar.

1.2.2. ACO’larin Geligimi

ACOQO’lar 2000’li yillarin basinda CMS (Centers for Medicare and Medicaid Services) tarafindan, ACA (Affordable Care Act)
uygulamalari ile sonuglanan bir dizi diizenleme igerisinde yer alan bir model olmustur (Brenson ve Burton, 2011). ACO
modeli ilk olarak 2006 yilinda Dr. Elliot Fischer tarafindan Medicare Payment Advisory Committee (MedPac) toplantisinda
glindeme getirilmistir. Devam eden vyillarda ¢esitli kongre ve komitelerde ACO fikri Uzerine tartismalar ylratilms,
nihayetinde 2010 yilinda ACA ile Medicare programina dahil edilmistir (Tu vd., 2015). Yarirltge girdigi 2010’lu yillardan
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itibaren ACO’larin sayisi 2018 yilina kadar siirekli artmistir. Medicare ACO’larinin yaninda 6zel sektor ACO’larinin da
dahil edildigi hesaplamalarda 2013 yilina gelindiginde, toplamda 400’den fazla ACO’nun faaliyet gosterdigi goralmistir
(Wyman, 2013). Devam eden yillarda 2018 yilina kadar toplam ACO sayisi stirekli artis trendi sergilemis ve 1000’den fazla
ACO ortaya cikmistir. Stirekli artis egiliminin 2018 itibari ile kirildig1 gézlenmis ve 2021’in ilk ¢eyregine kadar da mevcut
toplam ACO sayisi 1000 ile 1200 arasinda seyretmistir. Toplamda 1000’den fazla ACO’ya dahil olan hasta sayisinin 2019
yilinda 37 milyona kadar ulastigi gériilmektedir (Muhlestein, 2021). NAACOS (National Assocaiation of ACOs) tarafindan
aciklanan istatistiklere gére 2023 yilinda ABD’de faal olan toplam ACO sayisinin 1600’(in tzerinde oldugu ve bu ACO’larin
44 milyondan fazla hastayi kapsadigi bilinmektedir.

Zaman icerisinde ACO ve ACQO’ya Dahil Kisi Sayisi

““”"m ‘

Sekil 1: ACO ve ACO’ya dahil olan hasta sayilari.

Kapsanan Kisi Sayisi

Kaynak: HealthAffairs, 2021.

1.2.3. ACO Gesitleri

Medicare istirakleri 6zelinde gelisen ACO’lar, Medicare ACO’lari olarak da adlandiriimaktadir (Bernes, 2014). Medicare
ACO’lan kendilerine CMS tarafindan en az Ug¢ yil slirmesi kaydi ile atanan en az 5000 Medicare hastasinin, mali
yukimlulaginia ve tibbi sorumlulugunu Ustlenir. Kendilerine atanan Medicare popiilasyonuna sunulan hizmetlerin
koordinasyonundan ve kalitesinden sorumlu tutulurlar. Sunulan hizmetlerin ACO biinyesindeki hekimler veya hastaneler
tarafindan sunulup sunulmadigina bakilmaksizin, anlasma stiresi boyunca ortaya ¢ikacak toplam hizmet maliyetlerinden
ACO’lar sorumlu tutulur. Anlagsma dénemi sonunda; belirlenen maliyet diislsi ve kalite standartlarina iliskin hedeflerin
karsilanma dizeyi tespit edilir. Donem sonunda hedeflerin basariima diizeyleri ile dogru orantili olacak sekilde tegvik
primleri, CMS tarafindan ACO’lara 6denir.

Medicare’in ABD’deki en genis kapsamli saglik sigortasi olmasindan kaynaklanan nedenlerle ACO yaklasiminin diger saglik
sigortalarini da etkiledigi séylenebilir. CMS, ACO programlarini Medicare igin olusturmus olsa da 6zel saglik sigortalari da
dzel sektdrdeki saglk hizmeti sunucularinin olusturdugu ACO’lar ile anlasma yapmaya baslamistir. Ozel sektér ACO’lari
ile yapilan anlagmalar dogrultusunda, yalnizca ACO aginda bulunan saglik hizmeti sunucularindan hizmet alan hastalarin
sigorta primlerinde indirim yapilmasi gibi gesitli imkanlar sunulmaktadir. Medicare ACQO’lari, hastalari ilgilendiren bu
maddi tesvikleri sunma kabiliyetinden yoksundur.
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1.2.4. ABD’deki Mevcut Geri Odeme Sistemleri

ACO’nun teknik tanimi, 6zel sigortalarin halihazirda anlasma yaptig1 6rgltlenmis saglik hizmeti sunuculari ile ACO’lar
arasindaki yapisal farki agiklamaya yeterli degildir. Bu orgltler ve 6zel sigorta sirketleri arasinda belirlenen geri 6deme
yontemleri igerisinde geriye yonelik kisi basina 6deme yéntemi de mevcuttur. Bu noktada ABD saglik sisteminde var olan
geri 6deme yontemlerinden bahsetmek gerekir (Brenson ve Burton, 2011):

e Hizmet basina 6deme (Fee-for-service): Geri 6deyicilerin hizmet sunucularina, sunduklari her bir hizmet igin
belirlenen tutari 6demesidir.

e Kisi basina 6deme (capitation): Belirlenen hasta populasyonun tiim saglik ihtiyaglarinin karsilanmasi igin gerekli
tiim saglk hizmetlerini sunmalari karsiliginda, dnceden belirlenmis kisi basina 6deme tutarinin aylik veya yillik
olarak hizmet sunucularina 6denmesidir.

e Kismi kisi basina 6deme (partial capitation): Kisi basina 6deme tekniginin, hizmetlerin gergek kullaniminin
gozetilerek uygulanmasidir. Bu yontem ile saglik hizmeti sunucularinin finansal riski azaltilmaktadir.

e Tasarruf paylasimi (shared savings): Hizmet sunucusuna ait gelirlerin bir kisminin, dahil olduklar 6rgitiin veya
sigorta planinin finansal performansina bagl olmasidir. Bu yontemde belirlenen siire igerisindeki maliyetlerden
saglanan tasarrufun bir kisminin hizmet sunuculari arasinda paylasiimasi esastir. Bu yontem ayrica “tek yonli risk
(one-sided risk)” olarak da adlandirilir fakat hizmet sunuculari finansal olarak higbir risk almamaktadir.

e Risk paylasimi (shared risk): Finansal sorumluluklarin taraflar arasinda paylastiriimasidir. Ornegin bir hastanin
belirlenen siire icerisindeki saglik harcamalarinin hedeflenen diizeyi asmasi durumunda, geri ddeme tutarlarinda
kesintiler yapilabilir. Ayni yontemle eger bir hastanin belirlenen saglik harcamasi diizeyinde tasarruf saglanirsa,
bu tasarruf taraflar arasinda bolisullr. Bu yontem ayrica “gift yonli risk (two-sided risk)” olarak da adlandirilir.

1.2.5. Coziim Onerisi Olarak ACO’lar

Hizmet sunuculari ile kamu ve 6zel geri 6deyicileri arasinda; geri 6deme ve hizmet sunumuna dair yeni yontemler
gelistirilmesi ihtiyaci var olagelmistir. Ozel ve Medicare ACO’lari; ABD’deki toplum saghgi, hizmet kalitesi ve maliyetleri
etkilemek ve iyilestirmek igin ortaya konulan gelismelerin en glincel olanidir. Amerikan ACO formati 6deme ve sunum
gelismelerini ayri olarak ele almak yerine bir arada degerlendirerek gelistirmeyi hedefler. Bazi Avrupa Ulkeleri de bu
yaklasimi devsirme girisimlerinde bulunmus, bir ag araciligi ile sunulan farkli hizmetlerin geri 6demesini birlestirmeye
calismistir. Hollanda’da bazi sigortalar diyabet gibi kronik hastaliklarin tedavisi igin, is birliginde bulunan hizmet
sunucularina paket 6demeler yapma girisimlerinde bulunmaktadir (de Bakker vd., 2012). Almanya’da butiinlestirilmis
saglik hizmetleri sunumu 2000’li yillarin basindan beri gesitli reformlarla tesvik edilmektedir. Buna ragmen bu girisimler
hizmet sunuculari tarafindan degil, hastalik fonlari tarafindan yapilmaktadir. Ayrica bu girisimler butiincil bir tedavi
anlayisi yerine yalnizca tedavinin bir bolim icin uygulanmakta ve var olan 6deme ydntemleri ile gergeklestiriimektedir
(Busse vd., 2010).

ACO’lar ile ilgili giindeme gelen zorluklar géz korkutucudur. Onceki CMS yéneticisi Tom Scully’ye gdre ortalama piyasa
kosullarinda bir ACO’nun kurulus maliyeti en az $30 milyonu bulabilmektedir. ACO’larin ilk yilindaki yiritme maliyetine
bakildiginda, CMS’in 2013 yili icin 8ngérdiigi biitce $1.8 milyondur (Shinkman, 2014). Giniimuzdeki kosullarda ACO’lar
cok fazla risk tGstlenmelerine ragmen ¢ok diisiik gelirler elde etmektedir. Yatirim maliyetleri g6z 6nline alindiginda, 2014
yilinda faal olan ACO’larin %901 elde edecekleri kazanimlar konusunda endiseli olduklarini dile getirmistir (Hall, 2014).
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ACO’larin erken asamadaki gostergeleri oldukga karmasikti. McWilliams ve arkadaslari tarafindan 2016 yilindan bir
¢alismada, 2009 yilindan 2013 yilina kadar olusturulan Medicare faturalarinin incelenmesi yolu ile ACO’larin verimlilikleri
Olgllmistir. Yaptiklari ¢alismada; toplamda 220 ACO’ya katilmis tim hastalarin, ACO’lara katilmadan &nce ve sonraki
saglik harcamalarini ve kalite dlgiimlerini karsilastirmiglardir. Bunun yaninda ACO’lara dahil olmayan hastalari iceren bir
kontrol grubu da olusturarak farkhhklari 6lgmislerdir. Arastirma sonucunda ACO’ya dahil olan arastirma grubu ve dabhil
olmayan kontrol grubu arasinda Medicare harcamalari ve harcama trendleri arasinda anlaml bir fark bulunamamistir.
Arastirmada 2013 yili igin yapilan karsilastirmada ACO’ya dahil olan hasta grubunun kisi basina diisen tasarruf miktari
yalnizca $3°dr.

Eski Kansas Valisi Kathleen Sebelius’'un 2009 yilinda kongreye sundugu raporda; ACO’larin slire¢ odakl klinik kalite
Olglitlerine gore sunduklari hizmetin kalitesiniiyilestirebildigini fakat tasarruf saglamada yeterli olmadiklarini ifade etmistir.
Erwin Blackstone ve Joseph Fuhr’un 2016 yilinda yayinlanan bir ¢alismasinda da ACO’larin ekonomik yapisi incelenmis ve
sonug kisminda ACO’larin birgok olumlu yonlniin bulunmasina karsin vaat ettigi finansal tasarruflar konusunda basarisiz
oldugu vurgulanmistir.

3. SONUC

ABD saglik sisteminin zaman igerisindeki gelisimi 6zel sektor agirhkh gergeklesmistir. Ulusal (universal) anlamda
bltlnlestirici bir saglik kapsayiciligi da bu nedenle olusmamistir. Serbest piyasa kosullarinda 6zel sektor agirlikli gelisen bir
saglik sisteminde erisim, kalite ve maliyet boyutlarinda belirli sorunlarin ortaya ciktigi gériilmektedir. ABD saglik sisteminde
bu sorunlarla miicadele etmek icin gesitli yasal diizenlemeler ve ¢6zim modelleri gelistirilmis ve uygulanmistir. Gelistirilen
¢6zlim onerilerinin blylk bir gogunlugunun, hizmet sunumunun bitiinlestirilmesi yolu ile gereksiz saglk uygulamalarinin
oniline gecerek maliyetlerin dislrilmesini saglama fikrini takip ettigi gorilmektedir. Bu ¢6ziim Onerilerinin kronolojik
sirasinda bakildiginda; 1980’li yillarda HMO modeli, 1990’ yillarda PPO modeli ve 2000’li yillarda ACO modeli 6n plana
cikmaktadir. U¢ model de hizmet sunucularinin birbirleri ile bilgi paylagimini artirmasini amaglamaktadir. HMO ve PPO
modelleri geri 6deyiciler tarafindan olusturulurken, ACO’lar hizmet sunucularinin kendileri tarafindan olusturulmasi
yoéniinden ayrismaktadir.

ACOQ’lar 2006 yilinda Dr. Elliot Fischer’in 6nerisi ile gindeme gelmis, 2010 yilinda ACA ile yururlige girerek Medicare’in bir
pargasi olmus ve takip eden yillarda 6zel sektorde de kendine yer edinmistir. Toplam ACO sayisi yillara gére incelendiginde,
2010-2018 yillari arasinda surekli bir artis egilimi gdstermis ve 2019 yilina gelindiginde 6zel sektdr ve kamu ACO’larinin
toplam sayisi 1000’i gecmistir. NAACOS’dan elde edilen veriye goére 2023 yilinda ABD’de faal olan ACO’larin sayisi 1600’Un
Uzerindedir ve tim ACO’larin bilinyesinde bulundurdugu hasta sayisi ise 44 milyondan fazladir. Avrupa’da ACO benzeri
girisimler gorilmektedir fakat yalnizca belirli hastaliklarla veya tedavi siireglerinin bir kismi ile ilgili olmasi bakimindan
farklihk gbstermektedir.

ACO’lar temelde bir hasta popiilasyonunun finansal yikimliliklerini ve kaliteli hizmet edinimi ihtiyaglarini belirli bir siire
boyunca Ustlenir. Belirlenen siire igerisindeki saglik harcamalarini kontrol altinda tutar ve hastalarin ihtiyag duyduklari saghk
hizmetlerine erisim konusunda sorun yasamamalarini hedefler. Bunu gergeklestirebilmek igin bir saglk hizmeti sunuculari
agl olusturur ve hastalari bu ag icerisinden hizmet almalari icin tesvik eder. Ag icerisinde bulunan saglik sunucularinin
hastalara ait tibbi kayitlar birbirleri ile paylasmalarini saglayarak gereksiz saghk hizmeti uygulamalarindan kaginmayi ve
harcamalari azaltmayi hedefler. Sunulan hizmetlerin geri 6deme sireglerini yonetir ve en uygun geri 6deme yontemini
belirleyerek geri 6deyiciler ile anlagsmalar yapar. Belirlenen dénem sorunda kisi basina yapilan saglhk harcamalarinda
belirlenen hedeflerin saglanmasi durumunda elde edilen tasarrufu, tesvik 6dill olarak kara donustirir. Eger donem
sonundaki saghk harcamalari belirlenen hedefin izerinde kalirsa, aradaki farkin mali ylikiimlGlGgini tGstlenmesi nedeniyle
zarar eder. ACO’larda temel hedef; maliyetleri diistirmek, hizmet kalitesini artirmak ve toplum saghgini iyilestirmektir.

Yapilan ¢alismalarda da gorildigi tizere (McWilliams vd., 2016; Sebelius, 2009; Blackstone vd., 2016) ACO’lar, 6ngérilen
mali tasarruflari saglama ve toplum sagligini artirma hedefleri konusunda basarisiz olmusglardir. Maliyetlerin disirilmesini
saglayamasalar da algilanan kalitenin ylkseltiimesi konusunda anlamli faydalar sagladiklari gériilmektedir.
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ACO’lar 6zelinde incelenen bitlnlestirilmis saglik hizmeti sunumu disiincesinin, hizmet kalitesini artirmasi bakimindan
faydal olduguna iliskin kanitlar mevcuttur. ACO’larin operasyonel yapisi lic asamadan ibarettir. Bu asamalar su sekilde
siralanabilir; hizmet sunuculari aginin olusturulmasi, hizmet sunuculari arasindaki teknolojik altyapinin bitinlestirilmesi
ve geri 6deme sistemlerinin kurulmasidir. Btinlestirilmis saglik hizmeti sunumunun maliyetler agisindan iyilestirmeler
saglamamasi nedeniyle; ylksek maliyetlerle kurulacak saglk hizmeti sunuculari aginin maliyet etkili olmadig fakat
sunucular arasindaki saglik bilgi teknolojileri entegrasyonunun kalite agisindan maliyet etkili oldugu gorilmektedir.
ACO’larin saghk sistemlerinin geri ddeme yontemlerine yenilik anlaminda herhangi bir katki saglamadigi, mevcut orgitsel
modellerin ACO’larda benimsenen geri 6deme yontemlerini hali hazirda icerdigi anlasiimaktadir.
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Bu ¢alismanin amaci segilmis saglik géstergelerinden yararlanarak OECD (ilkelerinin saglik sistemlerinin
verimlilik diizeylerini belirlemek ve Tiirkiye’nin OECD lilkeleri igindeki durumunu incelemektir. Calismada
gliniimiizde verimlilik 6l¢timlerinde yaygin olarak kullanilan Veri Zarflama Analizi kullanilmistir. Analizler
girdi yonelimli élgede gére sabit getiri CCR yéntemi araciligiyla yapilmistir Calisma kapsamina alinan
tilkelerden verilerieksik olan iilkeler dahil edilmemis toplam 21 iilkenin verileriile analiz gergeklestirilmistir.
Secilmis saglik géstergeleri icinden GSYIH'dan sagliga ayrilan pay, hekim sayisi ve hastane yatadi sayisi
girdi degiskeni olarak degerlendirmeye alinmistir. Dogumda beklenen yasam siiresi ve bebek 6liim hizi
cikt1 degiskeni olarak kullanilmistir. Analiz sonucunda Estonya, Giiney Kore, irlanda, Israil, Meksika,
Norveg, Slovenya ve Tiirkiye’nin verimli iilkeler oldugu tespit edilmistir. Tiirkiye’nin verimsiz olan (ilkelerin
coguna referans oldugu gériilmistiir. Elde edilen sonuglarin iilkedeki karar vericilere saglk politikalarini
hazirlarken olumlu yénde katkilar saglayacagdi diistiniilmektedir.
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Glinimuzde belirli bir refah diizeyine ulagsmis tlkeler, isglicii yatirnmlari sayesinde saglik hizmetlerinin kalitesini artirmak
icin her yil saglik harcamalarina giderek daha fazla kaynak ayirmaktadir. Sanayilesmis tlkeler Gayri Safi Yurtigi Hasilalarinin
(GSYiH) buyiik bir oranini ekonomik bilyiimenin temel itici giicii olan insan saghgini korumak, gelistirmek ve hastaliklari
tedavi etmek olan unsurlara tahsis etmektedirler (Tirasoglu ve Yildirim, 2012:112). OECD’nin 2022 yili verilerine gére
Tiirkiye’nin toplam saglik harcamalari 2000 yilinda GSYiH’'nin % 4,6’si iken, 2022’de % 4,3’e ulastg goérilmektedir
Tiirkiye’nin harcamalari yatay bir seyir izliyor gibi gériinse de harcamalar hem dolar hem de GSYiH biiyiime yiizdesi olarak
ciddi oranda artmistir. Bu artis egilimi gelismis lilkelerde de gozlenmekte ve bu llkeler daha fazla saghga pay ayirmaktadir.
Ornegin, Amerika Birlesik Devletleri’/nde bu pay, 2000 yilinda % 12,5’ten 2010 yilinda % 16,4’e ve 2017 yilinda %17,1’e
yukselmistir. Fransa’da bu pay 2000 yilinda % 9,6’dan 2017 yilinda % 11,3’e, ayni donemde Almanya’da ise % 9,8’'den %
11,2’ye cikmistir (OECD, 2023). Bu noktada durmadan tekrarlayan bir politika sorusu glindeme gelmektedir. Bu soru; daha
yuksek saghk harcamalarinin aslinda niifusun saghk durumunu iyilestirip iyilestirmedigidir. Bircok deneysel ¢alisma bu
soruya olumsuz cevap vermektedir. Ornegin, Thornton (2002), Amerikan eyaletlerinde tibbi bakim harcamalarinin saghk
durumuna herhangi bir etkisi olmadigini bulmus ve Auster ve ark. (1972) gibi bu konuda yapilan daha 6nceki ¢calismalari
dogrulamistir. Gelismekte olan Ulkelerde ise kanitlar daha da gliclii géziikmektedir. Saghk harcamalarinin, daha degerli
gida veya su gibi kaynaklari geri plana itme potansiyeli nedeniyle yasam beklentisi Gizerinde olumsuz bir etkisi olabilecegi
duslinulmektedir (Hemsley, ve Hollanda, L. 2020:1074).

Ulkelerin gelismislik diizeylerini belirlemek ve performanslari arasinda karsilastirma yapabilmek icin saglik gostergeleri
olarak tanimlanan belirli kriterlere ihtiyag duyulmaktadir. Saglik gostergelerinin bir llke igin dGnemli olmasinin nedenleri
arasinda dahaiyi saglik hizmeti sunumu, saglik sorunlarinin daha iyi tespit edilmesi ve etkili saglik planlamasi yer almaktadir.
Saglk gostergeleri yalnizca bir Glkenin mevcut halini gostermekle kalmaz, ayni zamanda ddnemsel degisikliklerin
ve performans diizeyinin belirlenmesine de yardimci olur. Ayrica saglik sektoriinde ulusal politikanin etkin bir sekilde
tanimlanmasinda fayda vardir. Bu saglik gostergeler - ekonomik, kiltirel ve sosyal farkhiliklar nedeniyle tlkeden dlkeye
degisiklik gosterebilmektedir (Saygin ve Kundakgi, 2020). Saghk gostergeleri, belirli bir zamandaki halk saghgi sorunlarini
tanimlamak, toplumun saglik dizeyinde meydana gelen degisiklikleri géstermek, nifusun saghg ile ilgili farkliliklari
saptamak ve belirlenen hedeflere ne 6lglide ulasildigini degerlendirmek igin kullanilabilir (T.C. Saglik Bakanligi, 2011).

Yukarida da deginildigi Gzere saglik hizmetlerine ayrilan harcamalarin artmasina ragmen saglk gostergelerinde istenilen
diizeye ulasilamamistir. Ote yandan saglk hizmetlerine ayrilan kaynaklar ilkelerin gelismislik diizeyine gére farklilik
gostermektedir. Gelismis Ulkeler blylk ekonomik gligleri nedeniyle saglik hizmetlerine daha fazla kaynak ayirirken
gelismekte olan Ulkeler ve az gelismis Ulkeler ekonomik diizeylerine gére daha az kaynak ayirabilmektedir. Ancak
giinimizde en fazla kaynagi saglik hizmetlerine ayiran Amerika Birlesik Devletleri’nde bile saglik gostergelerinde istenilen
diizeye ulasilamadigl aciktir. Bu nedenle, saghk gostergelerinin temel gostergelerini etkileyen faktorlerin bulunmasi,
hedeflenen kaynaklarin mimkiin oldugunca verimli kullaniimasi, Ulkelerin saghk kaynaklarini olabildigince dogru bir
sekilde tahsis edebilmesi, planlayabilmesi, siiregleri ve etkilerini izleyebilmesi 6nemlidir (Institute of Medicine of National
Academies, 2011:3; Senol ve Gengtirk, 2021:1178).

Gostergeler saglikla iliskilerini belirlemek amaciyla olumlu ve olumsuz olmak Uzere ikiye ayrilmistir. Uzun vadeli hayatta
kalmanin bir gostergesi olan dogumda beklenen yasam siresi, olumlu bir saglik gdstergesi olarak kabul edilebilir. Bebek
olumleri, anne 6lumleri, AIDS ve tedavi edilmeyen tlberkiloz ise olumsuz gostergelerdir (PAHO, 2018: 38). Bu galisma
kapsaminda dogumda beklenen yasam siiresi olumlu bir gosterge; bebek 6lim hizinin yiksek olmasi istenilmeyen bir
durum oldugundan bu degisken de olumsuz gosterge olarak ele alinmistir. Bu gostergeleri dikkate alarak lkeler saghk
politikalarinda toplumun her bireyinin dogumda beklenen yasam siiresini uzatmayi, bebek élimlerini azaltmayi, topluma
modern teknoloji, yeterli kapasite ve yeterlilik ile kaliteli saglik hizmetleri sunmayr amaglamaktadir (Kocaman vd.,
2012:15).

Ulkelerin sosyal gelisiminin tzerinde etkili olan saghk gostergelerinin iyilestiriimesi, beseri sermayeyi gelistiren bir
unsurdur. Toplumun saglik gostergelerinin iyilestiriimesi de verimliligin artmasiyla birlikte (ilke ekonomisinin gelismesi
anlamina gelmektedir. Bu nedenle hem lkelerin hem de ilgili kurumlarin giincel saglik gostergelerini izlemesi oldukga
onemlidir (Tezcan, 2020).

Saglik gostergelerinin siniflandiriimasi heniiz genel kabul gérmus standart gostergelerin bir listesi haline gelmemistir.
Ulkeler, uluslararasi kuruluslar ve iiniversiteler program ydnetimi, kaynak tahsisi ve gelisimin izlenmesi gibi pek ¢ok
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gbstergeyi amacglarina uygun olarak kullanirlar (Pala, 2015). Ancak saglik gostergelerine iliskin verilerin glivenilirligi,
verilerin bilgiye donuUsturilme sirecinin seffafligi, sonuglarin yorumlanmasinin ve dlkeler arasi karsilastirmalarda
gostergelerin standardizasyonun saglanmasi dogru degerlendirilme yapabilmek igin oldukga 6nemlidir (Sargutan, 2006).
Bu nedenle Ulkelere iliskin saglik gostergelerinin giivenilir bir bicimde toplanmasi, degerlendirilmesi belirli bir standardin
olusturulmasi icin saglik ile ilgili stirekli veriler olusturan Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii ve Diinya Saglik Orgiiti
gibi uluslararasi kuruluslar 6nemli bir rol oynamaktadir (Celebi ve Cura, 2013: 54). Ge¢miste, saghgin lilke capindaki
sosyoekonomik belirleyicilerinin ekonomik analizler ile degerlendirilmesini saglayan analitik teknikler, veri eksiklige
nedeniyle sinirli kalmigtir (Spinks ve Hollingsworth, 2005). Ancak bu 6l¢tim teknikleri giinden giine artmis ve daha islevsel
hale gelmistir. Verimliligi 6lcme ve degerlendirme igin oran analizi, parametrik ve parametrik olmayan yontemler olarak
ayrilan gesitli teknikler bulunmaktadir. Saglik hizmetlerinde de Veri Zarflama Analizi (VZA), verimliligi 6lgmek ve benzer
hizmetleri saglayan birimler arasinda dogrudan karsilagtirmalar yapmak igin uygun bir teknik olarak kullaniimaktadir
(Cakmak vd., 2009). Veri zarflama analizi, birden fazla girdi ve c¢iktinin oldugu durumlarda karar verme birimlerinin
verimliligini 6lcen parametrik olmayan bir yéntemdir. Diger verimlilik 6lcim yontemlerine goére daha dogru ve rasyonel
sonuglar verdigi dustniilmektedir (Bayraktutan ve Pehlivanoglu, 2012). Bu kapsamda galismanin amaci segilmis saglik
gostergeleri agisindan VZA ile OECD’ye Uye (ilkelerin saglk sistem verimlilik seviyelerini ortaya koymak ve verimsiz olan
Ulkelere ¢6zlim Onerileri getirmektir.

2. YONTEM

Benzer karar verme birimlerinin girdi ve ¢iktilarina dayali olarak goreceli teknik etkinlik degerlendirmesine dayanan VZA
yéntemi, dogrusal programlama modeli kullanilarak homojen oldugu varsayilan her bir gézlemin bireysel verimliliginin
tahmin edilmesini miimkin kilmaktadir. Verimlilik puani birden az olan karar verme birimleri “verimsiz”, 1 puan alan karar
verme birimleri ise “verimli” olarak adlandirilabilir. Bu tahminlere bagh olarak karar birimlerinin verimliligini artirmanin
iki yolu vardir. Bunlar; (i) ciktilari sabit tutarken girdi miktarini azaltmak, (ii) girdileri sabit tutarak ¢iktt miktarini artirmak.
Literattrde birinci yaklagim girdi odakl, ikincisi ise ¢ikt odakhdir (Haris vd., 2000).

2.1. Calismanin Amaci

Bu calismanin amaci OECD (ulkelerinin saglik sistem verimliliklerini secilmis saglik gostergeleri agisindan VZA ile tespit
ederek ¢6zlim yollari belirlemektir. Calismada VZA ile lkelerin verimlilik degerleri elde edilmis ve (lkeler arasindaki
farklilklar ortaya konulmustur.

2.2. Evren/Orneklem

Calismaya verileri eksik tlkeler dahil edilmemistir. Toplam 21 OECD {ulkesinin 2021 yilina ait verileri incelemeye tabi
tutulmustur. Bu ilkeler, Almanya, Avusturya, Belgika, Cekya, Estonya, Fransa, Giiney Kore, irlanda, ispanya, israil, isvigre,
italya, Letonya, Litvanya, Macaristan, Meksika, Norveg, Polonya, Slovakya, Slovenya ve Tiirkiye'dir.

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Cahismadaki secilen saglik gostergelerine ait veriler OECD Health Data veri tabanindan 2021 yili 6zelinde elde edilmistir.
Bu degiskenler literatlirdeki benzer ¢alismalardan elde edilen kanitlar ve OECD iilkeleri arasinda kabul gormis saghk
gostergelerinden segilmistir. Bu ¢alisma igin segilen gostergeler asagida belirtilmistir.

Girdi Degiskenleri
e GSYiH'den sagliga ayrilan pay,
¢ Hekim sayisi,

¢ Hastane yatagi sayisi
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Cikt Degiskenleri
e Dogumda beklenen yasam siresi,
e Bebek 6lim hizi

Degiskenlere ait veriler Excel programina aktarilmistir. VZA modellerinden girdi odakl 6lgege gore sabit getiri (CRS)
metodolojisi kullanilarak DEAP 2.1 yaziliminda istatistiki analizler yapilmistir.

2.4. Veri Analizi

Saglik hizmetlerinde verimliligi 6lgmek icin farkli yontemler kullaniimaktadir. Bunlar; ¢ogunlukla oran analizi, toplam
faktor verimliligi, en kiiglik kareler regresyonu, stokastik sinir analizi ve VZA'dir (Ozcan, 2008:6). VZA, islevsel bir bigimi
varsayma ve 6nceden tanimlama gii¢liiglinl ortadan kaldirdigi icin saglik hizmetleri galismalarinda yaygin olarak kullanilan
parametrik olmayan bir yaklasimdir (Seiford ve Thrall, 1990). Saglik, 6zellikle hastanelerin verimliligini 6lgmek icin VZA'yi
yaygin olarak kullanan bir sektordir (Pereira, 2022). Bu kapsamda ¢alismada VZA yontemi modellerinden girdi odakl CCR
teknigi ile Glkeler karsilagtirilmistir. VZA, ilk olarak Charnes ve digerleri tarafindan tanimlanan dogrusal bir programlama
teknigidir (Charnes vd., 1978).

VZA, birden fazla ¢ikti Gretmek icin birden ¢ok girdi kullanir, Karar Verme Birimleri (KVB’ler) olarak adlandirilan farkli
varliklarin verimliligini 6lger (Kao, 2016). Bir VZA modelinde, bir KVB'nin verimliligi agirhkh ¢ikti toplaminin agirhkh girdi
(kaynak) toplamina orani olarak hesaplanir. Bu agirliklar, her bir KVB'nin 1’den buylik bir etkinlige sahip olamayacagi
kisitlamasi ile bir KVB’nin etkinliginin maksimize edilmesiyle tanimlanir (Charnes vd., 1978). Model, digerlerini hedef
olarak kullanarak her KVB’'nin etkinligini hesaplar ve bu birimin nispi etkinligiyle sonuglanir. Bu nedenle tim birimlerin
etkinlik puanlarini elde etmek igin modelin tiim birimler icin ¢alistirilmasi gerekmektedir. Bir KVB, goreli etkinligi bire
esitse “verimli” kabul edilir ve bu nedenle digerlerine bir referans olarak kabul edilebilir (Antunes, 2021).

3. BULGULAR

Calismada 21 OECD (ilkesinin saglik sistemlerinin verimliligi secilmis saglk gostergelerine gére VZA ile 6lgilmustir. Analiz
sonucunda saghk gostergelerine ait elde edilen tanimlayici istatistiki bilgiler Tablo 1’ de verilmistir.

Tablo 1. Segilmis Saghk Gstergelerine iliskin Tanimlayici istatistiki Bilgiler

GSYiH'dan . Dogumda
Ulkeler Saghga Ayrilan Hekim Sayisi Hastane Yatag: Beklenen Yasam | Bebek Oliim Hizi
Pay Saytst Siiresi
Almanya 12,9 4,5 7,8 80,8 3,0
Avusturya 12,1 5,4 6,9 81,3 2,7
Belgika 11,0 3,3 5,5 81,9 2,9
Cekya 9,5 4,3 6,7 77,2 2,2
Estonya 7,5 3,4 4,4 77,2 2,2
Fransa 12,3 3,4 5,7 82,4 3,7
Giiney Kore 9,3 2,6 12,8 83,6 2,4
irlanda 6,7 4,0 2,9 82,4 3,2
ispanya 10,7 4,5 3,0 83,3 2,5
israil 79 34 2,9 82,6 2,8
isvigre 11,8 4,4 4,4 83,9 3,1
italya 9,4 4,1 3,1 82,7 2,3
Letonya 9,0 3,4 5,2 73,1 2,7
Litvanya 7,8 4,5 6,0 74,2 3,1
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Macaristan 7,4 3,3 6,8 74,3 3,3
Meksika 6,1 2,5 1,0 75,4 12,7
Norveg 9,9 52 34 83,2 1,7
Polonya 6,4 3,4 6,3 75,5 3,9
Slovakya 7,8 3,7 5,7 74,6 4,9
Slovenya 9,5 3,3 4,3 80,7 1,8
Tiirkiye 4,6 2,2 3,0 77,7 9,1
Min. 4,6 2,2 1,0 73,1 1,7
Max. 12,9 5,4 12,8 83,9 12,7
SS. 2,2 0,8 2,5 3,7 2,6
Ort. 9,0 3,8 51 79,4 3,6

Tablo 1’ gére girdi degiskenlerinden GSYiH’dan sagliga ayrilan ortalama pay 9,0; 1000 kisiye diisen hekim sayisi ortalamasi
3,8; 1000 kisiye diisen hastane yatagi sayisi ortalamasi 5,1’ dir. Cikti degiskenlerinden ise dogumda beklenen yasam
sliresi ortalamasi 79,4 ve bebek 6liim hizi ortalamasi ise 3,6 ‘dir. GSYiH'den sagliga en fazla pay1 12,9 oraniyla Almanya;
en az ise 4,6 oraniyla Tirkiye ayirmigtir. 1000 kisi basina diisen hekim sayisi 5,4 ile en fazla Avusturya’da; en az ise yine
Turkiye’dedir. 1000 kisi basina diisen hastane yatagi sayisi 12,8 ile en fazla Gliney Kore’de; en az ise 1,0 ile Meksika’dir.
Dogumda beklenen yasam siiresi 83,9 ile en fazla isvicre’de; en az ise 73,1 ile Letonya’dadir. Bebek 6liim hizi en fazla 12,7
Meksika’da en az ise 1,7 ile Norveg'tedir.

Ulkelerin verimlilik degerlerini elde etmek icin girdi odakli CCR analizi kullaniimistir. Bu analiz sonucunda iilkelere ait
verimlilik degerleri Tablo 2’ de gosterilmistir.

Tablo 2: OECD Ulkelerinin Verimlilik Degerleri

Ulkeler Verimlilik Degerleri
Almanya 0,608
Avusturya 0,588
Belcika 0,848
Cekya 0,790
Estonya 1,000
Fransa 0,777
Guney Kore 1,000
irlanda 1,000
ispanya 0,898
israil 1,000
isvigre 0,687
italya 0,967
Letonya 0,795
Litvanya 0,800
Macaristan 0,833
Meksika 1,000
Norveg 1,000
Polonya 0,897
Slovakya 0,673
Slovenya 1,000
Turkiye 1,000
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Girdi odakli CCR analizine gore, Ulkelerin verimlilik degeri, referans kiimeleri ve verimli bir Glkenin verimsiz bir (ilke
tarafindan kag kez referans alacagi tespit edilmistir. Verimlilik degeri 1,000 olan (lkeler verimli, verimlilik degeri 1,000’den
kiiclik olan Ulkeler ise verimsizdir.

Tablo 2’ye bakildiginda 21 lke icerisinden 8 iilke (Estonya, Giiney Kore, irlanda, israil, Meksika, Norveg, Slovenya, Tiirkiye)
verimli olarak bulunmustur. Ulkelerin verimlilik ortalamasi ise 0,865 olarak bulunmustur. Bu ortalamanin altinda kalan
tlkeler Almanya, Avusturya, Belgika, Cekya, Fransa, Isvicre, Letonya, Litvanya, Macaristan ve Slovakya’dir.

Verimsiz bulunan tlkeler verimli olan Ulkelerin girdi miktarlarini referans alabilirler. Verimsiz lkelerin referans alacaklari
verimli Ulkeler sirasiyla Tablo 3’ te gosterilmistir.

Tablo 3. Verimsiz Olan Ulkelerin Referans Ulkeleri

Verimsiz Ulkeler Referans Ulkeler
Almanya Slovenya, Gliney Kore, Tirkiye
Avusturya irlanda, Slovenya, Tirkiye, Estonya
Belgika Slovenya, Gliney Kore, Tirkiye
Cekya Estonya, Turkiye, Slovenya
Fransa Slovenya, Gliney Kore, Tilrkiye
ispanya Slovenya, Norvec, Meksika
isvigre Turkiye, Slovenya, Meksika
italya Norveg, Slovenya, Meksika
Letonya Estonya, Slovenya, Turkiye
Litvanya Turkiye, Estonya
Macaristan Slovenya, Tirkiye, Estonya
Polonya Turkiye, Estonya
Slovakya Turkiye, Estonya

Tablo 3 dikkate alindiginda verimsiz llkelere en ¢ok referans gosterilen Ulkeler Turkiye ve Slovenya olmustur. Tirkiye,
sadece ispanya ve italya ilkelerine referans olamamistir. israil verimli Glke olmasina ragmen hicbir iilkeye referans
gosterilmemistir. Diger verimli olan Ulkeler ise verimsiz olanlara en az bir kere referans gosterilmistir.

4. TARTISMA

Bu ¢alismada cesitli géstergeler dikkate alinarak OECD (lkelerinin saglk sistem verimliligi analiz edilmistir. Analizde girdi
degiskeni olarak GSYiH’ dan sagliga ayrilan pay, hekim sayisi, hastane yatagi sayisi; cikti degiskeni olarak ise dogumda
beklenen yasam siresi ve bebek 6lim hizi kullaniimigtir. Calismada VZA modellerinden girdi yonelimli CCR modeli ile 21
tlkenin saglik sisteminin verimliligi él¢tilmistir. Bu Ulkeler icinden Estonya, Giiney Kore, irlanda, israil, Meksika, Norveg,
Slovenya ve Tirkiye'nin verimli oldugu ortaya konmustur.

Lorcu (2008) tarafindan yapilan ¢alismada, 27 AB (ye Ulkesi ve Turkiye’nin saglik sistemlerinin verimlilikleri VZA ile
belirlenmistir. Verimli ¢ikan (lkeler arasinda Estonya, irlanda, Slovenya ve Tiirkiye’nin olmasi, bunun yaninda italya,
Letonya, Slovakya, Fransa, Litvanya, Cekya, Belgika, Almanya ve Avusturya’nin Ulkeleri verimsiz olarak tespit edilmesi bu
¢alismanin sonuglari ile benzerlik gostermektedir. Bu ¢alismayla benzerliklerinden digeri ise girdi degiskeni olarak 1.000
kisiye diisen hastane yatagi sayisi, GSYiH’den sagliga ayrilan payin kullanilmasidir. Cikt1 degiskeni olarak bes yas alti cocuk
6lum hizi ve erkeklerde dogumda beklenen yasam siresinin kullanilmasinin yani sira kadinlarda okul yasam beklentisi,
15-yas Ustl sigara kullanim orani, gini katsayisi gibi ¢evresel degiskenlerin kullaniimasi da bu galisma ile farkh yonlerini
gostermektedir.

Asandului ve digerleri (2014), 30 Avrupa Ulkesindeki saglik sistemlerinin verimlilik dizeylerini VZA ile 6lgmstir. Calisma
sonucunda CCRigin verimlilik ortalamasi 0,74’tiir. Bu ortalamanin altinda oldugu tilkeler arasinda Almanya, Fransa, Litvanya,
Cekya ve Macaristan vardir. Bu galismada da bahsedilen (lkeler verimlilik ortalamasinin altindadir. Benzer sekilde Hadad
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ve digerleri (2013), VZA ile OECD {ilkelerinin saglik sistemlerinin verimliliklerini degerlendirmistir ve sonugta Estonya,
Gliney Kore ve Slovenya’yi bu ¢alismada da oldugu gibi verimli bulmuslardir. Afonso ve Aubyn (2007) tarafindan yapilan
bir diger calismada OECD iilkeleri VZA ile incelenmistir. Finlandiya, Gliney Kore, ispanya, Kanada, ABD ve isveg llkeleri
verimli ¢ikan llkeler arasinda yer almaktadir. Kocaman ve digerleri (2012) yaptiklari bir ¢alismada OECD ulkelerinin saglik
sistemlerinin verimlilikleri degerlendirilmistir. Analize dahil edilen 34 (lkeden 10 ulkenin verimli oldugu tespit edilmistir.
Bunlar iginde Slovenya, Estonya, Meksika ve Turkiye'nin yer almasi bu ¢alisma ile benzerlik géstermektedir. Avusturya’nin
ise verimlilik sinirina en uzak Ulke olmasi iki ¢calismanin ortak 6zelliklerindendir. Literatiirdeki diger calismalarda farkli
Ulkelerin verimli ¢iktigi da goriilmektedir. Bunun nedenleri arasinda farkli degiskenlerin kullanimi oldugu soylenebilir.

5. SONUG VE ONERILER

Mevcut kaynak kithg sebebiyle kaynaklarin optimal kullanimini belirlemek icin saghk gostergeleri gereklidir. Bu saglik
gostergeleri Ulkeler arasinda 6nemli farkliliklar géstermektedir. Calismadan elde edilen sonuglara gére Tirkiye verimli bir
tlkedir. Ancak ayni zamanda GSYiH’den sagliga en az payi ayiran ve hekim sayisinin en az oldugu lkedir. Diger degiskenler
ybéniinden de OECD iilke ortalamasinin altinda kalmistir. Yine ayni sekilde OECD (ilkeleri icinde en az hastane yatagi
sayisina ve en fazla bebek 6liim hizina sahip olan Meksika’nin verimli tlke oldugu tespit edilmistir. Bu durum verimli
olarak bulunan dlkelerin kaynaklarini tasarruf ederek verimli bir sekilde kullandigini géstermektedir.

Onemli saglik gdstergelerinden olan GSYiH’dan sagliga en fazla payr Almanya ayirmaktadir. Almanya gibi verimsiz olarak
bulunan Ulkeler kaynaklarini israf etmekte ya da verimli bir sekilde kullanamamaktadirlar. Bu Ulkelerin daha az girdi
kullanarak ayni saglik ¢iktilarina ulasabilmeleri mimkindir.

Verimsiz olan iilkeler kaynaklarini daha etkin kullanarak sistemlerinde olumlu gelisme kaydedebilirler. Ulkeler sistemlerinde
istihdam edilen personeli daha iyi tahsis etmelidirler. Personel dagiliminin en uygun sekilde yapilmasi ve verimliliklerinin
artiriimasi ile tim saglik sistemi glglendirilecektir.

Verimsiz olan lke saglik sistemleri, verimli olanlarin eniyi uygulamalarini takip etmelidir. Saglik sistemlerinin performansini
iyilestirmek ve verimliliklerini en Ust dizeye g¢ikarmak igin yoneticiler, minimum harcamalarla uygun bir girdi kaynagi
kombinasyonunun segilmesini gerektiren mevcut kaynaklari en iyi sekilde kullanmalidirlar. Saglik yoneticilerine ekonomik
analiz teknikleri 6gretilerek verimlilik artisi saglanabilir ve kaynak eksikliginin nedenleri belirlenebilir.
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Cinsiyet, ¢ogunlukla kadinlari erkeklerden ayiran biyolojik ve fizyolojik 6zellikler olarak tanimlanmaktadir. Toplumsal
cinsiyet, toplumlarin kadinlara ve erkeklere atfettigi toplumsal olarak insa edilmis roller, iliskiler, davraniglar, goreli gii¢
ve diger ozelliklerdir. Toplumsal cinsiyet, kadin, erkek ve cinsiyet cgesitlili§ine sahip insanlarin sosyal olarak insa edilmis
rollerini, davraniglarini ve kimliklerini ifade etmektedir. Toplumsal cinsiyet kisinin kendisini ve toplumdaki diger bireyleri
nasil algiladiklarini, nasil davrandiklarini, etkilesime girdiklerini, toplumdaki gli¢ ve kaynaklarin dagilimini etkilemektedir.
Cinsiyeti olusturan biyolojik 6zelliklerde ve bu 6zelliklerin ifade edilislerinde farkliliklar olmasina ragmen, cinsiyet genellikle
kadin veya erkek olarak siniflandiriimaktadir (Coen ve Banister, 2012:10; Heidari vd., 2016:1).

Kouta ve Kaite (2011) toplumsal cinsiyet ayrimciligini, bir kisinin tam insan haklarindan yararlanmasini engelleyen,
sosyal olarak insa edilmis cinsiyet rolleri ve normlari temelinde yapilan herhangi bir ayrim, dislama veya kisitlama olarak
tanimlamislardir. Saglik hizmetleri gesitli meslek gruplarinin tibbi destek hizmetleri verdigi genis bir istihdam alanina
sahiptir. Genis bir istihdam alanina sahip olmasina ragmen blinyesinde fazla kadin ¢alisanin oldugu feminize bir yapidadir.
Saglk hizmetlerinin ¢ogunun kadinlar tarafindan verilmesi sebebiyle cinsiyet ayrimciliginin fazla oldugu ve cam tavan
sendromunun yogun yasandigi sektorlerdendir (Karpuz ve Baser, 2021:1). Ankara Tabip Odasi Uyeleri arasinda yapilan
arastirma da kadin doktorlarin en ¢cok dermatoloji, fizik tedavi ve rehabilitasyon ve ¢ocuk sagligi ve hastaliklari dallarinda
uzmanlastiklari bunun nedeninin kadinlara uygun oldugu duisiinilen boélimler oldugu ifade edilmistir. Kadinlarin is
yukinin fazla oldugu uzmanlik alanlarindan uzak durmak istemelerinin nedenlerinden biri de 6zel hayatlarini etkileyip
strese donlsmesidir. Kadinlarin éncelikli gorevleri arasinda yer aldigi distiniilen ev ve is hayatini dengede tutma durumu,
is yukinin yogun olmadigl, daha az yorulduklar islerde ve galisma kosullarinda yogun olarak bulunmalarina neden
olmaktadir (Urhan ve Etiler, 2011:198).

Bu nedenle bu ¢alismanin amaci emek yogun bir sektor olan, blinyesinde kadin personel sayisini fazlaca bulunduran ve
kendine has 6zellikleri bulunan saglik sektoriinde cam tavan algisinin var olup olmadiginin tespit edilmesi ve bu alginin
saglik calisanlarinin sosyodemografik 6zelliklerine gére ne diizeyde oldugunu ortaya koymaktir.

1.1. CAM TAVAN

Kadinlarin ¢alisma hayatinda buglinki seviyeye gelmeleri uzun ugraslar sonucu verdikleri miicadele ile miimkiin olmustur
(Parlaktuna, 2010:1212). Toplumda kadina ytklenen roller cinsiyetgi is bolimiini meydana getirmekte ve is hayatlarinda
bircok ayrimciliga neden olmaktadir. Kadinlarin is bazinda belirli sektérlerde ¢alismasi yatay ayrimciliga, ayni is yerinde
calisan kadinlarin Ust pozisyonlarda bulunamamasi ise dikey ayrimciliga 6rnektir. Yapilan bu dikey ayrimciliga ise cam tavan
adi verilmektedir. Yatay ayrimcilik Tiirkiye istatistik Kurumunun 2018 verilerinde kendine yer bulmustur. Tiirkiye istatistik
Kurumu (2018) verilerine gore kadinlarin en ¢ok hizmet sektériinde istihdam ettigi, erkek isi olarak nitelendirilen sanayi
ve insaat islerinde de %16 oraninda istihdam sagladig ifade edilmistir (Halagoglu, 2021: 190). Tiirkiye istatistik Kurumu
(2021) verilerine gore ise kadinlarin hizmet sektoriindeki orani %58.4, sanayi de %16.5 insaat sektériindeki oranin %1
oldugu ifade edilmektedir (TUIK, 2021).

ingilizce olarak “Glass Ceilling” seklinde ifade edilen Cam Tavan Kavrami ¢alisma hayatinda ilk defa 1986 yilinda Wall
Street Journal’ da Hymowitz ve Shellhardt tarafindan dile getirilmis kadinlarin 6rgiitiin dikey hareketliliklerinde karsilarina
¢ikan gériinmeyen yapay engeller olarak ifade edilmistir (Bombuwela ve Chamaru, 2013:6; Cotter vd. 2001:656). Ancak
cam tavan kavrami, kadinlarla sinirlandirilan bir durum degildir (Zeng, 2011:312). Cam tavan sendromu, kadinlar veya
azinhklar gibi 6zel bir grubun, yetenekleri veya nitelikleri ne olursa olsun, mesleki kariyerlerinde ilerlemelerini engelleyen
goriinmez ve kirllmaz engeller olarak tanimlanabilir (Lockwood, 2004:1). Cam tavan yalnizca Ust pozisyonlardaki cinsiyet
ya da etnik kdken oranlarini degil, daha Ust pozisyonlara ylikselme olasiliginda olan cinsiyeti veya etnik kokenden kaynakli
ayrimcilig) ifade etmektedir. Cam tavan kavrami, gecmiste dikey bir hareketliliginin oldugunu fakat meslegin sonraki
sureglerinde ciddi bir sekilde bireyin Ust pozisyonlara ylikselmelerini engelleyen bir problemin oldugunu ifade etmektedir
(Anafarta vd., 2008:114).

Son yillarda alt ve orta dizey yonetim pozisyonlarindaki kadinlarin orani 6nemli 6l¢lide artarken, Ust dizey yénetim
pozisyonlarina ulasan kadinlarin orani nispeten duisiik kalmigtir. Arastirmalar, yonetimdeki kadinlarin tst diizey yénetime
veya yoOnetici statlisiine ulasma olasiligini engelleyen veya azaltan bir “cam tavan” ile karsilasmadan 6nce kurumsal
hiyerarsilerde belli bir noktaya kadar ilerleyebildiklerini gostermektedir. 2000 yilinda Fortune 500 sirketleri arasinda
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kadinlar, tim sirket yoneticilerinin yalnizca %12,5’ini, en yiksek maasl yoneticilerin ise %5’inden azini temsil etmislerdir
(Dreher, 2003: 541-542). Hearn ve Parkin (1986) kadinlarin yiiksek pozisyonlar icin ¢ok az firsatlar elde edebildiklerini,
kadin calisanlarin sayica fazla oldugu egitim ve hizmet sektorlerindeki alt pozisyonlarda bile yeterli kadin yonetici
bulunmadigini, kadin ¢alisanlarin erkek ¢alisanlara gore daha az licret, daha az yetki ve daha alt mevkilerde bulunduklarini
ifade etmislerdir. TUIK tarafindan aciklanan verilere gére Tiirkiye’de 2020’de 15 yas ve {izerindeki ¢alisan bireylerin orani
%50.5 olarak aciklanmis ve bu oran erkeklerde %69.5 iken kadinlarda yalnizca %31.9 olmustur (TUIK, 2021). 2021 yilinda
15 ve daha yukari yastaki istihdam edilenlerin oraninin %45,2 oldugu, bu oranin kadinlarda %28,0, erkeklerde ise %62,8
oldugu gérilmastir (TUIK, 2023).

Cam tavan ¢ok boyutlu bir kavramdir ve orgiitlerde, cinsiyet ve sosyal tabakalasmayi kapsamaktadir. Cam tavan,
yeteneklerine ve zekalarina bakilmaksizin, kadinlarin 6rgitlerde yukari dogru hareketliligini durduran bir engel olarak
ifade edilmektedir (Salahuddin vd., 2022:62). Yalnizca kadinlarin Ust pozisyonlardaki durumlarini ifade etmemekte ayrica
egitim ve mesleki egitimde yasanilan sorunlar, cinsiyetten kaynakli tcret farklliklari, sosyal haklardan yararlanamama,
iletisim aglarinin disinda kalma gibi faktorleri de icine almaktadir. Toplum tarafindan kadina yiiklenen roller, 6rgit kaltird,
mentor eksikligi gibi faktorler cam tavanin nedenleri arasinda gésterilmektedir (Utma, 2019:51; Parlaktuna, 2010:1229).

Kadinlarin Ust pozisyonlara gelmelerini engelleyen birgok engel mevcuttur. Literatlr taramasi yapildiginda konuyla ilgili
yapilan arastirmalarda bu engellerin farkli sekillerde ifade edildigi gériilmektedir. Ornegin: Anafarta ve arkadaslari (2008)
bu engellerin basmakalip ifadeler, rol catismasi, rehberlik, ayrimcilik ve iletisim aglari oldugunu ifade ederken, Tukeltlirk ve
Percin (2008) annelige 6zgii duvarlar, gdstermelik 6diin verme, gelisim firsatlarinin azhgi, 6rgiit iklimi, geleneksel ise alma
modelleri, sosyal olmayan uzun ¢alisma saatleri, ‘kadinin yeri evidir’ gibi 6nyargilarin, toplumun ve ailenin beklentilerinin
kadinlarin éniindeki engeller oldugunu belirtmistir. Lockwood (2004) 6rgitsel kiltir, politika ve uygulamalarda destek
eksikligi, yeni yetkinliklerin gelistirilmesi icin yetersiz egitim firsatlari, rol modellerin ve mentorlerin eksikligi, degerler ve
normlarin kadinlara engel oldugunu ifade ederken, Goodman ve arkadaslari (2003) kadinlara asil engel olanin politika ve
prosedirlerde olan eksiklik, daha az Ucret ve kadinlarin terfi ihtimalinin distkligiinden kaynakl oldugunu belirtmistir.
Cam tavan engelleri farkh sekillerde belirtilse de genel itibariyle Gg¢ baslik altinda toplanmaktadir. Hoffart (1996) bu
engellerin bireysel, orglitsel ve toplumsal kaynakl engeller oldugunu ifade etmistir. Gruplandirilan bu engeller asagida
ayrintili sekilde agiklanmistir.

1.2. Bireysel Engeller

Kadinlarin yiksek pozisyonlara gelememelerinin onilinde bircok engel mevcuttur. Toplumun kadina bigtigi roller,
kadinin cinsiyeti, genetik yapisi kadinda engel olusturmakta ve kendine karsi 6nyargi olusturmaktadir. Kisinin kendine
koydugu engeller toplumun dayattigi normlarin ve eril toplumun &rf ve adetleri ile olugsa da kadinin kisisel se¢cimi 6nem
arz etmektedir (Dogru, 2010:193; Koksal, 2016:26). Kadinlar yiiksek pozisyonlara dogru tirmanirken aile hayatlarinda
ayni basariyl yakalayamayacaklarindan korkmaktadirlar. Sahip olduklari roller arasinda sikisip kalmakta ve bu nedenle
kendilerine engel koymaktadirlar. Kadinlarin miikemmeliyet¢i olmaya ¢alismalari kariyerlerinde bircok soruna neden
olmaktadir. Teknolojinin hayatimiza girmesi ile birlikte kadinlarin ev igcindeki sorumluluklari azalmis, erkeklerinde
sorumluluk almaya baglamalari ile kadinlarin sorumluluklari az da olsa hafiflemistir (Aytag, 2019:145).

Bireysel faktorlerden kaynaklanan engeller ¢coklu rol Gstlenme ve kisisel tercihler ve algilar olmak tizere ikiye ayrilmaktadir.

Coklu rol lstlenme: Bir kadinin glinlik hayatta birgok roli ve sorumlulugu vardir. Yiiklendigi rolleri basariyla yuritmek
istediginde isveren igin basarili bir calisan, kocasi igin iyi bir es, cocuklari igin iyi bir ebeveyn, ebeveynleri icinde iyi bir
gocuk olmak durumundadir. Kadinin sahip oldugu bitiin rolleri basarili bir sekilde yuritebilmesi icin zamanini iyi bir
sekilde organize etmesi gerekmektedir. Kadin bunu ne kadar iyi ayarlarsa ayarlasin olusan aksakliklar kadinda zaman
baskisina sebep olacaktir. Kadin iginde bulundugu her durum igin ayri bir tutum sergilemek durumundadir. Kadinin sahip
oldugu roller beraberinde rol ¢catismasi meydana getirmekte bu da kadini aleyhte bir durumun igine koymaktadir. Bu
baglamda kadin bir yol ayrimina girmektedir. Kadinlar ya stiper kadin segenegini segip ruhsal ve bedensel olarak birgok
sorunla bas basa kalmakta ya da disilik 6zelliklerini bir kenara koyup kariyerini segmektedir. Genel itibariyle ¢oklu rol
Ustlenme kadinlarin (st pozisyonlara gelmelerini engellemekte ve kisiden kaynakli cam tavan engeli ortaya ¢ikarmaktadir
(Leblebici ve Karcioglu, 2014:5).
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Kisisel tercih ve algilar: Tavris tarafindan 2000 yonetici Gzerinde yapilan arastirma da kadinlarin basarisiz olma nedeninin
kadindan kaynakl oldugunu duslinenlerin orani %48, kadinlarin bilgi ve becerileriyle cinsiyet ayrimciliginin ortadan
kaldirabileceklerini dislinenlerin orani %45 olarak bulunmustur. Kadinlarin isi ve ailesi arasinda bir tercih yapilmasi
istendiginde genellikle ailesini tercih ederek is hayatini sonlandirabilmektedir. Bundan kaynakli olarak is hayatlarinda
uzun slre ¢alisamama, is saatlerine uyum saglayamama, seyahat engellerinin olmasi gibi kisisel tercihler nedeniyle is
hayatlarini sonlandirabilmektedir (Leblebici ve Karcioglu, 2014:6; Yolcu, 2021:12). Aydin ve Pergin (2008) kisinin kendine
yarattig engellerin nedenleri olarak; ailesine zarar verebilecegi endisesi, ylikselemeyecegine olan inanci, kisinin kendine
guvenmeyisi, disilik 6zelliklerini kaybetme korkusu, idarecilik konumunu kendine layik géremeyisi, rakip olarak erkekleri
Ustlin gormeleri olarak agiklarken; Soysal (2010) kadinin yerinin neresi oldugu sorusuna yanit verilememesi, kadinlara
yonelik olumsuz yargilari kabullenme, herhangi bir gatisma durumunda (is-aile) kendini suglama, belirsizlik durumu,
karar verememe, terfinin miimkiin olacagina inanmama, var olan uygulamanin degistirilemeyecegine olan inancin kisinin
kendinden kaynakli engellerin nedeni oldugunu dile getirmistir. Ortanin lzerinde yénetim asamasinda bulunan pek ¢ok
kadin, daha Ust bir pozisyona ¢ikmayi reddetmekte, o konumun getirecegi catismalari, hirsi géze almak istememektedir.
Bunun yaninda kadinlar bilgi ve becerilerinin de o konuma uygun oldugunu disinmemektedir (Karaca, 2007:56).
Kadinlarin glgsiiz varlklar oldugu dislincesi gocukluktan dayatildigi igin kadinlar glictiniin farkina varamamaktadirlar.
Guclinln farkina varamayan ve yapacaklarinin sinirini bilmeyen kadinlar ise riskten kaginmakta ve yonetilmeyi tercih
etmektedirler (Bayrak ve Yicel, 2000:127). Yoneticiligin kendilerine uygun olmadigini disiinen kadinlar cinsel kimliklerini
yitireceklerini, erkek gibi kadin sézleriyle anilacaklarini disiinmektedirler (Kenan ve Camur, 2021: 676). Bu konuda yapilan
arastirmalarda Akdol (2009) erkeklere uygun isleri yapan kadinlarin kuvvetli, erkekler ile ayni davranislari gosteren, hatta
belli bir oranda disiligini kaybetmis bireyler olmasinin umuldugunu ifade ederken, Hopman ve Lord (2009) kadinlarin
basarili olabilmeleri igin erkeksi tavirlar takinmalari gerektigini ifade etmislerdir.

1.3. Orgiitsel Faktorlerden Kaynaklanan Engeller

Kadinlarin yiiksek pozisyonlara gelmelerinin dniinde yalnizca bireysel engeller mevcut degildir. Orgiitiin icinde yasanan
bazi gelismeler de kadinlarin Ust pozisyonlara gelmelerini yavaslatmaktadir. Kadinlarin érgit iginde ugradigi ayrimcilik, rol
model eksikligi, mentorluk goérevini yapan kadinlarin olmayisi kadinlarin tst pozisyonlara gelmelerini yavaslatan unsurlar
arasindadir (Abaci, 2019:11).

Orgiitsel nedenler kadinlarin {ist pozisyonlara gelememelerini kurumun yapisi ve kurum igindeki iletisime baglamaktadir.
Orgiitiin tepe ydneticilerinin kadinlarin yénetim kademlerinde bulunmalarindaki disiinceleri énemli bir etkendir.
Ayrica kadinlarin Ust pozisyonlarda bulunamama nedenlerinden biri de 6nyargilardir. Toplumdan topluma degisiklik
gbsteren onyargilar kadinlarin st pozisyonlarda bulunamamasinda 6nemli bir engeldir (Mayuk, 2013: 40). Kilturel
onyargilar, toplumsal cinsiyet kliseleri ve kadinlara karsi tutumlar, kadinlarin birincil gelir kaynagi olarak gérilmemeleriyle
birlestiginde, kadinlarin ilerleyememesinin 6niindeki baslica engellerdir (Dimovski vd., 2010:310).

Kadinlarin Ust yonetim pozisyonlarina ilerlemelerinde 6rgitsel faktorler buytk sorun olusturmaktadir. Clnk{ kisinin
kendine koydugu engellere miidahale edebilme imkani olsa da érgiitsel faktorlerde bu unsurlari etkileyebilme ve degisiklik
yapabilme imkani ¢cok dusuktlr (Aksit Asik, 2014:88).

Orgiit kiiltiirii ve politikalari: Orgit kiltiirl, drgitte calisan bireylerin hareket etme seklini etkileyen ortak degerler, ilkeler,
gelenekler ve bunlari yapma yollari olarak tanimlanmistir. Birgok kurulusta, ortaya cikan degerler ve uygulamalar zaman
icinde geliserek blyik 6lglide orglitte islerin nasil yapildigini belirler hale gelmistir (Robbins ve Coulter, 2012:60). Genel
olarak yonetici konumundaki kisilerin erkek olusu, orgiit yapisinin erkeklere uygun bir yer gibi gosterilmesine neden
olmustur. Bu durum kadinlarin 6niline engeller ¢ikararak kendilerini kanitlamalarina izin vermemekte yiiksek pozisyonlara
gelmelerine engel olmaktadir (Gildal, 2006:72). Erkek calisanlarin Ust pozisyonda c¢alisan kadin yoneticilerden talimat
almak istememeleri ve buna tepki gdstermeleri kadinlarin yonetici pozisyona segilmelerinde engel olmaktadir. Kadinlarin
maruz kaldigi bu gibi durumlar bir Umitsizlik durumu ortaya cikarmakta ve kadini kariyeri konusunda isteksizlige
duslirmektedir (Leblebici ve Karcioglu, 2014:6; Taskin ve Cetin, 2012:21).

Kadinlarin yiiksek pozisyonlara gelmelerini engelleyen faktérlerden biri de 6rgiit politikalaridir (Karaca, 2007: 59). Orgiit
tarafindan verilen bir isin kadin ve erkek tarafindan ayni basari ile yapilmasi durumunda erkegin basarisi sahip oldugu bilgi
ve beceriye baglanirken, kadinin basarisi ise sans olarak nitelendirilmektedir. Ayni durumda basarisiz olan erkek sanssiz
olarak nitelendirilirken, kadin yeteneksiz olarak nitelendirilmektedir. Bu durum kadinlarin is hayatinda gelecekte disilik
potansiyelli olduklari inancini ortaya ¢ikarmaktadir (Karaca, 2007:60).
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Mentor eksikligi: Bireyin kisisel ve mesleki gelisimi icin bir mentorluk iliskisine sahip olmanin faydalari uzun stiredir
benimsenmistir. Mentorluk iliskisi, organizasyonda galisan kidemli bireyin, isi bilmeyen bireyin kisisel ve profesyonel
gelisimine yardimci oldugu bir iliskidir. Ayrica, mentor genellikle yliksek miktarda hem kariyer hem de psikososyal yardim
saglamaktadir (Higgins ve Kram, 2001:265). Kadinlar mentorluk iliskilerini gelistirmede gesitli engellerle karsilasmaktadir.
Genellikle erkek mentor bulamamakta ya da bulduguna ulasamamaktadirlar. Ayrica kadinlar, kadin mentor eksikligi de
yasamaktadirlar. Bunun nedeni de mentorluk yapabilecek kadin sayisinin az olmasidir (Leblebici ve Karcioglu, 2014:7).

Enformel iletisim adlarina katilamama/ disinda kalma: iletisim aglari orgiitlerde calisan bireylerin daha yiiksek
hiyerarsik seviyelere ilerlemesi i¢in 6nemlidir. Bununla birlikte, sosyal aglarin belirli unsurlari, kadin ve erkeklerin kariyer
basarilariyla farkli sekillerde iliskili olabilmektedir. Ornegin, Cannings ve Montmarquette (1991) kadinlarin terfilerde
resmi iletisim aglarina erkeklerden daha fazla glivenme egiliminin onlari ydnetim kademelerinden mahrum biraktigini,
erkek yoneticilerin terfiler igin resmi teklif verme yerine gayri resmi aglari kullandiklarini ve kadinlara kiyasla, erkeklerin
sahip oldugu gayri resmi aglarin, kotl performans degerlendirmelerini dengelemeye yardimci oldugunu ifade etmislerdir.
Ornegin, Greenwell ve arkadaslari (1997) giiglii sosyal baglarin Los Angeles’taki Salvador ve Filipinli gogmen erkeklerin
istihdam edilme olasiligini artirdigini, ancak ¢alismalarinda kadinlar igin ayni iliski bulunmadigini tespit etmistir.

Ag olusturma, is, gorev ve profesyonel kaynaklar edinmeye yonelik oldugunda, bu aragsal ag olarak adlandiriimaktadir.
iletisim agi kurmada kabul edilen gériis, aragsal ag igin kadinlarin kadinlardan ziyade erkeklerle ag kurarak daha fazla
kaynak elde ettigi yoniindedir. Bu, erkeklerin daha yiksek statl ve bilgiye daha iyi erisimlerine baglanmistir (Ng ve Hau-
Siu Chow, 2009: 562). Ibarra (1992) bunun nedeninin, alt dlizey kadin yoneticilerin ag kurabilecegi yeterli st diizey kadin
ybnetici olmamasindan kaynaklanmis olabilecegini ileri sirmustlr. Kadinlar cinsiyetler arasinda ag olusturarak, ayni
cinsiyetteki degisikliklerden daha fazla aragsal fayda saglamak istemektedirler.

1.4. Toplumsal Faktérlerden Kaynaklanan Engeller

Toplum tarafindan siirekli olarak kadina farkli roller bigilmektedir. Fakat 6nceligiis temelli degil genel itibariyle aile temellidir.
Sirekli olarak bir kadina iyi bir anne ve es olmasi igin telkinlerde bulunulmaktadir. Kadinlar ¢ok erken yaglardan itibaren ev
islerinde yardimci olmalari, kendi hedeflerinin pesinde kosmak yerine aile lGyelerini ayakta tutma ve destekleme, sinirsiz
empati yoluyla iliskileri gelistirmeleri gerektigini 6grenirler (Caplan, 1981:33). Toplum tarafindan kadina bigilen rollerde
is hayati aile kavramindan sonra gelmektedir. Kiz gocuguna yemek yapilmasi, Gtl yapilmasi 6gretilirken erkek ¢ocuga ise
genellikle ev disi isler 6gretilmektedir. Toplum tarafindan genellikle kadinlarin yapabilecekleri meslekler bile ayrilmistir.
Ornegin, gretmen, sekreter, hemsire gibi meslekler genellikle kadinlara uygun olarak gésterilen mesleklerdir.

Kisinin meslegini secerken etkili olan unsurlardan biri de kisiye aile ve toplum tarafindan yiiklenen roller nedeniyle ayrim
konusunun meydana gelmesidir. Toplum tarafindan kisiye yliklenen roller kisinin cinsiyetine gore ayristiriimis, mesleklerin
kadin veya erkek isi olarak ayrilmasi mesleki ayrimi da beraberinde getirmistir (Telli, 2020:33). Toplumsallasma geregi
erkeklerin sert, glgli ve basariya odaklh kisiler olmasi beklenirken kadinlarin ise kibar, sevecen ve iliski odakli olmalari
beklenmektedir (Lyness ve Heilman, 2006:777). Ruffino (1993), doga kuraminin erkeklerin kadinlardan daha gligli oldugu
icin ev gecindirme isini kolaylikla yapabilecegini, kadinlarin ise evdeki isler, cocuk veya aile bulyikleriyle ilgilenmesi
temeline dayandigini ifade etmistir. Toplum tarafindan bireylere yiiklenen roller disinda toplum ayrica kadin ve erkeklerin
hangi meslekleri yapacagina dair 6n yargilar da gelistirmistir. Bu 6nyargilar sonucunda meslekler kadin veya erkek isi
olarak ayrilmistir. Kadinlara uygun meslekler genellikle kadinin giinliik ev islerine benzeyen, yetenekten ¢ok el yetenegine
dayanan, kargasanin olmadigi, gonil rahathg ile ¢alisabilecegi isler olarak tanimlanmistir. Erkeklere uygun meslekler ise
kol glictine dayali, riskli durumlarin bulundugu, daha ¢ok teknik bilgi ve beceriye ihtiya¢ duyan isler olarak ifade edilmistir
(Reskin ve Hartmann, 1986:14).

Ayrica kadinlarin Ust pozisyonlarda bulunamamasinin en énemli nedeninin kendisi oldugu ifade edilmektedir. Stereotip,
kisinin gegmisteki tecrlibelerinden ya da yasadigi yerdeki maddi ve manevi inanglara dayanan, kisinin yasadigi cografyanin
g6z ardi edilmeden degerlendirmesini saglayan durumu anlatmaktadir (Telli, 2020:33). Stereotipler, kadin ve erkeklerin
nasil olduklarini basmakalip bir sekilde tanimlayan ve nasil olmalari gerektigini belirleyen, insanlarin kadin ve erkekler
hakkindaki bilgileri isleme bigimini etkileyen yaygin bilissel kisa yollardir. Erkeklerin atilgan, bagimsiz, rasyonel ve kararlilik
gibi 6zelliklere sahip olmasi beklenirken, kadinlarin baskalari igin ilgi gosteren, sicakkanli, yardimsever gibi toplumsal
Ozellikler gostermeleri beklenilmektedir. Bu daha sonra erkek ve kadin davranislarinda temel gilidileyiciler olarak
algilanmaktadir. Bu dnyarginin, kadin liderlere karsi dényargilara, kadinlarin secgkin liderlik pozisyonlarina erismesinde
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ve kadin liderlerin etkili olarak goriiimesinde daha buyUk zorluklara neden oldugu ifade edilmistir (Hoyt vd., 2009:235;
Priyashantha vd., 2021). Kadinlar toplumsal kliseleri pekistirme korkusuyla nadiren &rgiitsel destege glivenmektedirler.
Bu nedenle, yonetici olan ve 6nemli mesleklerde ¢alisan birgok kadin, kariyer ilerlemeleri ve aileleri arasinda tercih
yaparak veya evliliklerini ve ebeveynliklerini erteleyerek bu durumlarla basa gikmaya galismaktadir (Blair-Loy, 2001:687).
Stereotipler nedeniyle, kadinlar lider olma kapasitesine uygun bulunmamakta ve bu nedenle zorlu gorevler, yliksek glicli
egitim ve gelistirme programlari ve diger orgiitsel gelisim faaliyetleri icin secilmemektedirler. Yine, kuruluslar tarafindan
uygulanan bu kapsayicilik eksikligi, kadinlarin kariyer gelisimi icin firsatlara sahip olamamasina neden olmaktadir
(Subramaniam ve Arumugam, 2013:250).

2. YONTEM

Arastirma tanimlayici ve kesitsel nitelikte bir ¢alismadir.

2.1. Calismanin Amaci

Arastirmanin amaci kadin saglik ¢alisanlarinin Cam Tavan algilarinin diizeyinin tespit edilmesidir. Bu amag dogrultusunda
asagidaki soru cimleleri olusturulmustur.

S1: Kadin galisanlarin cam tavan algilari var midir?
S2: Kadin galisanlar, kadin ve erkeklere yonelik performans degerleme politikalari konusundaki degerlendirmeleri nedir?
S3: Kadin galisanlarin saglik kurumlarinda yeterli sayida kadin yénetici bulunmasi konusundaki degerlendirmeleri nedir?

S4: Kadin galisanlar saglik kurumlarinda kadinlarin mesleki kariyerlerinde ilerlemelerine yénelik engeller bulundugu
algisina sahip midir?

S5: Kadin ¢alisanlar “kadinlarin kisisel bakim ve zarafet konusunda zaman harcamalarinin is yasamina odaklanmalarini
engelleyecegi” ifadesi hakkindaki degerlendirmeleri nedir?

S6: Kadin galisanlarin kadinlara yonelik goriisleri demografik 6zelliklerine gore farklilik gésterir mi?

2.2. Evren / Orneklem

Calisma evrenini Antalya ilinde hizmet sunan (i 6zel saglik kurulusunda gérev yapan kadin ¢alisanlar olusturmaktadir. Ug
saglik kurulusunda toplam 483 kadin galisanin bulundugu tespit edilmistir. Arastirmanin 6rneklemi formille hesaplanmis
ve calisma evrenini temsil edebilecek &rneklem sayisinin 214 kisi oldugu bulunmustur. Ayrica Basit Rastgele Orneklem
Metodu ile katilimcilar segilmistir.

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada verilerin toplanmasi igin kullanilan anket formunda iki farkli bolim yer almaktadir. Veri toplama aracinin
ilk bolimiinde katihmcilara iliskin demografik bilgilerini tespit etmek amaciyla olusturulmus alti ifade yer almaktadir.
Bu degiskenlerin secgilmesinde 6nceki calismalarda 6nemli degiskenler olarak bulunmalari etkili olmustur (EImas, 2015;
Atan 2011). Veri toplama aracinin ikinci boéliminde Kutlu (2016) tarafindan derlenen saghk kurumlarinda galisanlarin
cam tavan yasayip yasamadiklarini incelemek amaciyla olusturulan bes ifade yer almaktadir. Sorularda “katiliyorum,
kararsizim, katilmiyorum” ifadelerinin yer aldigi Likert tipi 6lgek kullanilmistir. Degerlendirmede, katihmcilarin verdigi
puan ortalamalar yiikseldikge ¢alisanlarin cam tavan algilarinin bulundugu, aksine ortalama puan azaldik¢a bu algiya
sahip olmadiklari anlasiimaktadir. Anket formlari online formatta (Google Forms) hazirlanmistir ve 15.05.2021-15.07.2021
tarihleri arasinda izin alinan kuruluslarda galisan kadin personellere e-posta araciligiyla génderilmistir. Anket formlari
Gzerine katihmin gonillilik esasl oldugu ve cevaplarin sadece arastirmanin amacina uygun olarak kullanilacagi bu
nedenle verilerin baska kisi veya kurumlarla paylasilmayacagi belirtilmistir. Anket formunun agiklama kisminda “Cam
Tavan” kavrami katiimcilara agiklanmistir. Calisma icin Mugla Sitki Kogman Universitesi Saglik Bilimleri Etik Kurulunun 57
no’lu karari ve 14.04.2021 tarihli onayi ile izin alinmistir.
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Arastirmadan elde edilen verilerin degerlendiriimesinde, SPSS 25.0 paket programi kullanilmistir. Oncelikle verilerin
carpiklik (skewness), basikhk (kurtosis) katsayilari, incelenerek veri setinin normalligi degerlendirilmistir (Carpiklik:
-0,80, Basiklik: -0,19). Verilerin normal dagilima uygun oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya katilan saglk calisanlarinin
sosyodemografik 6zellikleri belirlenmesinde tanimlayici istatistikler (ortalama, frekans, standart sapma vb.) kullaniimistir.

Katihmcilarin kadin galisanlara yonelik gérislerinin; medeni durum, gocuk sayisi ve kurumlarinda galisma siirelerine gore
anlamhhginin incelenmesinde T-testi kullaniimistir. Katilimcilarin yas, unvan ve egitim durumlarina gore goéruslerinin
karsilastiriimasinda ise, Tek Yonlu Varyans Analizi (One-Way ANOVA) kullanilmistir. Yapilan ileri analizlerde ise gruplar
homojen olup olmadiklarina bakilarak Hochberg GT2 ve Games-Howell testi uygulanmistir.

2.4. Varsayimlar

Arastirmaya katilan saglik calisanlarina anket formunun agiklama kisminda Cam Tavan kavrami agiklanmistir. Bu nedenle
kavram konusunda bilgi sahibi olduklari varsayilmistir.

2.5. Sinirliliklar

Saglik calisanlarinin kadin galisanlara yonelik gorislerini ortaya koymak amaciile yapilan bu ¢alismanin uygulamasi Antalya
ilinde bulunan ii¢ hastanede gergeklestirilmistir. Arasirma sonuglarinin gevresel, sosyal, kiiltiirel ve benzeri faktdrlerin
degisiminden etkilenecegi agiktir. Bu nedenle sonuglarin genellenmesinde dikkat edilmelidir.

3. BULGULAR

Tablo 1. Arastirma Kapsamindaki Saglik Calisanlarinin Kisisel Ozellikleri

Evli

25 Yas ve Alt 78 35,9
26-33 Yas 81 37,3
34 Yas ve Ustii 58 26,7

100

46,1

Bekar

117

53,9

Yok 130 59,9
Var 84 40,1
Lise 57 26,3
Lisans - On lisans 90 41,5
Lisansusti 70 32,3

Ebe - Hemsire 50 23
Yardimci Saghk Personeli 38 17,5
idari Personel 129 59,4

2 Yil ve Daha Az 117 53,9
3 Yil ve Daha Fazla 100 46,1
Toplam 217 100
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Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin %35,9” unun 25 yas ve altinda oldugu, %53,9’unun bekar ve %46,1’inin evli oldugu,
%59,9” unun g¢ocugunun olmadigli ve %40,1’ inin gocuk sahip oldugu gorllmektedir. Katilimcilarin %41,5’inin lisans
mezunu oldugu ve %59,4’ iinlin idari personel oldugu bulunmustur. Yine katiimcilarin %53,9’ unun kurumda 2 yil ve daha
az ¢alisma siiresine sahip olduklari gorilmektedir.

Tablo 2: Saglik Calisanlarinin Kadin Calisanlara Yonelik Goriislerinin Ortalamalari

1. Cahstigim kurumun cam tavan sergiledigine inaniyorum 217 1,00 3,00 1,506 0,720

2. Cahstigim kurumda kadin ve erkeklere yonelik esit performans

o o . . 217 1,00 3,00 2,626 0,716
degerleme politikalari olduguna inaniyorum

3. Saglk kurumlarinda kadinlara model olabilecek yeterli sayida

. . . 217 1,00 3,00 2,488 0,782
kadin yonetici olduguna inaniyorum.

4. Saghk kurumlarinda kadinlarin  mesleki kariyerlerinde

. . L N . 217 1,00 3,00 2,244 0,833
ilerlemelerine yonelik engeller olduguna inanmiyorum

5. Kadinlarin kisisel bakim ve zarafet konusunda ¢ok zaman

. 217 1,00 3,00 1,239 0,559
harcamalarinin is yasamina odaklanmalarini azaltir.

Tablo 2’ de katilimcilarin kadin galisanlara yonelik ifadelere verdikleri cevaplarin ortalama ve standart sapma degerleri
verilmistir. Degerlendirmede, katilimcilarin verdigi puan ortalamalari yikseldikge ¢alisanlarin cam tavan algilarinin
bulundugu, aksine ortalama puan azaldikga bu algiya sahip olmadiklari anlasiimaktadir. Katiimcilarin Cam Tavan algilarinin
¢ok distik oldugu gorilmektedir. (x: 1,506). Katilimcilar kadin ve erkeklere yonelik esit performans degerleme politikalari
olduguna inanmaktadirlar (X: 2,626). Saghk calisanlari, saglik kurumlarinda kadinlara model olabilecek yeterli sayida
kadin yonetici oldugunu distinmektedir (x:2,488). Katihmcilar saghk kurumlarinda kadinlarin mesleki kariyerlerinde
ilerlemelerine yonelik engeller olmadigini disiinmektedir (x:2,244). Son olarak ¢alisanlar, kadinlarin kisisel bakim ve
zarafet konusunda ¢ok zaman harcamalarinin is yasamina odaklanmalarini azaltmadigini distinmektedirler (x:1,239).

Tablo 3: Saglk Calisanlarinin Kadin Galisanlara Yonelik Goruslerinin Dagilimi

1. CGahstigim kurumun cam tavan sergiledigine inaniyorum 136 62,7 52 24,0 29 13,4

2. Cahstigim kurumda kadin ve erkeklere yonelik esit performans

. . . . 30 13,8 21 9,7 166 76,5
degerleme politikalari olduguna inaniyorum

3. Saglik kurumlarinda kadinlara model olabilecek yeterli sayida

i M . 39 18,0 33 15,2 145 66,8
kadin yonetici olduguna inaniyorum.

4. Saghk kurumlarinda kadinlarin  mesleki kariyerlerinde

. . L M . 55 25,3 54 24,9 108 49,8
ilerlemelerine yonelik engeller olduguna inanmiyorum

5. Kadinlarin kisisel bakim ve zarafet konusunda g¢ok zaman

. 179 82,5 24 111 14 6,5
harcamalarinin is yasamina odaklanmalarini azaltir.

Tablo 3'te, saghk kurumlarinda kadin galisanlara yonelik gorislerine iliskin ylzde ve frekans dagilimlari verilmistir.
Arastirma grubunun ilk ifadeye verdikleri yanitlar incelendiginde %62,7’sinin galistiklari kurumda cam tavan sergilendigine
inanmadiklari saptanmustir. ikinci ifade olan “Kurumda kadin ve erkeklere yonelik esit performans degerleme politikalari
olduguna inaniyorum” énermesine arastirma grubunun yaklasik %76,5’ inin katildigi gérilmektedir. “Saghk kurumlarinda
kadinlara model olabilecek yeterli sayida kadin ydnetici olduguna inaniyorum” ifadesine ise katilimcilarin %66,8" i
katildiklarini ifade etmislerdir. “Saglik kurumlarinda kadinlarin mesleki kariyerlerinde ilerlemelerine yonelik engeller
olduguna inanmiyorum.” ifadesine ise arastirma grubunun %49,8" i katildigini ifade etmislerdir. Son olarak “Kadinlarin
kisisel bakim ve zarafet konusunda ¢ok zaman harcamalari is yasamina odaklanmalarini azaltir” ifadesine, ¢alisanlarin
%82,5" i katilmadigini ifade etmistir.
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Katihmcilarin Cam Tavan algilarinin sosyodemografik 6zelliklerine gére karsilastiriimasinda ise sirasiyla su sonuglara
ulasilmistir. Saglik gahsanlarinin medeni durum (p>0,05), gocuk sayisi (p>0,05), unvan (p>0,05), kurumda ¢alisma siiresi
(p>0,05) ve egitim durumlarina (p>0,05) gére Cam Tavan algilarinda anlamli bir farklihk olmadigi tespit edilmistir.

Tablo 4: Saglik Calisanlarinin Cam Tavan Algilarinin Yasa Gore Degerlendirilmesi

25 Yas ve Kiglk 1,525 0,751
Cam Tavan Algisi 26-33 Yas 1,642 0,746 4,115 0,018
34 Yas Buyuk 1,293 0,592

Tablo 4’e gore saglik ¢alisanlarinin Cam Tavan algilarinin yaslarina gére anlamli farklilik gésterdigi tespit edilmistir (P<0,05).
26-33 yas grubundaki katilimcilarin cam tavan algilarinin daha yiiksek oldugu gériilmektedir (x:1,642).

Tablo 5: Saglik Calisanlarinin Cam Tavan Algilarinin Yasa Gére Degerlendirilmesinin ileri Analizi

26-33 Yas -0,116 0,661
25 Yas ve Kiigik
34 Yas Biiyiik 0,232 0,170
25 Yas ve Kiiguk 0,116 0,661
Cam Tavan Algisi 26-33 Yas

34 Yag Buytik 0,348 0,014

25 Yas ve Kiglk -0,232 0,170

34 Yas Buyuk
26-33 Yas -0,348 0,014

Saglik ¢alisanlarinin Cam Tavan algilarinin yaslarina gére bulunan farkhiligin hangi gruptan kaynaklandigini ortaya koyan
ileri analiz sonuglari Tablo 5’ de gosterilmistir. Buna gore ¢alisanlardan 26-33 yas araliginda olanlar, yasi 34 ve daha bilyk
olanlara oranla Cam Tavan algisina sahip olduklari séylenebilir.

Katihmcilarin ¢alistiklart kurumlarin kadin ve erkeklere yonelik esit performans degerleme politikalari olmamasina iligkin
degerlendirmelerinin sosyodemografik 6zelliklerine gore karsilastiriimasinda ise sirasiyla su sonuglara ulasiimistir. Saglik
galisanlarinin medeni durum (p>0,05), cocuk sayisi (p>0,05), unvan (p>0,05), yas (p>0,05), kurumda galisma siresi
(p>0,05) ve egitim durumlarina (p>0,05) gére degerlendirmeleri arasinda anlamh bir farklilik olmadigi tespit edilmistir.

Saglik galisanlarinin saglik kurumlarinda kadinlara model olabilecek yeterli sayida kadin yénetici bulunduguna iliskin
gorislerinin  sosyodemografik ozelliklerine gére karsilastirimasinda ise sirasiyla su sonuglara ulasiimistir. Saglik
galisanlarinin medeni durum (p>0,05), gocuk sayisi (p>0,05), yas (p>0,05), kurumda ¢alisma slresi (p>0,05) ve egitim
durumlarina (p>0,05) gére gorusleri arasinda anlaml bir farklilik olmadig tespit edilmistir.

Tablo 6: Saglik Calisanlarinin Yeterli Kadin Yénetici Bulunmasina iliskin Degerlendirmelerinin Unvana Gére Degerlendirilmesi

Ebe / Hemsire 2,680 0,652
Kadinlara model olabilecek yeterli - :
. Yardimci Saglik Personeli 2,605 0,679 3,230 0,041
sayida kadin yénetici vardir -
Idari Personel 2,379 0,840

Tablo 4’e gore saglk galisanlarinin kadin yonetici bulunmasina iliskin degerlendirmelerinin unvanlarina gére anlamh
farklilik gosterdigi tespit edilmistir (P<0,05). Ebe / Hemsire unvanina sahip katilimcilarin yeterli kadin yonetici bulundugu
algilarinin daha yiiksek oldugu goérilmektedir (x:2,680).
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Tablo 7: Saglk Calisanlarinin Yeterli Kadin Yénetici Bulunmasina iliskin Degerlendirmelerinin ileri Analizi

Ebe / Hemsire -0,074 0,862
Yardimci Saglik Personeli -
Kadinlara model Idari Personel 0,225 0,213
olabilecek yeterli . Yardimci Saghk Personeli 0,074 0,862
... .| Ebe/Hemsire —
sayida kadin ydnetici idari Personel 0,300 0,033
vardir , Ebe / Hemsire -0,300 0,033
Idari Personel
Yardimci Saghk Personeli -0,225 0,213

Saglik calisanlarinin yeterli kadin yonetici bulunmasina iliskin degerlendirmelerinin unvanlarina gére analizinde bulunan
farkhhgin hangi gruptan kaynaklandigini ortaya koyan ileri analiz sonuglari Tablo 7’ de gosterilmistir. Buna gore idari
personelin, ebe/hemsire grubuna gére daha distik ortalama puanlar verdikleri tespit edilmistir.

Katilimcilarin saghk kurumlarinda kadinlarin mesleki kariyerlerinde ilerlemelerine yonelik engeller konusundaki
degerlendirmelerinin sosyodemografik 6zelliklerine gore karsilastirilmasinda ise sirasiyla su sonuglara ulasiimistir. Saglik
¢alisanlarinin yas (p>0,05), unvan (p>0,05) ve egitim durumlarina (p>0,05) gore degerlendirmeleri arasinda anlamli bir
farkhlik olmadigi tespit edilmistir.

Tablo 8: Saglk Calisanlarinin Kadinlarin Kariyer ilerlemelerine Yénelik Engellere iliskin Gériislerinin Degerlendirilmesi

Evli 2,030 0,869

Medeni Durum -3,596 0,000
Bekar 2,427 0,757
Var 2,353 0,786

Cocuk Sayisi 2,394 0,018
Yok 2,080 0,878
2 Yil ve Az 2,384 0,763

Kurumda Galigma Siresi 2,692 0,008
3 Yil ve Fazla 2,080 0,883

Tablo 8'de saglik calisanlarinin kadinlarin mesleki kariyerlerinde ilerlemelerine yonelik engeller konusundaki
degerlendirmelerinin; medeni durum, ¢ocuk sayisi ve kurumda galisma siirelerine gore farklilasmasina ait analiz sonuglari
verilmistir. Bekar ¢alisanlar (x:2,427) evlilere (X:2,030) oranla kariyer engeli olmadigi gérisline daha fazla puan vermislerdir.
Cocuk sahibi olan ¢alisanlar (x:2,353) ¢ocuk sahibi olmayanlara (x:2,080) oranla yine kariyer engeli olmadigi goriisiine
daha fazla puan vermislerdir. Son olarak kurumda 2 yil ve daha az galisanlar (x:2,384), 3 yil ve daha fazla galisanlara
(x:2,080) oranla kadinlarin kariyer engeli olmadigi gériisiine daha fazla puan vermislerdir.

Saglik ¢alisanlarinin kadinlarin kisisel bakim ve zarafet konusunda ¢ok zaman harcamalarinin is yasamina odaklanmalarini
azaltacagl ifadesi konusundaki degerlendirmelerinin sosyodemografik 6zelliklerine gore karsilastirilmasinda ise,
medeni durum (p>0,05), cocuk sayisi (p>0,05), unvan (p>0,05), kurumda galisma siresi (p>0,05), yas (p>0,05) ve egitim
durumlarina (p>0,05) gére anlamh bir farklilik olmadig tespit edilmistir.

4. TARTISMA

Diinyada ve Tirkiye’de kadinlarin is glicine katiimi artmasina ragmen hala istenilen diizeye erisememistir. Fortune
500 isletmelerinde kadinlar yonetim kisminda son yillarin en yiksek yiizdesini gérse de hala istenilen diizeyde degildir.
Kadinlarin (st pozisyonlara gelmelerini engelleyen cam tavan bu ¢alismanin ortaya ¢ikis nedenini olusturmaktadir. Cam
tavan sadece kadinlar igin degil 6rgitler, toplum ve hiikiimetler iginde bir sorun teskil etmektedir. Saglk kurumlari kadin
isgliciinlin yuksek oldugu hizmet kollarindandir. Calisan kadinlarin cam tavan sendromu algilarini incelemek amaciyla tg
Ozel hastanede yiritilen bu galismada da kadinlar yiksek pozisyonlara gelmelerinde herhangi bir engelin var oldugunu
dustinmediklerini, yani cam tavani algilamadiklarini ifade etmislerdir. Benzer sekilde Ertas ve arkadaslari (2018) tarafindan
Ozel bir hastanede ¢alisan kadinlarin cam tavan sendromu algilarini incelemek amaciyla yaptiklari arastirmada kadinlar
yuksek pozisyonlara gelmelerinde herhangi bir engelin var oldugunu diisiinmediklerini, yani cam tavani algilamadiklarini
ifade etmislerdir. Ayrica ¢alisanlar, aile igi rollerinin kariyerlerinde yikselmelerinde bir engel olmadigini ve yiiksek
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pozisyonlarda basarili olabileceklerini dusindiklerini, cam tavani algilamamalarina ragmen Ust diizey pozisyonlarin
kadinlardan gok erkeklere verildigini de ifade etmislerdir. McManus ve Sproston (2000) tarafindan Birlesik Krallikta saglik
kurumlarinda cam tavanin varligini belirlemek amaciyla yapilan arastirmada kadin doktorlar kariyerlerinde cam tavan
gibi bir engelle karsilagsmadiklarini ifade etmesine ragmen bazi orantisiz terfi vakalarina rastladigini ifade etmistir. Bizim
calismamizin aksine Kilig ve Cakici (2006) tarafindan saglik ve egitim sektoriindeki kadin galisanlarin cam tavan algilarini
karsilastirmak amaciyla yapilan arastirmada saglik ve egitim sektorlerinde ¢alisanlarin orta diizeyde cam tavan algisinin
mevcut oldugu sonucuna ulagsmislardir. Demir ve Kartal (2018) tarafindan saglik ¢alisanlarinin cam tavan algilarini 6lgmek
amaciyla yapilan aragstirmada saglik ¢calisanlarin cam tavan algilarinin orta diizeyde oldugunu, kadin galisanlarin cam tavan
algisinin daha yulksek oldugunu ifade etmislerdir.

Katilimcilarin Cam Tavan algilarinin sosyodemografik 6zelliklerine gore karsilastiriimasinda saglik ¢alisanlarinin medeni
durum, gocuk sayisi, unvan, kurumda galisma stiresi ve egitim durumlarina gére Cam Tavan algilarinda anlamh bir farklilik
olmadig tespit edilmistir. Cam Tavan algisinda sadece ¢alisanlardan 26-33 yas arali§inda olanlar, yasi 34 ve daha bulyik
olanlara oranla Cam Tavan algisina sahip olduklari sonucuna ulasilmistir. Kadin saghk calisanlarindan Ebe / Hemsire
unvanina sahip katilimcilarin yeterli kadin yénetici bulundugu algilarinin daha yiiksek oldugu gortilmistir. Ayrica bekar
calisanlar, evlilere oranla kariyer engeli olmadigini, cocuk sahibi olan ¢alisanlar ¢ocuk sahibi olmayanlara oranla yine
kariyer engeli olmadigini, son olarak kurumda iki yil ve daha az ¢alisanlar, tg¢ yil ve daha fazla ¢alisanlara oranla kadinlarin
kariyer engeli olmadigini dislinmektedirler. Hosgor ve arkadaslari (2016) tarafindan saglik galisanlarinin sosyo-demografik
oOzellikler ile cam tavan sendromu arasindaki iliski bulmaya yonelik yaptiklari arastirma da kadinlarin yas, deneyim siiresi,
O0grenim durumu gibi 6zellikler ile cam tavanin alt boyutlari arasinda anlaml iliskiler bulunurken, medeni durum ile
cam tavan arasinda herhangi bir iliski bulunamamistir. Wolfert ve arkadaslari (2019) tarafindan Avrupa da kadin beyin
cerrahlari tizerinde yapilan arastirmada kadin beyin cerrahlarinin Uist pozisyonlarda yeterince temsil edilememe nedeni
olarak cocuk sahibi olmalari gésterilmistir. Oztiirk ve Bilkay (2016) tarafindan kamu hastaneler birliginde calisan kadinlarin
cam tavan algilarini ortaya koymak amaciyla yaptiklari arasirmada medeni duruma ait ortalamalarin yiksek ¢ikmasinin
calisan kadinlarda cam tavan algisinin var oldugunu bu alginin dul veya bosanmis kadinlarda evli ve bekar kadinlara gére
daha yiksek giktigini yani dul ve bosanmis kadinlarin cam tavani daha fazla algiladiklarini ifade etmislerdir.

Orgitlerin basariya ulasabilmeleri ve varliklarini siirdiirmelerinde en &nemli unsurlardan biri insan kaynaklaridir.
Orgitlerin rekabet avantaji saglamak, amaclarini gerceklestirmek ve teknolojiye ayak uydurarak kiiresellesmeleri insan
kaynaklarini etkili ve verimli bir sekilde kullanmalari ile mimkiindir. Bu nedenle kadin galisanlara kariyerini gelistirici
egitimler verilmeli ve mevcutta yoneticilik yapan kadinlar diger kadin galisanlara mentor destegi saglayarak 6zglivenlerinin
yukselmesine yardimci olmahdir.

5. SONUC VE ONERILER

Arastirmanin yarutildiga saghk kurumlarinda hizmet sunan kadin galisanlarin ¢ogu calistiklari kurumda cam tavan
davranisi olmadigini, kurumda kadin ve erkeklere yonelik esit performans degerleme politikalar sergilendigini ve
kadinlara model olabilecek yeterli sayida kadin yonetici oldugunu ifade etmesine ragmen yaklasik yarisi kadinlarin mesleki
kariyerlerinde ilerlemelerine yonelik engeller oldugunu ifade edilmistir.

Katihmcilarin cam tavan algilarinin sosyodemografik ozelliklerine gére karsilastirilmasinda saghk ¢alisanlarinin medeni
durum, ¢ocuk sayisi, unvan, kurumda galisma stiresi ve egitim durumlarina gére cam tavan algilarinda anlamli bir farkhhk
olmadig tespit edilmistir. Cam tavan algisinda sadece ¢alisanlardan 26-33 yas araliginda olanlar, yasi 34 ve daha biyik
olanlara oranla cam tavan algisina sahip olduklari sonucuna ulasilmistir. Kadin saglik calisanlarindan Ebe / Hemsire
unvanina sahip katilimcilarin yeterli kadin yénetici bulundugu algilarinin daha yiksek oldugu gortilmastir. Ayrica bekar
calisanlar, evlilere oranla kariyer engeli olmadigini, cocuk sahibi olan calisanlar ¢ocuk sahibi olmayanlara oranla yine
kariyer engeli olmadigini, son olarak kurumda iki yil ve daha az ¢alisanlar, t¢ yil ve daha fazla galisanlara oranla kadinlarin
kariyer engeli olmadigini dislinmektedirler.

Kadin saglik calisanlarinin kadin ¢alisanlara yonelik goruslerini ortaya koymak amaci ile yapilan bu ¢alismanin uygulamasi
Antalya ilinde bulunan (¢ hastanede gerceklestirildigi icin genellenemez. Cam tavan algisinin ve kadin ydneticilere
yonelik tutumlarin gevresel, sosyal, kiiltiirel ve benzeri faktorlerin degisiminden etkilenecegi igin; kamu ve 6zel saglik
kurumlarinda ¢alisan kisilerin cam tavan algilama farkliliklari ve nedenleri, hiikimetin kadin istihdamina yénelik politikalari
yuksek pozisyonlarda bulunan kadin ve erkek yoneticilerin cam tavani algilama farkhhklari veya kamu-6zel karsilastiriimasi
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yapilarak literatlre katki saglanabilir. Ayrica kadinlarin kariyerlerinde ilerleyebilmeleri, yoneticilik deneyimi kazanmalari,
cinsiyet ayrimciliginin ortadan kaldirilmasi, kadinlara yénelik 6n yargilarin kirllmasi igin 6rgit kiltlri ve politikalarinin da
bu konularda gelistiriimesi gerekmektedir.
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Ambulans talep 6ngériisii, Acil Saglik Hizmetleri sistemlerinin optimize edilmesinde, zamaninda
Adres: miidahalelerin saglanmasinda ve verimli kaynak tahsisinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu sistematik
Ankara Universitesi, | derleme, temel dediskenleri ve bunlarin talep iizerindeki etkilerini belirlemeye odaklanarak ambulans
Saglik Yonetimi talep 6ngorisii iizerine yapilan arastirmalara genel bir bakis sunmaktadir. Calisma, ambulans
Bolima hizmetlerinin etkinliginin ve verimliliginin artirllmasina katkida bulunmayr amaglamaktadir. Bulgular,

¢cagri merkezi vaka sayisini etkilemede haftanin giini, resmi tatiller ve bélgesel hastalik insidans oranlari
E-mail: gibi dis dediskenlerin 6nemine dikkat cekmektedir. Hafta ici giinlerde daha yiiksek ¢agri sayilari, glinliik
erbay@ankara.edu.tr | ve haftalik dalgalanmalari hesaba katan kesin 6ngérii modellerine duyulan ihtiyaci vurgulamaktadr.
Sicaklik, riizgar hizi ve bagil nem gibi hava kosullari da 6ézellikle farkli mevsimlerde dnemli bir rol
oynamaktadir. Ayrica, mevsimsel ériintiiler kis aylarinda artan talebi ortaya koyarak, éngériimodellerinde
mevsimsel ayarlamanin 6nemini vurgulamaktadir. Calisma, Yapay Sinir Aglari’nin siirekli olarak en etkili
yaklasim olarak ortaya ¢ikmasiyla etkili tahmin yéntemlerinin cesitliligini vurgulamaktadir. Ongérii
modellerinin yerel demografiye gére uyarlanmasi ve hava durumu, hava kalitesi ve trafik modelleri gibi
ek faktérlerin dahil edilmesi 6ng6rii dogrulugunu artirabilmektedir. Bu sistematik derleme, ambulans
talep 6ngdriisiiniin karmasik dinamiklerine isik tutarak, farkli baglamlara uyum saglayan ¢ok yénlii
modellere duyulan ihtiyaci gézler dniine getirmektedir. Acil servis kaynaklarini optimize etmede olduk¢a
6nemli olan dodru éngériiler, hasta bakiminin iyilestirilmesini ve saglik sistemlerinin daha verimli
olmasini saglar. Gelecekteki arastirmalar, bu alandaki ¢alismalari ilerletmek ve daha etkili ambulans
hizmetlerine katkida bulunmak igin bu karmasik iliskileri kesfetmeye devam etmelidir.
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